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1. Introduccion

El siguiente Estado de Informacion No Financiera (en adelante, EINF) cumple con los requisitos estipulados
en la ley 11/2018, de 28 de diciembre de 2018, sobre informacién no financiera y diversidad. Este informe
ha sido elaborado siguiendo los lineamientos del Global Reporting Initiative (en adelante, GRI) en su version
actualizada en 2021, en vigor desde enero de 2023. Ademas, aborda los temas relevantes identificados por
Grupo Vidrala (en adelante, Vidrala, el Grupo, la Compafia o la Organizacién). en su andlisis de doble
materialidad realizado en 2023.

Grupo Vidrala esta conformado por su empresa matriz, Vidrala, S.A., con sede fiscal y social en Llodio
(Alava), y sus subsidiarias

La informacién v los datos cuantitativos presentados abarcan el periodo comprendido entre el 1 de enero vy el
31 de diciembre de 2023, vy se refieren a las mismas entidades incluidas por Grupo Vidrala en el &mbito de
consolidacién de su informacion financiera, excepto Vidroporto S.A, cuyos resultados se consolidan desde el 1
de diciembre de 2023.

5

Galo Alvarez, Director de Sostenibilidad del Grupo Vidrala

“Me complace presentar nuestra Memoria de Sostenibilidad del ejercicio 2023, un reflejo fiel del
compromiso que mantenemos con el desarrollo sostenible, la innovacién y la responsabilidad social. Este
ano, hemos alcanzado hitos significativos para la consolidacién de practicas mas sostenibles, enfocandonos
en la mejora continua de nuestra eficiencia energética y rendimiento de nuestros procesos productivos, la
promocién de la economia circular y el fortalecimiento de nuestro impacto social.

En este documento, compartimos con orgullo los avances realizados en nuestra estrategia “Glass Made
Good”, que subraya nuestro esfuerzo por no solo producir envases de vidrio de manera sostenible sino
también por generar valor anadido para nuestras personas, las comunidades en las que operamos y el
medioambiente. Estamos convencidos de que el camino hacia la sostenibilidad es un viaje colectivo, y por
ello, este informe también destaca la importancia de colaborar para construir un futuro mas sostenible.

Mirando hacia adelante, nos mantenemos fieles a nuestra visién de ser pioneros en la industria del envase
de vidrio a través de la innovacién y la sostenibilidad. Este documento no es solo un testimonio de lo que
hemos logrado hasta ahora, sino también una invitacién a nuestros colaboradores, clientes y comunidades a
unirse a nosotros en este viaje hacia un futuro mas verde y responsable. Juntos, podemos marcar la
diferencia, asegurando que Vidrala continte liderando el camino hacia un mundo mas sostenible.”
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2. Nuestra (ID)Entidad

2.1 Nuestra organizacion y sus sefas de identidad

Nuestro comienzo se remonta al afio 1965, en Llodio (Alava), y desde entonces hemos experimentado un
fuerte crecimiento, hasta convertirnos en un proveedor de referencia en la industria de fabricacién de envases
de vidrio. Desde nuestros humildes comienzos, mantuvimos una misioén clara: fabricar envases de vidrio y
suministrar servicios de envasado de la forma mas eficiente, rentable y sostenible, y garantizando la
seguridad y el bienestar de nuestras personas.

Uno de nuestros hitos més importantes ocurrié en el afo 1985, cuando comenzamos a cotizar con éxito en
los mercados de valores de Madrid y Bilbao. Cuatro afios después, ampliamos nuestra capacidad con la
puesta en funcionamiento de la planta de Crisnova en Caudete (Albacete), alcanzando una produccion total
de 225.000 toneladas anuales.

Nuestra expansion continu6 con la adquisicién de Ricardo Gallo (2003), una empresa portuguesa con un
siglo de experiencia en la industria del vidrio. Posteriormente, en 2005, adquirimos BSN Gasspack en
Castellar del Vallés (Barcelona) y Avir en Corsico (ltalia), seguido de la compra de Manufacture du Verre en
Bélgica (2007). Con estas adquisiciones, nuestra capacidad de produccién se dispard, alcanzando 805.000
toneladas anuales en la regién y un total de 950.000 en todo el Grupo.

Nuestra tendencia de crecimiento continué con la adquisicion de Encirc (Reino Unido e Irlanda) en 2015 y de
Santos Barosa (Portugal en 2017). Adicionalmente, en 2023, realizamos la compra de las instalaciones de
llenado de bebidas y de infraestructura logistica en Bristol, conocida como “The Park”, mejorando nuestros
servicios en el mercado britanico y fortaleciendo nuestra posicion en la cadena de suministro de bebidas.
Ademas, en este mismo afio, adquirimos Vidroporto S.A., un fabricante brasilefio de envases de vidrio, como
parte de nuestra estrategia de continuar la diversificacién del negocio.

Origen de Vidrala r;g;_hs’:;::"m Modrd Internacionalizacion Adquisiciones clave Diferenciaciony
1965 - Vidral comienza Bllbeo e L 2003 - Adquisicién planta Portugal 2015~ Adquisicién Endire {Irlanday UK) diversificacion
susoperacionesen Enatinnadonsl 2005 - Adquisicién planta 2017 - Adquisicion Sancos Baross (Porugal Adquisicion de The Park
Alava Espafia) P Barcelonae Ialia Desinversiones estratégicas (Revino Unido) y Vidroporto

1989 - Puesta enmarchade 1a 3007 — Adquiskin plata an 2015~ Venta actividad de fabricacion en Brasi

| P ( U]
segunda plant enAlbacete Bélgica
(Espafia) Béigkca B

Actualmente, nos hemos consolidado como una empresa lider en el sector de envases para consumo.
Cotizamos en bolsa con una capitalizacion bursatil que supera los 3.000 millones de euros. Asimismo,
ademas de dedicarnos a la produccion de envases vidrio para productos de alimentacion y bebidas, también
ofrecemos una amplia gama de servicios que incluyen soluciones logisticas y operaciones de envasado.
Nuestro bagaje industrial, creciente presencia geogréfica, experiencia en la fabricacién de vidrio y nuestro
entendimiento de las necesidades y los procesos de nuestros clientes, nos consolidan como un socio de
negocio para muchas de las principales marcas en los segmentos de las bebidas y la alimentacién.

En la actualidad, nuestra produccion anual supera los 8.000 millones de envases, los cuales son apreciados
por una cartera de mas de 1.600 clientes que han depositado su confianza en nosotros. Desde Vidrala
queremos transformar el vidrio en un producto mas sostenible, saludable, econémico y atractivo y, para
alcanzar este ambicioso objetivo, nos comprometemos a mantener una trayectoria constante de innovacion, la
cual se basa principalmente en llevar a cabo proyectos destinados a mejorar tanto el material de vidrio como
los procesos de fabricacion que empleamos. Este compromiso va de la mano con nuestra sélida
responsabilidad hacia la seguridad y el bienestar de nuestros empleados, asi como con nuestra dedicacion
continua para superar las expectativas de nuestros clientes.
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Producimos mds de 8.000 millones de envases de vidrio al aio, tratando de contribuir al mundo en el que
queremos vivir: comprometido, saludable, respetuoso y sostenible con el planeta.

A dia de hoy, contamos con mas 4.000 empleados y somos uno de los principales fabricantes de envases de
vidrio en Europa Occidental, respaldados por una red de nueve centros productivos estratégicamente
ubicados. La actividad se distribuye en tres instalaciones en Espafa, dos en Portugal, tres en Reino Unido e
Irlanda y una ltalia. Nuestra operacion se fundamenta en un proceso industrial ininterrumpido, operativo las
24 horas del dia durante los 365 dias del afio.

Por otra parte, nuestra estructura societaria cuenta con una sélida base de accionistas que respaldan
nuestras operaciones y visién del negocio. Nuestro consejo de administracién estd formado por personas
experimentadas que aportan su conocimiento y visién estratégica a la empresa.

2.2 Nuestra gama de productos y servicios

En Vidrala, disponemos de una extensa y sodlida cartera de clientes, compuesta mayoritariamente por
distinguidas marcas en la industria de alimentos, empresas especializadas en envasado y distribuidores de
envases. Nuestra principal area de operacién se centra en Europa Occidental y Reino Unido. Asimismo,
nuestros envases de vidrio se destinan a una diversa gama de productos en los sectores de alimentos y
bebidas, que incluyen varios segmentos como el vino, la cerveza, las conservas alimentarias, el agua, los
licores y los refrescos. Ademas, ofrecemos servicios de logistica y de embotellado, el cual, este (ltimo,
cumple con los més estrictos estandares de calidad y responsabilidad ambiental. En este sentido, nuestro
propésito es satisfacer las demandas de nuestros clientes mediante la entrega de productos de la mas alta
calidad, respaldados por nuestra amplia experiencia y excelencia en el sector.

Empleamos la innovacién y la tecnologia para ofrecer envases que satisfacen las demandas de los consumidores
y transforman la industria de fabricacion del vidrio.

Las botellas de vidrio ofrecen beneficios excepcionales para la conservacion de alimentos y bebidas. El vidrio
es un material inerte que no reacciona quimicamente con el producto en su interior. Esto asegura la pureza
del contenido, preservando el sabor original y evitando la transferencia de sabores no deseados.

Otra de las cualidades de este material es que proporciona una barrera eficaz contra la luz y los rayos
ultravioleta. Este factor es muy importante para la conservacién de alimentos y bebidas sensibles, ya que la
exposicion a la luz puede causar cambios indeseados en su sabor y calidad. Ademas, el vidrio es 100%
reciclable y no compromete su calidad.

2.3 Nuestra propuesta de valor

Nos presentamos al mercado como un ejemplo de responsabilidad empresarial, uniendo a las personas en su
esfuerzo por consumir vidrio de forma responsable y contribuir a su circularidad perpetua a través del
reciclaje, con el propdsito de proteger tanto el futuro del vidrio como el de la sociedad en su conjunto.

I+D+i. Para lograr estos objetivos, nos apoyamos en la innovacion, lo que nos permite ofrecer a nuestros
clientes una amplia gama de soluciones de envasado sostenibles y de alta calidad. Nos distinguimos en el
sector gracias a una inversién activa en investigacién, desarrollo e innovaciéon (I+D+i) y una colaboracién
decidida en la blsqueda de hacer del vidrio una materia prima mas sostenible, saludable, rentable y
atractiva. De la misma forma, mantenemos una actitud abierta y receptiva hacia las Ultimas tendencias, y
fuimos pioneros en la adopcién del modelo de industria 4.0 hace algunos afos.

En este contexto, nuestra vision, mision y valores reflejan de manera intrinseca nuestra identidad, lo que nos
caracteriza y diferencia en el mercado en el que operamos. Utilizamos estos tres pilares como medios para
comunicar a nuestros empleados, clientes y proveedores nuestros objetivos y propésitos, los cuales impulsan
nuestra organizacion.
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Nuestra VISION es la de construir una organizacién de alcance global en la que nuestros clientes, empleados y
proveedores y, en definitiva, las personas sean la base de todo lo que hacemos. Queremos destacarnos como una
empresa reconocida por ofrecer un servicio excepcional y de alta calidad a nuestros clientes, asi como por
mantener relaciones responsables con nuestros empleados y proveedores. Todo esto lo llevamos a cabo bajo la
sélida MISION de mantener un equipo innovador en constante mejora, cuya como premisa fundamental es la de
buscary proporcionar soluciones de envasado cada vez mds sostenibles.

Nuestro compromiso con los clientes, el desarrollo de nuestro equipo, la sostenibilidad, el alto rendimiento
operativo y financiero, la colaboracién, la innovacién y la mejora continua son los VALORES fundamentales que
compartimos y que conforman la esencia de nuestra cultura empresarial. Estos valores se reflejan en nuestras
politicas y en la toma de decisiones de la organizacion, ya que guian nuestro comportamiento, nuestras elecciones
y nuestra determinacion.

Creemos firmemente que nuestra visién, misién y valores dibujan el marco en el que tenemos que
desempefar nuestra actividad y sobre el cual debemos fundamentar nuestras acciones y estrategias, las
cuales, de acuerdo con nuestra filosofia, tienen por objeto:

1. La satisfaccion de nuestros clientes: Nuestra principal motivacién es su satisfaccién, y esta orienta
todas nuestras acciones. Queremos contribuir de manera activa al éxito de nuestros clientes y
trabajamos incansablemente para ganarnos dia tras dia su confianza.

2. La satisfaccion de nuestros empleados: Entendemos que las personas que integran nuestra empresa
son nuestro recurso mas valioso. Su desarrollo y bienestar son pilares esenciales para nuestro
crecimiento. Por este motivo, nos comprometemos a respaldar el bienestar y la salud de nuestros
empleados y a promover la igualdad, la diversidad y la inclusién en nuestra organizacién.

3. El rendimiento operativo: Consideramos que la excelencia operativa es crucial en nuestra
organizacion, ya que garantiza la eficiencia en nuestros procesos, la satisfaccién de nuestros clientes
y la rentabilidad sostenible de la empresa.

4. La rentabilidad y reinversién continuada: A nuestro entender, esto es fundamental para asegurar la

estabilidad financiera, el crecimiento sostenible y la capacidad de innovar para crear valor y mejorar
constantemente nuestros productos y servicios.

Creamos valor y futuro de forma sostenible.
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3. La sostenibilidad como pilar fundamental de nuestra estrategia

empresarial

3.1 Entorno y tendencias clave

3.1.1 Contexto sectorial

La demanda de envases de vidrio ha experimentado un crecimiento sostenido en los Ultimos afios, y se
espera que esta tendencia positiva continle en el futuro. Existen varias tendencias clave que estén
determinando esta evolucién favorable para el sector. En primer lugar, destaca la creciente inclinacién hacia
productos sostenibles y respetuosos con el medio ambiente. El aumento de la conciencia ambiental ha
impulsado una demanda creciente de vidrio reciclado, asi como la adopcidon de practicas méas sostenibles en
los procesos de produccioén. El reciclaje y la reutilizacion del vidrio no solo reducen la generacion de residuos,
sino que también disminuyen la dependencia de materias primas, lo que repercute positivamente tanto en el
medio ambiente como en la imagen corporativa de las empresas.

Por otro lado, la incorporacion de tecnologia de vanguardia desempefia un papel fundamental en la
fabricacién de vidrio y en el crecimiento global de este sector, ya que mejora la calidad de los envases al
reducir defectos de produccion, optimiza la eficiencia de los procesos y, en consecuencia, reduce de manera
significativa el consumo de energia.

Asimismo, esta expansién también se ve respaldada por los cambios en las preferencias de los
consumidores. Las cualidades inherentes del vidrio, como su capacidad de conservacion, lo convierten en la
eleccién preferida para envasar cerveza, licores o vinos. Los consumidores valoran la integridad de los
productos y confian en el vidrio para preservar la calidad de bebidas delicadas como estas. Ademas, se
observa un creciente deseo por parte de los consumidores de visualizar el producto que estan adquiriendo.
Los envases de vidrio transparentes permiten una exhibicion clara del contenido, lo que da confianza en la
calidad y la presentacién de los productos.

No obstante, el sector de envases de vidrio, a pesar de su duradera historia de éxito y de esta tendencia
positiva, se encuentra inmerso en un escenario desafiante que requiere de una adaptacién constante y una
estrategia sélida para asegurar su viabilidad a largo plazo. Para comprender plenamente la situacion de esta
industria, es crucial explorar los tres pilares fundamentales que sustentan su funcionamiento.

En primer lugar, la logistica desempefa un papel importante en esta industria. Los envases de vidrio, a pesar
de sus muchas ventajas, presentan ciertas caracteristicas naturales que limitan la eficiencia en su
distribucién. Esto implica que la proximidad al cliente y el nivel de servicio sean elementos clave para
satisfacer la creciente demanda de envases y garantizar la flexibilidad en el suministro. En consecuencia, la
necesidad de establecer una red logistica eficiente y bien estructurada se vuelve fundamental. Esto implica
que las empresas deben asegurarse de que sus sistemas de distribucién sean capaces de garantizar la entrega
oportuna de productos de vidrio a sus clientes, lo que a menudo requiere una planificacion logistica cuidadosa
y una coordinacién precisa.

En segundo lugar, el proceso de fabricacion de vidrio es un proceso continuo y altamente intensivo en
términos de capital, mano de obra y energia. La produccién de vidrio implica la operaciéon de hornos a altas
temperaturas para fundir y dar forma al material. Esta alta demanda de energia, combinada con la necesidad
de una inversion constante en tecnologia para mantener la calidad y la eficiencia de la produccion, genera
costes significativos. Por lo tanto, la inversién en tecnologia y la mejora de los procesos son esenciales para
mantener la competitividad en el mercado y reducir la huella ambiental de la produccién de vidrio. Este
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proceso continuo requiere una adaptacién constante y un enfoque en la eficiencia para cumplir con los
estandares de calidad y sostenibilidad exigidos por el mercado y las regulaciones ambientales.

Por otra parte, los costes e inversiones necesarios para la fabricacién de envases de vidrio a menudo resultan
en un elevado nivel de apalancamiento operativo. En otras palabras, las empresas deben mantener altas
tasas de utilizacion de su capacidad de produccion para garantizar la rentabilidad de sus operaciones. En
este contexto, la necesidad de mantener un buen nivel de eficiencia es esencial para asegurar la sostenibilidad
y la competitividad a largo plazo de las empresas de envases de vidrio.

En Vidrala, como lideres en la industria de envases de vidrio, hemos demostrado un enfoque proactivo y
estratégico para abordar los desafios inherentes a la produccion de envases de vidrio.

Para hacer frente a todos estos desafios, en Vidrala hemos realizado inversiones significativas en eficiencia
energética, adoptando tecnologias de vanguardia y procesos que reducen el consumo energético y minimizan
nuestro impacto ambiental. Ademaés, hemos diversificado nuestras fuentes de energia, disminuyendo nuestra
dependencia de combustibles fésiles y apostando fuertemente por energias mas sostenibles. Asimismo,
nuestra solida gestiéon de la cadena de suministro garantiza un flujo continuo de materias primas, reduciendo
el riesgo de interrupciones en la produccién, incluso en tiempo de crisis energética. La innovacion tecnolégica
y nuestro compromiso con la sostenibilidad impulsan la blsqueda de soluciones mas eficientes y
tecnolégicas. En este sentido, hemos diversificado nuestra gama de productos, explorando envases de vidrio
mas ligeros y soluciones innovadoras que contribuyen a una produccién mas eficiente y a la reduccion de la
necesidad de recursos. De esta forma, nos posicionamos como:

Una empresa resiliente y enfocada en el futuro, capaz de afrontar los retos del sector con determinacion y vision
de largo plazo.

3.1.2 Tendencias ESG en el sector

El hecho de que la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) haya designado el 2022 como “Afo del
vidrio” no es casualidad, sino un signo de la importancia de este material en el camino hacia un futuro mas
sostenible. Como afirmé la propia ONU:

“El vidrio ha acompariado a la humanidad durante siglos y ha mejorado la calidad de vida de millones de
personas como uno de los materiales mds importantes, versatiles y transformadores de la historia.”

El vidrio se fabrica mediante la fusién de vidrio reciclado -también denominado “casco”- con otros
componentes como la arena, la sosa y la caliza para dar vida a nuevas botellas y tarros. Lo que hace que el
vidrio sea alin més destacable es su impresionante impacto positivo en el medio ambiente. Este material es
100% reciclable un nimero ilimitado de veces, lo que lo convierte en uno de los envases mas respetuosos
con el entorno. Ademas, el vidrio se produce a partir de materias primas abundantes en la naturaleza, y su
proceso de extraccion es simple y no contaminante.

1. Materias primas. Los ingredientes principales (arena de silice, sosa, caliza y una gran cantidad de
vidrio reciclado) se mezclan en una formulacién precisa. Se pueden afiadir mas ingredientes para
crear diferentes colores de vidrio.

2. Fusion. La mezcla de materias primas se introduce en el horno, donde se funde a 1600 °C de forma
continuada. Ahora, el vidrio fundido esta listo para ser moldeado.

3. Moldeo. El vidrio fundido se corta en gotas de un peso igual al del envase y se distribuye en los
diferentes moldes que posee la maquina de fabricacién, donde mediante una serie de procesos de
presién, prensado y vacio, se da forma a los nuevos envases. Existen dos técnicas para la fabricacion
de envases: el prensado-soplado y el soplado-soplado.
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4. Arca de recocido. Los envases pasan por este horno de recocido lentamente, recalentdndose, y
posteriormente son enfriados de manera progresiva. Asi, se alivian las tensiones internas del vidrio -
debidas a un enfriamiento rapido- y adquiere un mayor grado de resistencia.

5. Control de calidad. El 100% de los envases se inspeccionan a través de una amplia gama de
comprobaciones electronicas, mecénicas y manuales para garantizar que las botellas cumplen con las
exigencias de calidad; las que no superan la prueba se devuelven para su reciclaje.

6. Embalaje y expedicion. Las botellas se paletizan y se recubren con una funda de plastico que las
protege durante su almacenamiento y transporte al cliente.

R oane [
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Esto subraya la sostenibilidad del vidrio como una opcién de envasado responsable que no solo satisface las
necesidades de la industria, sino que también contribuye a la preservacién del entorno natural.

El vidrio, el envase sostenible por naturaleza

Por otra parte, la industria del vidrio se encuentra en un momento importante de transformacion, en el cual
la sostenibilidad se ha convertido en algo necesario. EI mercado estd experimentando una creciente
regulacién, con gobiernos y autoridades ejerciendo presién para que las empresas adopten practicas de
fabricacién que eliminen completamente las emisiones y fomenten la economia circular, creando un proceso
cerrado basado en la reutilizacién y la optimizacién de recursos. La responsabilidad medioambiental es una
prioridad, y la transparencia, junto con un buen gobierno corporativo, son aspectos a tener en cuenta para la
toma de decisiones. Ademas, el compromiso con el bienestar social es fundamental para asegurar que la
industria contribuya de manera positiva a la sociedad en su conjunto, creando empleo y apoyando a las
comunidades locales.

En este contexto, las empresas se esfuerzan por encontrar formas méas sostenibles de producir envases de
vidrio y abordan los desafios ambientales a medida que la demanda de productos sostenibles continla
creciendo. A este respecto, se han desarrollado una serie de tendencias clave que estan dando forma al futuro
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de la industria de envases de vidrio. Estas tendencias no solo se centran en la reduccién de la huella de
carbono, sino también en la eficiencia de los recursos, el reciclaje y la economia circular.

Tendencia 1: Objetivo cero emisiones

Para el afo 2050, la industria de vidrio tiene como objetivo revolucionar la producciéon de este material,
buscando ofrecer envases que sean completamente neutros en carbono y completamente circulares. Dado que
este sector es intensivo en el uso de energia, la industria se encuentra en una inversién constante para reducir
y optimizar el consumo de energia, asi como también para migrar hacia fuentes de energia verdes y
renovables.

A este respecto, la industria ha logrado avances notables en la descarbonizacién de su proceso de produccién.
En la actualidad, segin FEVE (Federacién Europea de Envases de Vidrio) el vidrio es un 30% mas ligero,
consume un 70% menos de energia y emite un 50% menos de diéxido de carbono (CO2) que hace cinco
décadas. Sin embargo, el sector requiere un cambio sustancial para poder alcanzar el ambicioso objetivo de
cero emisiones de carbono.

La transicién hacia una produccién neutra en carbono exige una inversion significativa en términos de capital
y de costes operativos. Por este motivo, el respaldo y la financiacién por parte del sector publico son muy
importantes para asistir a las industrias en la implementacion de las tecnologias necesarias para poder
cumplir con los objetivos de descarbonizacion establecidos en el Acuerdo de Paris sobre el Clima, los cuales
implican una reduccién del 61% de las emisiones de CO2 para 2030, en comparacién con los niveles de
2005, y la consecucion de la neutralidad neta de carbono para 2050.

Tendencia 2: Economia circular

Dentro de un proceso de doble transformacién, la industria esta igualmente impulsando la implementacion de
modelos de produccién completamente integrados, que mantengan los recursos en un ciclo cerrado. Este
modelo circular busca evitar la extraccién de nuevas materias primas virgenes y, a largo plazo, garantizar la
preservacion de los recursos naturales.

En este sentido, las empresas del sector estan canalizando sus esfuerzos hacia el cierre eficiente del ciclo a
partir de la reincorporacion de casco de vidrio, abarcando esto tanto el excedente no utilizado en el proceso
de fabricacion debido a consideraciones de calidad, como el vidrio proveniente de envases que han concluido
su ciclo de vida en el mercado.

A este respecto, actualmente mas del 76% de los envases de vidrio comercializados en el mercado europeo se
recogen para su reciclaje, segiin datos de la Federaciéon Europea de Envases de Vidrio (FEVE). Esto implica un
compromiso importante con la sostenibilidad y la economia circular en la gestién de estos envases. Asimismo,
la industria europea de envases de vidrio ha establecido un objetivo comin para lograr una tasa de recogida y
reciclaje del 90% de los envases de vidrio en la Unién Europea para el afio 2030. Este objetivo supone un
desafio significativo que requiere la colaboracion estrecha de diversos actores, incluyendo la industria, los
gobiernos y la sociedad. Ademas, es esencial llevar a cabo inversiones en infraestructura de reciclaje,
establecer politicas y regulaciones efectivas que fomenten el reciclaje de vidrio y educar a la ciudadania sobre
la importancia de esta practica.

Tendencia 3: Industria 4.0

La Industria 4.0 ha desatado una verdadera revolucion en el sector del vidrio, transformando la manera en
que se fabrican, gestionan y distribuyen los envases. Este enfoque, que se caracteriza por la digitalizacion, la
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automatizacion y la interconexiéon de procesos industriales, ha traido consigo una serie de avances
significativos en términos de eficiencia, calidad y sostenibilidad en los procesos de produccion.

Una parte destacada de esta revolucién de la industria 4.0 en el sector del vidrio es la implementacién de la
fabricacién inteligente. A través de la incorporacion de sensores, sistemas de control y la capacidad de
analisis en tiempo real, las instalaciones de produccién de vidrio tienen la capacidad de monitorizar y
perfeccionar sus procesos con una alta precisién. Esta evolucién, ademas de conllevar un incremento en la
calidad del producto final, también conduce a una significativa reduccién de los desechos y del consumo
energético, lo que se traduce en una produccién mas sostenible y respetuosa con el medio ambiente.

Por otra parte, la automatizacion ha puesto a disposicion robots y sistemas auténomos que llevan a cabo
tareas repetitivas y peligrosas, lo cual eleva la seguridad en el entorno laboral y otorga una mayor flexibilidad
en la produccion.

Por otro lado, la interconexion de sistemas y la comunicacién efectiva entre maquinas facilitan la colaboracion
en todo el proceso de produccién, desde la etapa inicial de disefio y planificacion hasta la logistica y la
distribucioén. El resultado es una mayor flexibilidad y la capacidad de responder agilmente a las cambiantes
necesidades del mercado, lo cual se traduce en una adaptacién mas eficaz a las demandas emergentes.

En definitiva, las empresas del sector de envases de vidrio estan destinadas a evolucionar a través de la
adopcién de la revolucion de la Industria 4.0. La digitalizacién, la automatizacién y la interconexién de
procesos se han convertido en pilares fundamentales para lograr una mayor eficiencia, calidad y sostenibilidad
en la produccién de envases de vidrio. Aquellas compafias que adopten esta tendencia estardn mejor
posicionadas no solo para mantener su competitividad en un mercado en constante cambio, sino también
para liderar la innovacién en la industria.

3.2 Nuestro enfoque de la sostenibilidad (Glass Made Good)

3.2.1 Estrategia de sostenibilidad (4Ps)

El crecimiento y globalizacién de Vidrala desde hace més de medio siglo ha sido posible gracias a nuestra
mentalidad de resiliencia, alinedndonos con las nuevas tecnologias y, sobre todo, adaptdndonos a las
exigencias y necesidades de nuestro entorno y personas.

En Vidrala, hemos demostrado nuestro compromiso con la sostenibilidad desde hace afios, a través de la
publicacién de nuestras primeras memorias de sostenibilidad. Hoy, nos apoyamos en una estrategia de
sostenibilidad robusta y Unica para el conjunto del grupo, conocida como Glass Made Good, la cual incluye
de manera transversal a todas las unidades de negocio.

La sostenibilidad puede resultar ser un concepto muy amplio. Por ello, y con el objetivo de no descuidar la
consecucion de nuestro plan de accién y objetivos, basamos nuestra estrategia Glass Made Good en cuatro
pilares fundamentales, a partir de ahora denominados como las 4Ps: Personas, Poblaciones, Planeta y
Prosperidad.

De esta manera, todas y cada una de las acciones tomadas por cualquiera de las unidades de negocio y, a

nivel mas operacional, de las areas de gestion internas de Vidrala, deben tener en cuenta cada uno de estos
cuatro pilares en su dia a dia.
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PERSONAS. Las personas que trabajan en Vidrala son nuestro activo mas importante, y fomentar su
desarrollo es clave para nuestro crecimiento como empresa sostenible. Para ello, fomentamos el impulso del
bienestar y la salud de nuestros empleados, asi como la promociéon de la igualdad, la diversidad y la
inclusion.

e Salud, seguridad y bienestar.
e Préacticas laborales y desarrollo de las personas.
¢ lgualdad, diversidad e inclusién.

POBLACIONES. Las instalaciones productivas de Vidrala se ubican en diferentes geografias. Nuestras
comunidades circundantes nos respaldan a diario, y, ademas, son el hogar de muchos de nuestros
empleados. Por este motivo, queremos devolver lo que recibimos a partir de la generacion de empleo y de la
participacién activa en las comunidades donde llevamos a cabo nuestras operaciones.

e Compromiso con la comunidad.
* Biodiversidad.
* Responsabilidad de producto.

PLANETA. En Vidrala, pensamos que tenemos la responsabilidad de invertir en un futuro mas verde. Como
empresa, estamos constantemente buscando ir mas alla y encontrar nuevas formas de tener un impacto
positivo en el planeta.

¢ Transicion energética.
* Reciclabilidad y eficiencia de recursos.
¢ Logistica.

PROSPERIDAD. Este pilar representa el eje transversal de nuestra estrategia y actlia como habilitador del
resto de las tres Ps. Trabajar en consonancia con los compromisos medioambientales. nacionales e
internacionales, mientras mantenemos la rentabilidad y el atractivo para los inversores, nos permitira seguir
reinvirtiendo en nuestras instalaciones y reforzar el modelo de negocio circular.

e Gobierno corporativo.

+ Etica empresarial y cumplimiento.
¢ Involucracién de los grupos de interés.
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3.2.2. Objetivos y logros dentro de nuestra estrategia Glass Made Good

PLANETA

Esfuerzo continuo por hacer un uso mas eficiente de nuestros recursos para reducir nuestra huella de carbono.

Hemos demostrado la posibilidad de producir botellas con contenido 100% reciclado.

Consumo de biocombustibles como fuente de energia para nuestros hornos.

Reutilizamos el calor residual de nuestro proceso industrial para calentar oficinas.

Estamos instalando paneles fotovoltaicos en numerosas plantas.

Estamos promocionando el uso del vidrio como material 100% reciclable, saludable y respetuoso con el medio ambiente.

POBLACIONES

Nos comprometemos con las comunidades locales e integramos a toda la cadena de suministro.
Apoyamos proyectos de biodiversidad en nuestras fabricas y con el bosque de Vidrala en Tanzania.
Repoblacion de mas de mil arboles para absorber CO2 en Espana.

Protegemos el entorno y aquellos que dependen de él.

PERSONAS

Lideramos la igualdad, la diversidad y la inclusion a través de nuestra iniciativa “Women in manufacturing”.
Nos comprometemos con el desarrollo, la salud y el bienestar de nuestras personas.

Trabajo continuo en la actualizacion de la propuesta de valor a nuestros empleados.

Programas de insercion laboral a recién graduados.

PROSPERIDAD

Inversion estratégica en nuestro plan de renovacion de hornos.

Embotellado de vino en Reino Unido para ahorrar hasta 170 gramos de emisiones por botella.

Implementacion de la primera linea de produccion inteligente a nivel global.

Aplicando siempre una filosofia de “hacerlo bien a la primera”.

Dando pasos para estar mejor alineados con los mas altos estandares de gobierno corporativo, mediante la incorporacién
progresiva de mas mujeres y miembros independientes en el Consejo.

Por otro lado, podemos destacar otra iniciativa, dentro de nuestra estrategia de sostenibilidad, en la que
estamos inmersos y que también refleja el compromiso de Vidrala con el medioambiente.

Ecovadis

En 2023, continuamos colaborando con EcoVadis, organizaciéon dedicada a ayudar a las empresas a gestionar
su red desde las etapas iniciales hasta las mas avanzadas. EcoVadis ayuda con la gestién de datos de
cumplimiento con los diferentes grupos de interés y el seguimiento del desempefio en toda la cadena de valor.
Una vez mas, hemos obtenido el nivel plata de EcoVadis, un elemento mas que refleja la continua relevancia
de la sostenibilidad en Vidrala.

3.2.3 Compromiso con la agenda 2030

En Vidrala queremos desempefar un papel importante en la creaciéon de un futuro lo mas sostenible posible y,
para ello, nos ayudamos de marcos como los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales nos
permiten orientar y definir nuestra estrategia Glass Made Good de las 4Ps.
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La agenda

verde de
Vidrala

PLANETA

ODS 7 Energia asequible y no contaminante

El mayor uso de fuentes de energia renovable es esencial para abordar la emergencia climatica, especialmente
en sectores de alto consumo energético, como el de la produccién de vidrio. En Vidrala queremos aumentar el
empleo de energias renovables en nuestras operaciones, ademas de optimizar la eficiencia energética de
nuestros procesos. Por este motivo, ya hemos llevado a cabo inversiones en plantas solares con el propdsito
de generar nuestra propia energia limpia y planteamos continuar con inversiones similares en los préximos
afos.

0ODS 13 Accioén por el clima

Los efectos del cambio climatico ya son una realidad evidente y su influencia aumentara sin la implemetacion
de medidas adecuadas. En Vidrala consideramos de vital importancia la disminucién de nuestra huella de
carbono y la minimizacién de nuestro impacto climatico. Por ello, hemos realizado inversiones en hornos
energéticamente mas eficientes y en la adopcién de fuentes de energia renovable con el fin de reducir nuestra
dependencia de los combustibles fosiles. Asimismo, hemos establecido objetivos respaldados por la iniciativa
de Objetivos Basados en la Ciencia (SBTi, por sus siglas en inglés).

En Vidrala, destacamos la importancia de la preservacion del planeta como uno de los principios
fundamentales de nuestra cultura empresarial. Por este motivo, nos comprometemos a preservar 10s recursos
siempre que sea factible y a contribuir al fomento y desarrollo de la biodiversidad.

POBLACIONES

ODS 4 Educacion de calidad

Para alcanzar nuestras metas operativas y en materia medioambiental, social y de gobierno corporativo (ESG,
por sus siglas en inglés), es importante contar con la colaboracién de todos. Por esta razén, una educacion de
alta calidad proporciona a las personas los conocimientos y habilidades necesarios para mantener su
bienestar, acceder a oportunidades laborales y promover la tolerancia y la responsabilidad con el entorno.
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PERSONAS

ODS 5 lgualdad de género

En Vidrala estamos dedicados a respaldar la contratacién, formacién, desarrollo profesional y trayectoria
laboral de las personas, sin importar su género, con la conviccién de que -al hacer esto- fortalecemos nuestra
organizacion y la hacemos mas resistente.

PROSPERIDAD

ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico

Valoramos la importancia del crecimiento econémico sostenible y la oferta de condiciones laborales atractivas
para nuestra plantilla. Por ello queremos ofrecer empleos estables y gratificantes, incluyendo prestaciones
sociales, asi como también promover un equilibrio saludable entre la vida laboral y personal.

ODS 9 Industria, innovacion e infraestructuras

Para enfrentar los retos del futuro y garantizar una infraestructura resiliente, hemos invertido en equipos
modernos de fabricacién y en fuentes de energia alternativa. La promociéon de practicas industriales
sostenibles y la adopcion de tecnologias no contaminantes, como los sistemas de electrofiltros, son
fundamentales para asegurar el futuro de la compania.

ODS 12 Produccion y consumo responsables

Consideramos que un uso eficiente y responsable de los recursos naturales. asi como la inversiéon en
innovacion tecnoldgica para la mejora de nuestros procesos de fabricacién son muy importantes. En este
sentido, colaboramos con diversas entidades a fin de incrementar tanto la cantidad como la calidad del vidrio
reciclado, lo que reduce nuestra necesidad de materias primas virgenes, minimiza la generacién de residuos y
promueve una economia mas circular.

3.3 Relacion con los grupos de interés

En Vidrala, identificamos y analizamos los diferentes grupos de interés, con el objetivo de comprender sus
necesidades y expectativas. Esto lo hacemos a través de los diversos canales de comunicaciéon que hemos
establecido para interactuar con cada uno de estos grupos. La identificacion y seleccién de los grupos de
interés se basa en una evaluacion interna, realizada por nuestro equipo directivo, asi como en las relaciones
estratégicas que hemos establecido con estos colectivos.

1. Empleados/as. Con su labor diaria hacen posible nuestro plan de negocio. Para asegurar su
satisfaccién, bienestar y adquirir un mayor compromiso, en Vidrala nos fijamos los siguientes
propdsitos:

* Motivarles e inspirarles hacia un crecimiento personal.
e Escuchary comprender sus necesidades y atender sus intereses.
* Incentivarles y estimularles hacia la mejora continua.

2. Clientes. Son nuestro motor, constituyen el “porqué” de lo que hacemos y de cémo lo hacemos. Por
ello, trataremos de:
e Desarrollar relaciones de largo plazo, mediante el cumplimiento de sus necesidades y la
busqueda su satisfaccion.
¢ Garantizar el desarrollo hacia envases mas sostenibles.
* Proporcionar un servicio adecuado y de calidad, a coste competitivo.

3. Proveedores. Son la parte de la cadena del suministro que contribuyen al funcionamiento de la
actividad empresarial. En este sentido, es importante:
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e Considerarlos y gestionarlos como una pieza clave para la organizacion.

* (arantizar conversaciones basadas en la estabilidad, la claridad y la transparencia.
e Establecer una posicion “win-win” y de largo plazo.

e Generar acuerdos estratégicos y ventajas competitivas.

4. Comunidad. Uno de los factores mas relevante en el crecimiento econdmico ligado con el desarrollo
sostenible. Para ello, desde Vidrala nos marcamos los siguientes propdsitos:
¢ Compromiso y obligaciones con la economia circular.
* Generar empleo excelente, permanente y duradero.
¢ Propulsar la economia regional (proveedores locales).
¢ Realizar acciones de asociacion o patrocinio.

5. Accionistas. Nos resulta esencial que crean en la eficacia y operatividad de nuestro proyecto
empresarial, para asi continuar comprometiendo su capital. Para conseguirlo, desde Vidrala nos
marcamos los siguientes propdsitos:

e Generar valor, a través de una produccién de caja sostenida y estableciendo prioridades
claras de asignacion de dicha caja.

¢ Contrarrestar el riesgo generado en la inversiéon con una rentabilidad o retorno llamativo.

¢ Constante actualizacién a los accionistas e inversores de la situacién y marcha del proyecto y
negocio, tanto de la evolucién como de los riesgos previstos.

En cuanto a la comunicaciéon con nuestros grupos de interés, disponemos de numerosos canales de
comunicacién que nos permiten mantener un dialogo continuo, permitiéndonos conocer sus necesidades y
preocupaciones, y fomentando la transparencia y la colaboracién. Para nuestros empleados, destacamos la
comunicacién bidireccional, encuentros informativos adaptados a sus necesidades, reuniones sindicales,
comités internos de comunicacién y equipos de trabajo multidisciplinarios asociados a proyectos internos. Del
mismo modo, para nuestros clientes, utilizamos diversas vias, como el correo ordinario y formularios en linea,
garantizando una comunicacion efectiva. También ofrecemos un portal especifico para proveedores, accesible
desde nuestro sitio web, que facilita una interaccién transparente y colaborativa. Nuestra comunidad también
cuenta con canales de comunicacién exclusivos, que incluyen la disponibilidad de informacion financiera
publica periédica y la celebracién de la Junta General de Accionistas (JGA). Para mantener una comunicacion
cercana y transparente con nuestros accionistas, proporcionamos diversos canales, como el departamento de
Relacién con Inversores y la pagina web de la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV), entre
otros.

Ademas de los canales especificos para cada grupo de interés, contamos con medios de comunicacién
comunes, tales como el teléfono, el correo electrdnico, las redes sociales y nuestra web corporativa, que
facilitan el acceso a informacion relevante y promueven la interaccion entre todas las partes interesadas.

3.4 Doble materialidad

Atender y valorar las opiniones de nuestros principales grupos de interés es esencial para nuestra empresa. De
este modo, podemos identificar las cuestiones de sostenibilidad que consideran mas importantes y, en
consecuencia, integrarlas en nuestra estrategia empresarial para abordarlas de manera efectiva. Para ello, nos
basamos en cuatro principios clave:

¢ Tomamos las decisiones consultando y colaborando con nuestros grupos de interés.

¢ Nos asociamos con las principales grupos de interés para crear soluciones innovadoras, fomentando
la confianza y generando éxito para todas las partes implicadas.

¢ Reconocemos la importancia de compartir tanto los éxitos como los retos, con el proposito de
mantener una comunicacion transparente.
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Nuestra estrategia de las 4Ps se centra en abordar y comunicar todas las cuestiones de sostenibilidad que
nuestros grupos de interés identifican como importantes para nuestro negocio. Por este motivo, en 2023, en
Grupo Vidrala llevamos a cabo una evaluacién de doble materialidad como primer paso hacia la alineacién
con la Materiality Assessment Implementation Guidance, publicada en diciembre de 2023 por la EFRAG
(European Financial Reporting Advisory Group), ya los European Sustainability Reporting Standards (ESRS).

Este anélisis de doble materialidad nos proporciona una visién global desde dos perspectivas:

* Materialidad de Impacto: impactos reales o potenciales, ya sean positivos o negativos, generados por
el Grupo sobre las personas o el medioambiente a corto, medio v largo plazo. Esto abarca aspectos
vinculados tanto a nuestras operaciones internas como a toda la cadena de valor.

e Materialidad Financiera: aspectos de sostenibilidad que conllevan riesgos u oportunidades
corporativas para el valor del Grupo, al influir positiva (oportunidad) o negativamente (riesgo) en la
posicién financiera del Grupo a corto, medio o largo plazo.

El resultado del analisis de doble materialidad determina las cuestiones de sostenibilidad, contempladas como
subtemas asociados a los ESRS, mas importantes para las partes interesadas vy, por lo tanto, aquellas en las
que debemos fundamentar la definicion de nuestros planes y estrategias. Ademas, nos permitira identificar
aquellos requisitos recogidos en los ESRS que debemos considerar en un futuro reporte del informe de gestién
dentro del marco de la Directiva sobre Informes de Sostenibilidad Corporativa (CSRD).

En base a los resultados obtenidos, destacamos a continuacién los asuntos que son materiales tanto desde
una perspectiva financiera como de impacto, entre los cuales se incluyen:

Energia (E1)

Mitigacidn del cambio climético (E1)

Contaminacién del aire (E2)

Entrada y uso de recursos (E5)

Igualdad de trato y de oportunidades para todos (S1)
Igualdad de trato y de oportunidades para todos (S2)
Cultura empresarial (G1)

Por otra parte, las cuestiones de sostenibilidad que son materiales (nicamente desde una perspectiva de
impacto son las siguientes:

Contaminacion de organismos vivos y recursos alimentarios (E2)
Gestion del agua (E3)

Condiciones de los trabajadores propios (S1)

Otros derechos laborales de los trabajadores de la cadena de valor (S2)
Corrupcion y soborno (G1)

Por dltimo, indicamos a continuacion el asunto identificado como material desde una perspectiva financiera

¢ Gestion de las relaciones con los proveedores, incluidas las practicas de pago (S2).

Estos subtemas identificados como materiales, seran los que debemos integrar en nuestra estrategia de
sostenibilidad.

A este respecto, el uso de la energia desempena un papel fundamental en nuestra estrategia de
sostenibilidad, habiendo sido también una cuestion material en la evaluacién llevada a cabo el afio anterior.
Asimismo, la reduccién de la cantidad de residuos generados en la fabricacion y el aumento de la circularidad
de nuestros productos también son importantes en la definiciéon de nuestra estrategia, la cual debera integrar
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lineas de accién enfocadas en fabricar la botella de vidrio con menos carbono del mercado. Por otra parte,
también reconocemos la importancia en la gestién responsable del agua para el éxito del Grupo a largo
plazo,tal y como refleja nuestro anélisis de materialidad, y, por este motivo, queremos centrarnos en
implementar medidas para la reduccién de su consumo. Ademas, sabemos de la importancia de la defensa de
los derechos de los trabajadores, para lo cual es necesario disponer de una estructura sélida y coherente de
gobierno corporativo.

Por otra parte, reconocemos que debemos seguir perfeccionando el enfoque en la realizaciéon de evaluaciones
de doble materialidad vy, por ello, tenemos previsto mantener un ritmo regular de colaboracién con las partes
interesadas, actualizando la evaluacién en base a su opiniéon al menos cada dos afnos..

Por Gltimo, cabe destacar, que, a partir de 2025, desde el Grupo publicaremos un Informe de Gestién en el
cual informaremos sobre los requisitos contemplados en los ESRS asociados a las cuestiones materiales, con
el proposito de dar cumplimento a la CSRD.

Para mas informacién sobre la evaluacién de doble Materialidad que hemos llevado a cabo en Grupo Vidrala,
puedo consultarse el Anexo | “Analisis de Doble Materialidad” de este informe.

3.5 Alianzas y adhesiones con propodsito ESG

En relacién con las alianzas y acuerdos que en Vidrala hemos pactado durante el afio de reporte, cabe
destacar una nueva colaboracion llevada a cabo con el propdsito de alcanzar una fabricacién maés eficiente y
sostenible. En este sentido, este tipo de iniciativas nos ayudan a:

e Impulsar fuentes de generacion de energia sostenible, identificando, analizando, evaluando,
preparando y ejecutando soluciones renovables de generacion eléctrica y térmica integrables en la
cadena productiva de la compania.

¢ Implementar tecnologias alternativas y estrategias de operacion energéticas innovadoras con las que
podamos operar de forma mas sostenible, flexible y econémicamente posible.

¢ Identificar ventanas de oportunidad de inversidon energética y colaboracién en las localizaciones de
cada uno de los centros de produccién en los que operamos.

norvento

A finales del afo 2022, alcanzamos un acuerdo estratégico con Norvento Enerxia con el propésito de alcanzar
nuestro objetivo de descarbonizacién y conseguir, de esta forma, que nuestras fabricas de vidrio sean de las
mas sostenibles del mundo para 2030. Dicho pacto incluye aspectos como el de estudiar tecnologias que nos
permitan avanzar en nuestra transicién energética a partir del empleo de fuentes renovables, impulsando el
autoconsumo e incrementando la eficiencia energética en nuestra organizacion. De hecho, entre otras lineas
de accién, esta empresa gallega esta llevando a cabo un estudio para cubrir la demanda del mayor horno de
produccién de vidrio de Europa, el cual se localiza en nuestra fabrica de Reino Unido, a partir de energia
edlica, explorando, ademas, la posibilidad de utilizar hidrégeno verde en el mismo. También cabe destacar su
colaboracién en el proyecto de construccion de la planta fotovoltaica en la fabrica de Vidrala Crisnova (Castilla
La Mancha); proyecto solar méas grande de la industria vidriera en Espafia que permitira reducir la emisién de
9.000 toneladas anuales de CO2 a la atmdsfera.

Norvento Enerxia, adicionalmente, actuard como consultor estratégico e ingenieria para nuestra organizacion
y, ademas, gestionara los activos energéticos en los que tenemos pensado invertir en los proximos afos.
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“Para Norvento Enerxia es todo un privilegio contar con la confianza de Vidrala para avanzar en su plan de
descarbonizacién. Estamos seguros de que nuestra experiencia y capacidades acumuladas en todo el ciclo
de vida de los proyectos de energia renovable -desde la promocién hasta su operacién- unido a nuestro
extenso conocimiento de la compania, fruto de afnos de colaboracién, nos permitird ayudarles en su
estrategia energética y a poner en marcha proyectos pioneros en su sector”. Juan Morilla, director de
Operaciones de Norvento Enerxia.

“Estamos muy contentos de seguir contando con Norvento Enerxia como un aliado en la consecucién de
nuestros ambiciosos objetivos SBTi, aprobados a principios de afo, que nos permitirén posicionarnos en el
camino de convertirnos para 2030 en la vidriera mas sostenible del mundo”. Fiacre O’Donnell, director de
Sostenibilidad de Encirc.

3.6 Principales reconocimientos

En Vidrala hemos sido reconocidos con numerosos premios, lo cual respalda nuestro esfuerzo y nuestro
trabajo por conseguir grandes resultados.

stratesys

En 2022 fuimos galardonados en los premios Stratesys Awards, concretamente en la seccion Personas &
Talento por el proyecto ESG | Diversidad de Genero - Brecha Salarial, una iniciativa, liderada por el
departamento de recursos humanos del grupo, que nacié con el objetivo de obtener el informe de brecha
salarial a través de la la plataforma SAC (SAP Analytic Cloud).

Previo a embarcarnos en este proyecto, en Vidrala ya disponiamos de un sistema SAP que nos permitia la
gestion digitalizada de las nédminas de nuestros empleados. Sin embargo, en 2022, decidimos embarcarnos
en este proyecto de transformacién enfocado en la igualdad, para abordar la brecha salarial, con la ayuda de
Stratesys. Este proyecto busca nivelar las condiciones de todos nuestros trabajadores para facilitar la
comparacién de criterios equitativos. Para ello, se ha implementado una herramienta SAC, cuyo sistema parte
de la informacion de diversos informes, normativa nacional y convenios laborales. Esta herramienta permite
visualizar de manera clara y segregada la situacién de nuestros empleados de Vidrala, dentro del alcance de
las unidades de negocio de Espafna. Ademaés, nos ofrece la capacidad de filtrar por unidad de negocio,
categoria, nivel de formacién y otros muchos pardmetros, proporcionando una visién precisa de las
condiciones salariales. Esto facilita la elaboracién, seguimiento y efectividad de los planes de accién para
abordar cualquier disparidad salarial.

Esta ha sido la manera en la que Stratesys reconocié la excelencia y particularidad de la iniciativa que hemos
desarrollado, asi como de otros 24 proyectos llevados por nuestros parterns y clientes, agrupados en las
siguientes categorias: Corporate, Data Driven, Fast Delivery, Innovation, International, People & Talent.

. Laneko Segurtasun eta
| Osasunerako Euskal Erakundea

| Instituto Vasco de

) Seguridad y Salud Laborales

E. : OSALAN

En este afo 2023 hemos sido premiados por OSALAN por nuestras “Buenas Practicas para la integracién de
la Prevencién de Riesgos Laborales en el sistema de gestion de la empresa”, otorgado por el Instituto Vasco
de Seguridad y Salud Laboral (OSALAN) y el Gobierno Vasco durante la celebracion del Congreso
Internacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Hemos sido condecorados con este galardén en virtud de la metodologia de dindmicas R3, mecanismos que

tienen como propodsito el establecimiento de buenas préacticas que contribuyen a impulsar un marco laboral
seguro y confortable en el que las personas son el centro de atencién. Estas dindmicas se basan en nuestra
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sistemética de las 3 Rs: (1) Reducir la exposicion al riesgo, (2) Reciclar habitos seguros y (3) Reutilizar
aprendizajes positivos.

‘ O\ SCEENCE
“WCDP N

Continuando con los reconocimientos, en este ejercicio, y segin el informe publicado por Carbon Disclosure
Project (CDP), en Vidrala hemos alcanzado una calificacién de ‘B’ en Cambio Climatico y Gestién del Agua, lo
cual demuestra nuestro buen desempefio medioambiental, la gestion y los avances en materia de
sostenibilidad.

La evaluacion del CDP esta alineada con el Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras relacionadas
con el Clima (TCFD, por sus siglas en inglés), la iniciativa de Objetivos Basados en la Ciencia (SBTi, por sus
siglas en inglés) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), calificaciones relativas a la concienciacién de
las empresas con respecto a las cuestiones medioambientales, sus métodos de gestién de estrategias de
sostenibilidad y avances en materia de proteccion medioambiental.

A este respecto, en Vidrala integramos la sostenibilidad en nuestra actividad y en el proceso de fabricacién de
vidrio. Una de las lineas de acciéon que evidencia este compromiso es la reciente validacién de nuestros
objetivos SBTi, mediante los cuales pretendemos disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero de
alcance 1y 2 enun 47% y de alcance 3 en un 28% para 2030.

“Los informes de calificacion CDP son una medida extremadamente importante a la hora de analizar en qué
punto nos encontramos en nuestro camino hacia la sostenibilidad, los planes que tenemos en marcha para
minimizar nuestra huella de carbono y la transparencia con la que pretendemos hacerlo.

Una calificacion de “B” en Cambio Climatico y en Gestion del Agua son dos puntuaciones fantasticas y es
gracias al gran trabajo que todos los profesionales de Vidrala han realizado en los tltimos anos, por lo que
estamos inmensamente orgullosos de este logro.

Seguiremos esforzandonos para hacer de Vidrala una empresa lo mas sostenible posible, convirtiéndonos en
el fabricante de vidrio con mayor capacidad fotovoltaica de Iberia, invirtiendo en proyectos pioneros y
potenciando el servicio 360 de Encirc. Con proyectos como estos, ya en marcha, confiamos en que los
resultados futuros reflejen nuestro esfuerzo continuo.” Fiacre O’Donnell, director de Sostenibilidad de
Encirc.
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4. Liderazgo destacado

4.1 Estructura y Gobierno Corporativo

Reconocemos la importancia del liderazgo, un gobierno corporativo sélido y la transparencia como pilares
fundamentales para lograr nuestros objetivos.

Para asegurar un liderazgo responsable y transparente, es imprescindible establecer una gobernanza sélida
tanto dentro del Grupo como en los mercados y la comunidad en su conjunto. El liderazgo responsable no
solo es esencial para el éxito a largo plazo de nuestra empresa, sino también para el bienestar de todas las
partes interesadas involucradas.

En este contexto, nuestros principios fundamentales son:

* La gobernanzay la responsabilidad de nuestra estrategia empresarial, basada en las 4 P (Personas,
Planeta, Prosperidad y Lugar), se comparten y defienden en todos los niveles de la empresa.

¢ Nos esforzamos por ser lideres en sostenibilidad y buscamos colaboradores tanto dentro de nuestro
sector industrial como en la comunidad empresarial en general, para promover las mejores practicas
y la innovacion.

¢ Promovemos la transparencia al facilitar informacion interna y externa sobre nuestra estrategia de
sostenibilidad, asegurando asi la rendicién de cuentas ante todas las partes interesadas. En 2023, el
Grupo respondi6 al Carbon Disclosure Project (CDP) sobre el cambio climatico y la escasez de agua,
obteniendo puntuaciones de ‘B’ y "B’ respectivamente.

¢ Garantizamos que nuestra empresa mantenga controles sélidos y un equilibrio en todas las areas de
negocio. Esto incluye la estructura de remuneracion, la composicién del Consejo, la supervision de
cuentas y el cumplimiento de obligaciones fiscales en todas las zonas geograficas en las que
operamos

¢ Reconocemos el impacto que nuestro negocio tiene en el cambio climatico, asi como el impacto que
este Ultimo podria tener en el Grupo. Hemos evaluado y valorado dicho impacto, asegurando la
integracion de los riesgos relacionados con el clima en el marco empresarial de riesgos del Grupo.

En este marco, nuestra gobernanza esta liderada por un Consejo de Administracion, compuesto por 11
miembros no ejecutivos. La diversidad y experiencia del Consejo se apoya en una estructura eficiente que
facilita un funcionamiento eficaz, transparente y responsable del mismo, promoviendo una cultura de apertura
y participacion para ayudar en el proceso de toma de decisiones.

El Consejo es responsable, en Ultima instancia, de los resultados en relacion con los objetivos y metas de
sostenibilidad del Grupo y esta liderado por nuestro presidente, figura diferente a la de director general,
garantizando asi la separacion de poderes entre ambas funciones. Ademas, seguimos impulsando la
independencia para equilibrar la toma de decisiones.

Ademas, existen tres comisiones del Consejo:

1. Comision de Auditoria y Cumplimiento. Supervisa la integridad de los informes externos y el control
interno, la gestién de riesgos y la relacion con los auditores.

2. Comision de Nombramientos y Retribuciones. Es responsable de fijar la politica de remuneracion y

la compensacién individual del presidente y la alta direccién, garantizando que esta se ajuste a los
intereses a largo plazo del Grupo.
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3. Comision de Estrategia y Desarrollo. Es responsable de revisar las alternativas estratégicas de la
organizacioén y hacer recomendaciones al Consejo.

Tanto la Comision de Auditoria y Cumplimiento como la de Nombramientos y Retribuciones estan
presididas por un consejero/a independiente.

Nuestra intencién es seguir avanzando con el proposito de estar mejor alineados con los mas altos estandares
de gobierno corporativo, lo cual incluye un proceso continuo hacia la incorporacién de mas mujeres y
miembros independientes.

Asimismo, contamos con un sélido Comité de Direccién, compuesto por profesionales altamente capacitados
y comprometidos, responsable de guiar la toma de decisiones estratégicas y supervisar la implantacion de la
estrategia de sostenibilidad.

Ademés, contamos con un Comité de Sostenibilidad, compuesto por un amplio equipo multidisciplinar,
incluyendo miembros del Comité de Direccién y liderado por nuestro Director de Sostenibilidad, que se
encarga de la ejecucién diaria de los planes de accién y proyectos en esta materia.

En Vidrala vamos mds alld del vidrio, liderando un gobierno corporativo sélido y una estrategia 4Ps que fusiona
innovacion, liderazgo transparente y compromiso sostenible en cada botella que creamos.

Nuestra estrategia de sostenibilidad, aprobada a nivel de Grupo, sigue el siguiente marco de gobernanza:

Consejo de

administracién

—
Comité de

Direccién

Grupo de trabajo
ReNEWed Ener;

Director de
Sostenibilidad

Nuestro Comité Ejecutivo asesora sobre estrategia de sostenibilidad de nuestras 4 P, supervisando progresos y
teniendo responsabilidad primaria en su aprobacion. Los principales riesgos y oportunidades del Grupo
asociados al clima se comunican anualmente al Comité, garantizando la evaluacion de su potencial impacto y
las medidas para mitigarlo.

El Riesgo Climdtico como parte de la Remuneracion del Comité Ejecutivo

El Comité Ejecutivo es responsable en ultima instancia de los resultados respecto a los objetivos y metas de
sostenibilidad del Grupo, incluido nuestro recién validado objetivo Net Zero de SBTi. Asi, el nuevo sistema de
retribucién de los ejecutivos vincula el 30% del incentivo a largo plazo a la consecucién de los objetivos de
descarbonizacion, uso de energias renovables y seguridad.
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Asimismo, el Comité Ejecutivo delega en el grupo de trabajo ReNEWed Energy la revision de los casos de
inversion en linea con nuestra estrategia de sostenibilidad, asegurando la coherencia con nuestros objetivos a
largo plazo y evaluando cualquier inversién que pudiera contravenir dicha estrategia. En este contexto, este
grupo de trabajo desempefa un papel fundamental al garantizar un seguimiento continuo de la estrategia de
sostenibilidad del Grupo. Integrado por siete miembros, que incluyen a nuestro Consejero Delegado (CEO), el
Director Financiero (CFO), el Director de Operaciones (COQ), el Director General (MD) de Encirc, el Director
Técnico, el Director de Sostenibilidad y el Director de Adquisicién de Energia, este equipo aporta una amplia
gama de perspectivas y experiencia personal. El grupo de trabajo ReNEWed Energy a nivel ejecutivo esta
copresidido por el director financiero y el director de sostenibilidad, y se reline trimestralmente.

El objetivo del Grupo de Trabajo es desarrollar, supervisar y aplicar los objetivos y la direccion de nuestra
estrategia de las 4 P para garantizar que adoptamos las medidas adecuadas en materia de cambio climatico,
eficiencia energética, innovacién, diversidad e inclusion, bienestar de los empleados, biodiversidad y nuestras
comunidades. El Grupo de Trabajo es responsable de alinear y coordinar los esfuerzos de las distintas
unidades funcionales y de promover y apoyar todas las acciones necesarias para que el Grupo alcance su
Objetivo Cientifico a Corto Plazo (SBT) y el Objetivo Balance Neto de Cero Emisiones. También es
responsable de los principales riesgos y oportunidades, haciendo un seguimiento del impacto potencial que
estos riesgos podrian tener en los distintos escenarios climéaticos. Asimismo, es responsable de garantizar que
se adopta la gestién de riesgos adecuada, lo que incluye la aplicacién de medidas de mitigaciéon y controles
seglin sea necesario.

Por ultimo, el Director de Sostenibilidad es responsable de la elaboracion de la estrategia diaria, el
establecimiento de objetivos, la ejecucion y el progreso de todas las métricas de rendimiento relacionadas
con las 4 P. El Director de Sostenibilidad también es responsable de la gestion de las cuestiones relacionadas
con el clima, incluidas las iniciativas de sostenibilidad, los objetivos y la divulgacién anual de las emisiones.
Nuestros equipos de Recursos Humanos (RRHH), Salud y Seguridad (SS) y Medioambiente aportan un amplio
espectro de experiencia para garantizar que nuestra estrategia de sostenibilidad sea adecuada para el futuro, y
nos apoyan en la consecucion de nuestros objetivos de las 4 P. Este enfoque conjunto contribuye a garantizar
que nuestra estrategia de las 4 P se integre en todas las &reas de la empresa. Las unidades funcionales como
Compras, Recursos Humanos, Técnica, Comunicaciones y Marketing, Reglamentacién, Ventas y Operaciones,
son responsables de la aplicacién de todas las areas de nuestra estrategia.

4.2 Gestion de riesgos

El Sistema de Gestion de Riesgos (SGR) del Grupo se enfoca en asegurar de manera razonable que todos los
riesgos significativos sean prevenidos, identificados, evaluados y sometidos a un seguimiento continuo. Estos
riesgos son mitigados hasta niveles aceptables segln criterios previamente definidos, para, finalmente, ser
aprobados por nuestro Consejo de Administracion. Con el respaldo del Comité de Direccién, nuestro objetivo
es establecer un entorno de control efectivo mediante la gestion activa de riesgos. Este enfoque nos
proporciona la capacidad de abordar riesgos de manera controlada, facilitando asi la identificacion y
aprovechamiento de nuevas oportunidades.

En este contexto, todo el personal de Vidrala con responsabilidades en el Sistema de Gestion de Riesgos tiene
acceso a los recursos necesarios, tanto materiales como humanos, para desempefar sus funciones. Los
procedimientos derivados de nuestra politica se alinean con principios establecidos, contribuyendo al logro de
objetivos estratégicos, garantizando la proteccion del interés social y de los accionistas, preservando la
reputacion empresarial, asegurando la estabilidad financiera de manera sostenida, cumpliendo normativas y
facilitando el desarrollo de operaciones con seguridad y calidad.

Los principios en los que se basa nuestro Sistema de Gestién de Riesgos incluyen:

e Potenciar la orientacién a la gestion del riesgo
¢ La segregacion de funciones
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*  Promover la transparencia
e Asegurar el cumplimiento

Responsabilidades y funciones:

vidrala

Todos los integrantes del Grupo, desde los administradores hasta los empleados, compartimos la
responsabilidad de implementar esta Politica en nuestras respectivas areas de gestién. Ademas, coordinamos
nuestras acciones de respuesta a los riesgos con otras direcciones y departamentos afectados, seglin sea

necesario.

Los diversos roles en el Sistema de Gestién de Riesgos de Vidrala pueden clasificarse en tres lineas de
defensa frente a los riesgos que podrian comprometer el logro de los objetivos estratégicos, operativos, de

gobernanza, de reporting y de cumplimiento.

La primera linea de defensa, correspondiente a la gestion operativa de Vidrala, asume la
responsabilidad de evaluar, controlar y mitigar los riesgos. También se encarga de implementar
controles internos efectivos, siendo los responsables o propietarios principales de la mayoria de los
riesgos.

La segunda linea de defensa incluye al responsable del Sistema de Gestién de Riesgos o la Funcion
de Gestién de Riesgos de Vidrala, asumida por el responsable de Control Interno. Esta linea tiene la
tarea de facilitar y supervisar la implementacién de précticas efectivas de gestién de riesgos y control
interno.

La tercera linea de defensa, representada por la Auditoria Interna, tiene la responsabilidad de
proporcionar aseguramiento a los Organos de Gobierno sobre la efectividad del Control Interno y la
Gestién de Riesgos. Esto incluye evaluar el funcionamiento de la primera y segunda linea de defensa.

En este contexto, las funciones y obligaciones de cada integrante de la organizacién que participa en el

Sistema de Gestion de Riesgos son las siguientes:

Organo

Responsabilidad

Consejo de Administracion

Aprueba la Politica de Gestion de Riesgos y el Mapa de Riesgos
Corporativos de Vidrala

Comision de Auditoria y Cumplimiento

Evaluacién y supervision del SGR de Vidrala

Alta Direccién y Equipo de Direccion

Responsable de identificar y evaluar el riesgo, asi como definir,
establecer y/o modificar el apetito de riesgo, que sera compartido con el
Consejo de Administracion

Responsable del Sistema de Gestidn de Riesgos

Elabora el Mapa de Riesgos y lo mantiene actualizado. Informa
periédicamente a la Alta Direccidn sobre la evolucion de los riesgos, asi
como del funcionamiento general del SGR.

Auditoria Interna

Informa periédicamente a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento de
las debilidades detectadas y del calendario asignado a las medidas
propuestas para su correccion

Resto de empleados

Colabora con los responsables de area en la valoracién y clasificacion del
riesgo, asi como en proponer planes de accién para afrontar los riesgos
identificados y colaborar en la ejecucién de estos

4.2.1 Descripcion del proceso

La metodologia para la gestion del riesgo esté basada en ERM (Enterprise Risk Management) y adaptada a las
necesidades de Vidrala, definiendo los siguientes componentes:
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En este contexto, procedemos a detallar algunas de las fases consideradas en el proceso:

Identificacion de riesgos:

El proceso de identificacién de riesgos se basa en la blsqueda activa de eventos, asociados tanto a factores
internos como externos, que puedan tener un impacto en los objetivos establecidos en el Plan Estratégico del
Grupo, asi como en el logro del Presupuesto anual. Este proceso tiene el propdsito de anticipar y comprender
las potenciales amenazas y oportunidades que podrian surgir en el entorno operativo del Grupo, permitiendo
una gestién proactiva y eficiente de los riesgos que asegure el éxito a largo plazo de la organizacion.

Estos riesgos se manifiestan en distintas formas y contextos, abarcando desde desafios estratégicos que
impactan en nuestro posicionamiento de mercado hasta riesgos operativos y de cumplimiento que requieren
una tencion cuidadosa. En este contexto, actualmente la naturaleza de los distintos riesgos que concurren en
Vidrala son:

1.

Riesgos estratégicos: Estos riesgos engloban aspectos relacionados con la planificacion estratégica
que pueden representar una amenaza para el logro de metas a largo plazo. Se consideran factores
externos que, al ser imprevisibles o volatiles, pueden influir significativamente en la consecucién de
objetivos establecidos.

Riesgos de gobernanza: Se trata de los riesgos asociados a la estructura organizativa, la cultura
empresarial, la ética, las politicas corporativas y la atribucién de responsabilidades en la toma de
decisiones clave de los Organos de Gobierno, los cuales pueden tener un impacto significativo en la
direccién y el desempenfo de la organizacion. En este sentido, la eficacia de la estructura organizativa,
la coherencia cultural, la integridad ética y la claridad en las politicas corporativas son fundamentales
para un gobierno corporativo sélido.

Riesgos operacionales: Estos riesgos se encuentran asociados a pérdidas derivadas de fallos o de una
gestion inadecuada en las operaciones. Los mismos pueden surgir debido a deficiencias en los
procesos operativos, falta de eficiencia en la gestion, o errores en la toma de decisiones estratégicas.

Riesgos de reporte: Se trata de aquellos riesgos vinculados a la generaciéon de informacién financiera
y no financiera relevante e integra. Estos riesgos pueden manifestarse en la calidad de los datos, la
precision en la recopilacion de informacion, y la integridad en los procesos de reporte.

Riesgos de cumplimiento: Estos riesgos abarcan tanto el cumplimiento de las politicas internas de la
empresa como el de las leyes y regulaciones especificas de cada mercado en el que operamos.

Gestion del riesgo:

Para cada riesgo identificado, y especialmente para aquellos considerados criticos, el gestor del riesgo llevara
a cabo una monitorizacién periddica y analizard su posible materializacién utilizando los indicadores
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cuantitativos o cualitativos establecidos para ello. En el caso de que un indicador supere la tolerancia
establecida, sera responsabilidad del gestor del riesgo identificar las causas subyacentes y proponer un plan
de accién o de respuesta adecuado. De esta forma, aseguramos una gestion continua y eficaz de los riesgos,
permitiendo la identificacién temprana de posibles amenazas y la implementacién oportuna de medidas
correctivas para salvaguardar los objetivos y la integridad operativa de la organizacion.

¢ Actualizacion y supervision:

Los riesgos empresariales evolucionan con el tiempo, lo que conlleva cambios en el Sistema de Gestién de
Riesgos. En este sentido, aquellos riesgos que en el pasado eran considerados criticos pueden perder su
relevancia, mientras que otros pueden ganar en criticidad a medida que se desarrollan nuevas circunstancias.

Con el propdsito de mantener un SGR eficaz y actualizado, el Responsable del SGR lleva a cabo anualmente
la actualizacién del Mapa de Riesgos, siguiendo el proceso previamente descrito. Este proceso garantiza una
evaluacién continua de la naturaleza cambiante de los riesgos empresariales, permitiendo una adaptacién agil
y proactiva de las estrategias de gestiéon de riesgos. La actualizacién anual del Mapa de Riesgos proporciona
una vision precisa y en tiempo real de los desafios a los que se enfrenta la organizacion, facilitando asi la
toma de decisiones informadas y la implementacion de medidas preventivas y correctivas pertinentes.

4.3 Conducta ética y cumplimiento normativo | Conducta responsable

4.3.1 Nuestro codigo de conducta:

En Vidrala consideramos muy importante que la conducta empresarial sea coherente y esté alineada con los
principios que nos definen. De esta manera, la organizacién ha asumido este compromiso y lo ha formalizado
mediante la aprobacién del Codigo de Conducta Empresarial del Grupo Vidrala, ofreciendo asi una garantia a
todos los grupos de interés.

El cédigo de conducta de la compafia se actualiza con carécter anual teniendo en cuenta todos los avances
legislativos. En este sentido, como todos los afos, el mismo ha sido aprobado nuevamente en el 2023.
Ademas se encuentra disponible en la intranet corporativa y actla como criterio rector en todas las
actividades y tomas de decisiones del personal.

La estrategia para lograr la consecucién de nuestros objetivos se basa en la implementacion de unos valores
comunes y fundamentales, los cuales se materializan en nuestras politicas corporativas, implementadas a
nivel de Grupo y asociadas a este cédigo de conducta, entre las que destacamos:

¢ Politica de Corrupcién, Fraude y Defensa de la Competencia
¢ Politica de Canal de Denuncias
¢ Politica de Derechos Humanos
¢ Politica de Cumplimiento Penal

En este contexto, el Cédigo de Conducta se establece como un marco de referencia integral para todas las
personas dentro de la organizacién, proporcionando directrices precisas para el adecuado desempefio de
nuestras responsabilidades, constituyendo, de esta forma, consolidar no sélo una cultura comdn, sino que
establece pautas de actuacién compartidas, aceptadas y respetadas por todas las personas vinculadas directa
o indirectamente con nuestra organizacion

4.3.2 Nuestra Politica contra la Corrupcion, Fraude y Defensa de la Competencia:

La corrupcién y el fraude no sélo no se enmarcan en el conjunto de nuestros valores, sino que ademas nos
pueden exponer a multas y sanciones, acarreando, adicionalmente, un grave dafio a la imagen de nuestra
empresa. Por este motivo, y en linea con nuestro Cédigo Etico, dictamos esta politica corporativa, siendo la
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misma de aplicacién a todas las personas que conformamos Grupo Vidrala, asi como también a aquellas
personas o entidades que mantengan una vinculacién profesional o empresarial con nuestra compadia.

Nuestra Politica contra la Corrupcién, Fraude y Defensa de la Competencia es una manifestacién expresa por
parte de todos los directivos y empleados del Grupo Vidrala de rechazo a la corrupcion y fraude en todas
nuestras manifestaciones. En ella recogemos una serie de lineas de actuacién mediante las cuales ensalzamos
el objetivo del Grupo de evitar la aparicion de casos de esta tipologia en nuestras actividades, siendo estas:

¢ Tolerancia cero con la ilegalidad: Nos comprometemos a tener tolerancia cero hacia la comisién de
actos ilicitos o delictivos.

e Transparencia: Nos comprometemos con la recomendaciones de buen gobierno de reconocimiento
general en los mercados internacionales, con los principios de la ética empresarial y con la
transparencia en todos sus ambitos.

* Informar del deber de comunicar: Todos los empleados y directivos tienen la obligacion de
comunicar cualquier acto sospechoso de constituir un delito, fraude, irregularidad o violacién del
Codigo de Conducta.

¢ Formacion y conciencia en materia de cumplimiento normativo: Ponemos a disposicién de los
empleados nuestra Politica contra la Corrupcién, Fraude y Defensa de la Competencia y el Cédigo de
Conducta.

* Prevencion, control y seguimiento: Hemos desarrollado una serie de normativas y politicas internas
que contribuyen a mitigar el riesgo de que se produzcan malas préacticas éticas o incumplimientos
normativos.

¢ Administraciones publicas: Nos relacionamos con las autoridades e instituciones publicas de forma
licita, ética, respetuosa y alineada con las disposiciones vigentes para la prevencion de la corrupcién
y el soborno, comprometiéndonos a cumplir con todas las obligaciones legales.

4.3.3 Nuestra Politica del Canal de Denuncias:

El objetivo de nuestra Politica del Canal de Denuncias es el de establecer las normas para la proteccién de las
personas que informen sobre infracciones dentro de la organizacion. En este sentido, con el fin de atender las
comunicaciones en relacién con el Cédigo de Conducta Empresarial, ya sean sugerencias, consultas, dudas o
incumplimientos, disponemos de un canal de denuncias seguro, accesible a través de la web Corporativa y de
otros canales, donde aseguramos la proteccién al denunciante, garantizando la confidencialidad, y el
anonimato, del informante y de cualquier tercero mencionado, asi como de las actuaciones que se desarrollen
en la gestion de la comunicacién, y la protecciéon de datos.

El acceso a este nuevo Canal de Denuncias se encuentra disponible en nuestra propia web Corporativa y en la
Intranet, a través del siguiente enlace:

https://vidralawhistleblowing.integrityline.com/frontpage

A diferencia del afo 2022, en el que se registré ninguna denuncia, durante el 2023, se reportaron un total de
diez comunicaciones, a través de este canal, principalmente relacionados con acoso o discriminacién. Ocho
de estas comunicaciones fueron resueltas y, en una de ellas, se aplicd la sancién correspondiente. Las otras
dos comunicaciones siguen su cauce de investigacién. No se ha comunicado ninglin caso de relacionado con
conductas anticompetitivas, de corrupcién o soborno, lavado de dinero o contra los derechos humanos.

Por otro lado, destacar que, en este afio 2023, hemos puesto en marcha una accioén formativa, de caracter
obligatorio, para actualizar nuestros conocimientos tras las Ultimas novedades y cambios legislativos
relacionados con la Violencia de Género y Canal del Informante. El objetivo principal de esta formacion es
que, la personas que forman parte de Vidrala, conozcan tanto los conceptos bésicos legales y protocolos
desplegados como las consecuencias de su incumplimiento.
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4.4 Protegiendo los derechos humanos

En nuestra politica de Derechos Humanos, inspirada en la Modern Slavery Act de 2015, y en los Tratados y
Convenciones Internacionales, en particular la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, recogemos todas las lineas de accién establecidas y que seguimos estableciendo para
asegurar la no vulneracién de los derechos humanos tanto en las operaciones propias como en la de nuestros
proveedores. En este contexto, nos comprometemos a:

e Prohibir la utilizacion de trabajo infantil.

¢ No permitir ninguna forma de trabajo forzado o compulsivo.

¢ No autorizar la confiscacién de pasaportes a los trabajadores.

e Prohibir cualquier forma de servidumbre por deudas. Los trabajadores no deben quedar sujetos a
contratos que los obliguen a saldar préstamos, alojamiento u otros costos con escasas posibilidades
de cumplir.

* Que la compensacion y los beneficios cumplan con los principios esenciales relativos a salarios
minimos, horas extras y beneficios establecidos por la ley.

* Respetar el derecho de los trabajadores a formar sindicatos y a participar en negociaciones colectivas,
en concordancia con la legislacién vigente en la jurisdiccion respectiva.

* Que los trabajadores disfruten de condiciones de trabajo seguras y saludables, que cumplan o
superen los estandares aplicables en materia de seguridad y salud ocupacional.

Asimismo, para la fiabilidad y la visibilidad de nuestro compromiso con los Derechos Humanos, el Grupo es
auditado en materia de Derechos Humanos en el marco de las auditorias ESG realizadas por nuestros clientes
y empresas externas. Ademas, Encirc Limited, filial del Grupo Vidrala, es miembro desde 2007 de SEDEX
(Supplier Ethical Data Exchange), entidad sin dnimo de lucro que proporciona una plataforma en linea para
que las empresas compartan y gestionen informacion sobre practicas éticas y sociales en su cadena de
suministros.

En Grupo Vidrala, consideramos que el respeto por los derechos humanos es fundamental y, ademas,
esperamos que nuestros empleados, y también aquellas personas que tengan vinculacién profesional con el

Grupo, comuniquen, a partir de los canales de denuncia habilitados para tal efecto, la existencia de
eventuales infracciones o conductas irregulares en esta materia.

4.5 Cadena de suministro responsable

4.5.1 Codigo de conducta de proveedores

En Vidrala nos aseguramos de que cada una de las partes integradoras de nuestra cadena de suministro
cumpla y comparta unos minimos éticos y de conducta alineados con los valores del Grupo, de manera que
podamos garantizar unas condiciones de trabajo seguras, altos estandares éticos y procesos responsables y
respetuosos con el medio ambiente.

Para asegurar este proposito, contamos, ademéas de con nuestro propio Cédigo de Conducta, con un Cédigo
de Conducta de Proveedores con alcance para todo el Grupo. Es por ello, que, a la hora de cerrar cualquier
nuevo acuerdo comercial con cada una de las unidades de negocio, la otra parte contractual debe aceptar de
forma tacita este Codigo. Ademas, estos deben comprometerse a promover estos principios de igual manera
sobre sus propias cadenas de suministro.

Una vez cerrado el acuerdo, ponemos a disposicion, de forma permanente y accesible, el Cédigo de Conducta
para Proveedores en nuestro Portal, junto con la clausula de compras.

Nuestro compromiso ético se traduce en asociaciones estratégicas que impulsan un futuro mds sostenible y
fortalecen nuestra excelencia empresarial
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A continuacién, especificamos el ambito de regulacién que buscamos preservar mediante el Codigo de
Conducta de Proveedores:

No discriminacion y derechos de las mujeres.
Subcontratacion.

Seguridad, Salud y Bienestar.

Calidad y Seguridad del producto y servicios.
Propiedad intelectual y marcas comerciales.

®  Cumplimiento con el marco legal y condiciones

contractuales.
* Integridad en el negocio.
e Prevencion de blanqueo de capitales y
financiacién al terrorismo. c idades local
e Transparencia y confidencialidad. Mon;_un'lA ab(_es ocales.
e Proteccion de datos. _e 10 m_lente.
e Derechos humanos y laborales. * Ciberseguridad.
¢ Acoso y conductas inapropiadas.

e o o o o o o

4.5.2 Sistema de gestion de proveedores

Atendiendo al contexto especifico del Grupo Vidrala, cada unidad de negocio cuenta con una cartera de
proveedores histéricos cuyos acuerdos de colaboracion se cerraron en su momento sin atender a requisitos en
materia de sostenibilidad. Para estos casos, hemos adaptado los requisitos de auditoria sobre estos
proveedores, incluyendo en los cuestionarios indicadores dentro de este &mbito (atendiendo a aspectos como
la responsabilidad social, derechos humanos y laborales, la no discriminacién y los derechos de las mujeres,
contratacién de menores, entre otros). Por otra parte, es importante destacar que, como parte del proceso de
mejora continua de nuestra estrategia de sostenibilidad, planeamos integrar estos requisitos en nuestra
Politica de Derechos Humanos y en nuestra Matriz de riesgos en el futuro.

En este contexto, las auditorias las llevamos a cabo con una frecuencia bianual o trianual, en funcién de la
criticidad asociada a cada proveedor dentro del negocio, como se recoge en el Sistema de Gestién Integrado
para el aseguramiento y gestién de la calidad de proveedores. Dentro de este sistema de gestion distinguimos
los siguientes procesos:

Se inicia un procesc de seleccion que incluye una revision y evaluacion basada en documentos. Los
resultados de esta revision inicial, junte con cualquier estandar o regulacion adicional que el proveedor
deba cumplir, determinaran la necesidad de una auditoria secundaria.

Las auditorias secundarias son realizadas por un equipo multidisciplinario, siguiendo un procedimiento
para evaluar si cumplen con nuestros estandares minimos en la cadena de suministro.

Después de la seleccion del proveedor, nos aseguramos de evaluarlos trimestralmente.

Cualquier incidencia de incumplimiento se investiga para evaluar la gravedad y determinar las posibles
medidas correctivas necesarias.

Muestro equipo multidisciplinar también lleva a cabo revisiones a mitad de afic, con el propasite de
detectar problemas significativos antes de que ocurran.

Por otro lado, dentro de la estrategia Glass Made Good, estamos trabajando por aumentar la criticidad y
requisitos en materia sostenible a proveedores y subcontratistas en un futuro a corto plazo. En este sentido,
si bien esperamos que los proveedores lleguen a autoevaluarse y demuestren su cumplimiento con el Cédigo,
disponemos de un procedimiento de auditorias para mitigar posibles riesgos de incumplimiento, para lo cual
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cada proveedor nos debe permitir el acceso completo a sus instalaciones, documentos y registros con el
propésito de llevar a cabo dichas auditorias.

Asimismo, respecto a los canales disponibles para que los proveedores informen sobre posibles
incumplimientos en los acuerdos establecidos, en Vidrala contamos con un canal de denuncias publico
accesible mediante nuestra web corporativa al cual deben acudir de inmediato en caso de presenciar
cualquier violacion del Coédigo, ya sea real o potencial. En esta linea, garantizamos que los proveedores no
permitan ninguna represalia contra cualquier individuo que busque asesoramiento o informe una violacién o
posible violacion al Grupo Vidrala. Una vez que detectamos alguna brecha a través de cualquiera de los
canales disponibles, procedemos a evaluar el caso y su relacion comercial, pudiendo llegar a emprender
acciones correctivas, de acuerdo con los términos del contrato. Estas acciones dependeran de la gravedad de
la violacién y pueden incluir advertencias formales o la terminacién inmediata de contratos, sin posibilidad de
apelacion y sin perjuicio de cualquier accion legal que en Vidrala podamos emprender contra el proveedor.

En 2023 hemos llevado a cabo 35 auditorias a proveedores (con respecto a las 33 llevadas a cabo en 2022
y las 21 del 2021), de las cuales el 100% de ellas han resultado satisfactorias.

4.6 Ciberseguridad

Aunque aln no hemos experimentado ningln incidente, es fundamental reconocer que el riesgo de sufrir
ataques de ciberseguridad es una realidad cada vez més palpable. A medida que avanzamos al ritmo de la
evolucion tecnoldgica, nuestra exposicion al riesgo también aumenta. Los ataques maliciosos, sabotajes y
otras acciones intencionadas pueden tener consecuencias devastadoras, desde la interrupcién de operaciones
hasta el robo de informacién sensible, derechos de propiedad intelectual e industrial, entre otros aspectos, lo
que podria impactar significativamente en las actividades del Grupo.

Para hacer frente a este desafio, implementamos en 2021 un Plan Director de Ciberseguridad, que ha
implicado inversiones y gastos especificos derivados de un exhaustivo analisis realizado con el apoyo de
consultores externos, autoevaluaciones de riesgos y las Gltimas novedades en la materia. La constante mejora
de politicas y procedimientos contribuye a fortalecer continuamente nuestro entorno de control. Entre las
herramientas mejoradas destacan las siguientes:

e El responsable de ciberseguridad cuenta con la autonomia e independencia necesarias para ejecutar
sus funciones de manera eficaz.

¢ Contamos con un conjunto de politicas y procedimientos de gestién de ciberseguridad para garantizar
su cumplimiento.

¢ Llevamos a cabo simulacros de ciberataques y auditorias externas de forma regular con el fin de
mejorar continuamente nuestros protocolos de respuesta ante incidentes y la continuidad del negocio.

¢ Fomentamos la formacién continua y la capacitacion integral de todos nuestros empleados,
posicionéndolos como la primera linea de defensa en materia de seguridad.

* Nuestro Centro de Operaciones de Seguridad detecta, analiza y reporta de manera ininterrumpida las
alertas y posibles amenazas a la seguridad.
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5. Una propuesta innovadora

5.1 La innovacion como pilar esencial de nuestra estrategia sostenible

En Vidrala, la innovacién es el pilar central de nuestra estrategia de las 4Ps. Entendemos que, a través de la
misma, no solo mejoramos nuestros productos y procesos, sino que también contribuimos activamente a la
prosperidad econdmica, el bienestar de las personas, la preservacion del planeta y el equilibrio poblacional.

En Vidrala fuimos pioneros al introducir la tecnologia RFID (Radio Frecuency ldentification) en nuestros
almacenes, convirtiéndonos en una de las precursoras en Espafa en trabajar con este sistema de trazabilidad.
Del mismo modo, incorporamos la robdtica y el big data en nuestros procesos internos mucho antes de que el
término “Industria 4.0” se insinuara en el &mbito industrial. No obstante, también hemos dejado huella en la
investigacién y desarrollo. En este sentido, contamos con una patente mundial que redefine la medicion de la
capacidad de los envases, una tecnologia revolucionaria que no solo es eficiente sino también respetuosa con
los recursos.

Asimismo, en nuestra linea estratégica de innovacién prestamos especial atencién a la mejora de la eficiencia
energética en nuestros procesos. La autogeneracion eléctrica renovable, la recuperaciéon de calor y la
digitalizacién son los cimientos sobre basamos nuestro plan de descarbonizaciéon. En este contexto, hemos
trabajado en proyectos como el Tasio, centrado en la recuperacion del calor para disminuir nuestro consumo
energético. De la misma forma, también hemos llevado a cabo inversiones considerables en la autogeneracién
de energia renovable, como en nuestra planta de Crisnova en Caudete (Castilla la Mancha), donde hemos
construido una planta de generacién de energia solar fotovoltaica que utilizamos para el consumo en el
proceso industrial, con una capacidad de 12 MW y que emplea tecnologia terrestre de vanguardia, o también
en nuestra instalacion de Castellar del Vallés (Barcelona), donde disponemos de otra planta con una
capacidad de 8.000 MWh.

Vidrala pone en marcha la planta fotovoltaica de sus instalaciones de Barcelona

Con esta instalacién, Vidrala termina con el proyecto de construccion de su planta de autoconsumo fotovoltaico
en Castellar dl Vallés, Barcelona. Esta cuenta con una capacidad de 8.000 MWh anuales de energia, suponiendo
una reduccion de mds de 2.00 toneladas anuales de emisiones de CO2 a la atmésfera. Ademds, la nueva planta
cuenta con mds de 10.900 médulos fotovoltaicos hasta una potencia de 6MW.

Ademas, hemos incrementado nuestra capacidad de produccién con la puesta en marcha de nuevos hornos
de alta capacidad, con los que, ademas, que reducimos de manera significativa el consumo energético gracias
a un mayor nivel de electrificacién. En este marco, podemos destacar la puesta en marcha de un nuevo horno
en Portugal, el més grande de la Peninsula Ibérica, que permite incrementar la produccién hasta en un 50%.
Del mismo modo, también debemos resaltar la inversion realizada, en nuestra plata de Encirc en Cheshire,
para el desarrollo del horno de vidrio para envases mas grande del mundo.

El horno de vidrio mds grande del mundo

En nuestra planta de Encirc en Cheshire, Vidrala ha invertido en el desarrollo del horno de vidrio para envases mds
grande del mundo. Aumentando significativamente la capacidad de la empresa para satisfacer la demanda del
mercado, el horno puede fundir mds de 850 toneladas de vidrio por dia. La ultima innovacién en hornos no solo
aumentard la capacidad de fabricacion de Encirc, sino que también aumentard la eficiencia de la cadena de
suministro y minimizard el impacto del negocio en el medio ambiente.

Por otra parte, uno de nuestros proyectos mas importantes en desarrollo se centra en la investigacion del
potencial del hidrégeno verde como fuente de energia limpia. En este sentido, estamos comprometidos con la
exploracion de esta tecnologia innovadora que presenta un futuro prometedor. Para ello, trabajamos con el
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propésito de incorporar el hidrogeno verde en nuestras operaciones tan pronto como sea econémicamente
viable.

En este contexto, podemos destacar nuestra adhesion al consorcio Nazaré Green Hydrogen Valley (NGHV) a
principios de 2023. Este consorcio, con sede en Portugal, esta a la vanguardia de la descarbonizacion,
impulsando una tecnologia madura y escalable. Otro proyecto relevante es caso de HyNet North West, el
principal proyecto de descarbonizaciéon industrial del Reino Unido, compuesto por diferentes elementos que
proporcionaran la infraestructura para producir, transportar y almacenar hidrégeno con bajas emisiones de
carbono en todo el noroeste y el norte de Gales. También habra infraestructura para capturar, transportar y
bloquear las emisiones de didxido de carbono de la industria.

TRANSPORTE - Los retos medioambientales del vidrio estéan directamente relacionados con la produccion vy el
transporte. Estamos innovando en las dos &reas, realizando pruebas de produccién con biocombustibles y
analizando alternativas con hidrégeno o biometano. Nos comprometemos a disminuir el impacto ambiental de
nuestro transporte. Optamos por camiones certificados segtin las Gltimas normativas EURO6 o gas licuado del
petréleo (GLP), que ofrecen una considerable reduccién de emisiones contaminantes.

ENERGIA - EI reconocido sistema de gestion de eficiencia energética de Vidrala se integra con el resto de los
procesos de la empresa para minimizar el consumo de energia. Para asegurar una mejora continua en el uso
de la energia, hemos implementado el sistema de gestion energética ISO 50001 en todos los centros de
produccién en Espafia y Portugal, empleando las tecnologias de la Industria 4.0. Esta iniciativa ha
posicionado a Vidrala como uno de los fabricantes mas eficientes en la industria del vidrio.

EN BUSCA DE NUEVOS COMBUSTIBLES - Operamos 18 hornos distribuidos en ocho plantas, y
continuamente invertimos en ellos para adaptarlos a combustibles mas limpios e innovadores.

Por otro lado, estamos integrando los denominados “Cobots” en nuestro proceso productivo. Estos son unos
robots colaborativos que trabajan en conjunto para ayudar a nuestros operadores, mejorando su seguridad y
eficiencia, al encargarse de tareas repetitivas. Ademas, también hemos invertido en una sala de realidad
virtual, cuya tecnologia facilita una formacién integral para los fabricantes de vidrio en un entorno simulado,
asegurando un aprendizaje sin contratiempos sin interrumpir la produccion real.

No obstante, nuestra blsqueda de innovaciéon va mas alla de la tecnologia, colaborando estrechamente con
universidades y empresas en proyectos destinados a crear envases mas livianos y resistentes. Por ejemplo,
colaboramos con el foro International Partners in Glass Research (IPGR), formado por fabricantes de envases
de vidrio a nivel mundial en busca de consolidar esfuerzos en su apuesta por |+D del sector.

Nuevas botellas con Belu

Gracias a la asociacion de nuestra fdbrica de Encirc con Belu, una empresa de bebidas centrada en las personas y
que prioriza el medioambiente, hemos conseguido producir nuevas botellas mds ligeras: la gama de aguas
minerales de Belu. A través de nueva tecnologia e innovacion, pudimos reducir el peso de la anterior botella de
agua de 750 ml a 35 g (el 8,75%) y de la botella de agua de vidrio de 330 ml a 20 g (un 9,3%). Al trabajar con
nuestra fdbrica de Encirc en Elton, Cheshire y producir envases mds ligeros en Reino Unido, Belu puede ahorrar
hasta 850.000 kg de vidrio cada afio y reducir las emisiones de carbono en un 11%. Ademds, el 100% de sus
beneficios son donados a WaterAid para aumentar el acceso al agua en zonas desfavorecidas.

“Cuando Encirc escuché nuestra historia, aprovechd la oportunidad para cambiar el negocio y ayudarnos. Esto es

sélo el comienzo y estamos muy satisfechos con las nuevas botellas de vidrio ético". Natalie Campbell, CEO de
BELU.

Adicionalmente, destacar que, en este afio 2023, hemos celebrado la octava edicién de nuestro concurso de
disefio “MasterGlass”: un certamen que tiene como propdsito la busqueda de ideas innovadoras y sostenibles
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entre estudiantes de Disefio Industrial o Gréfico, Ingenierfas o Artes Gréficas entre otras areas de Espafia y
Portugal.

En colaboracion con la Universidad de Deusto y EIDE Asociacién de Disefio Vasco, el concurso no solo busca
impulsar la creatividad, sino también fomentar la sostenibilidad. Criterios clave para la evaluacion de los
proyectos incluyen innovacién, originalidad, funcionalidad, viabilidad y, por supuesto, sostenibilidad.

Este afio, el proyecto ganador fue "AURUM". Esta oportunidad permite interactuar con estudiantes, promueve
la conciencia ambiental e impulsa la continua innovacién en el ambito de los envases sostenibles. Los cinco
proyectos galardonados, desde el primer hasta el quinto lugar, representan la excelencia en disefio, asi como
un firme enfoque hacia la sostenibilidad, uniendo fuerzas para moldear un futuro mas consciente y
responsable en la industria del vidrio.

VIDRALA
MASTER GLASS

DESIGN agml\nu
CONTEST \__/

GAMADOR ACCESITS
AURUM O RFJ jfn#t £ Segna ™ Gotoil
Swrs Dhpn Elq_i.-ll Lisna Tanis Maoress Mlbsrts Mo Ans Carwalha
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6. Nuestras personas: un futuro sostenible

6.1 El valor anadido para nuestras personas

En Vidrala entendemos que el desarrollo y el bienestar de nuestros empleados es fundamental para nuestro
crecimiento y, por este motivo, la gestion del capital humano la llevamos a cabo bajo esta premisa, lo cual,
ademas, resalta nuestro compromiso con la Agenda 2030 en esta materia.

Lot ODS8 - Trabajo decente y crecimiento econémico: Reconocemos la importancia del desarrollo
tconduaco econémico sostenible y la oferta de buenas condiciones de trabajo para nuestro personal. Por
este motivo, ofrecemos a nuestros empleados puestos de trabajo satisfactorios, indefinidos, con
beneficios sociales,y fomentamos un equilibrio saludable entre la vida laboral y la personal.

o

“Trabajamos constantemente para ofrecer una propuesta de valor atractiva y sostenible para nuestras
personas en un contexto cada vez mds competitivo.” Joseba Ferndndez de Mendia, Chief People Officer.

En este marco, nos esforzamos en garantizar entornos laborales seguros y saludables, donde la igualdad de
oportunidades, la conciliacion laboral y la diversidad se consoliden cada vez mas en nuestra organizacién. No
obstante, somos plenamente conscientes del camino que nos queda por recorrer en esta materia,
reconociendo, en este sentido, que el desarrollo de nuestra compaifia va de la mano con el crecimiento
personal y profesional de quienes la integramos. Asimismo, procuramos que el empleo en Vidrala sea estable
y de calidad, estableciendo para ello criterios de actuacion comunes en todas las areas y mejoras especificas
para cada territorio en el que operamos.

En este sentido, implementamos iniciativas destinadas a potenciar el bienestar de todos nuestros empleados.
Entre estas acciones, incluimos la introduccién de sistemas de clasificacién profesional, la implementacion de
calendarios de trabajo adaptados a diferentes nimeros de turnos, la flexibilidad horaria en la entrada y en la
salida adaptada a cada habitat organizacional interno, la disposicion de permisos retribuidos y las
excedencias o las reducciones de jornada. De esta forma, tratamos de consolidar las necesidades de
flexibilidad interna, la mejora de nuestra competitividad y del servicio al cliente y las oportunidades de
conciliacion de la vida personal y profesional que requieren nuestros empleados. Asimismo, también cabe
destacar la existencia de diferentes tipos de beneficios sociales y otras medidas complementarias, como los
planes de prejubilacién voluntaria, sistemas de prevision social y las politicas de retribucion flexible.

En este contexto, también tenemos implantado un régimen de teletrabajo hibrido, adaptado a cada entorno
organizativo interno y siempre sujeto a la validacion de los respectivos responsables de cada area. No
obstante, dado que nuestras operaciones requieren de mano de obra directa vinculada a una produccién
constante, no todos los empleados pueden beneficiarse de esta medida. A pesar de esto, hemos ajustado en
los Ultimos afos las medidas de compensacion para aquellos empleados cuyas funciones en la organizacion
no les permiten beneficiarse de este régimen de teletrabajo hibrido, reconociendo asi las diferentes dinamicas
organizativas.

Por otra parte, la organizacion del tiempo de trabajo es un factor clave en la gestion de plantilla de Vidrala, ya
que esta viene condicionada por las circunstancias especificas del tamano de cada una de las plantas, asi
como también por los respectivos hébitats sociales e industriales de cada lugar en donde operamos. En este
sentido, la organizacién del tiempo la desglosamos en diferentes calendarios y regimenes adaptados a las
necesidades de los departamentos y/o unidad organizativa de cada una de las plantas.

En Vidrala también reconocemos el derecho a la desconexion digital. Por ello, hemos desarrollado una serie
de medidas a fin de garantizar el respeto del tiempo de descanso y vacaciones, asi como la desconexién
laboral en pro de la intimidad personal y familiar de todas las personas del Grupo. Conscientes de que la
naturaleza de nuestro negocio -el cual opera las 24 horas, los 7 dias de la semana- condiciona el servicio al
cliente interno, hemos desarrollado modalidades para ejercer este derecho teniendo en cuenta la naturaleza y
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el propdsito de la relacion laboral vy el régimen de trabajo asociado. Mejoramos, en la medida de lo posible,
herramientas que fomentan la desconexion digital. Entre otras medidas, desalentamos el uso de dispositivos
digitales con fines laborales fuera del horario de trabajo, permitimos horarios flexibles y ofrecemos otras
ayudas para equilibrar la vida laboral y personal.

En este sentido, hemos implantado en el Grupo el programa de bienestar “Be Healthy”. Este programa abarca
cinco areas y se adapta a cada héabitat organizacional: nutricién, deporte saludable, salud, conciliacion y
responsabilidad social empresarial. El programa se adapta a las necesidades especificas de cada unidad de
negocio, ya que uno de sus pilares es brindar un servicio personalizado en cada lugar en funcién de los
intereses de las personas de cada area.

¢ Nutricién: Este es un aspecto fundamental de nuestro programa de bienestar y el primero que
implementamos. Hemos introducido miltiples iniciativas: ofertas semanales de fruta, campafas
especificas relacionadas con la lucha contra el colesterol (frutos secos) o la mejora de las defensas
cardiacas con la entrega de frutos rojos, directrices y recomendaciones de alimentacion saludable en
todas nuestras reuniones de trabajo, donde los descansos entre sesiones cuentan ahora con alimentos
saludables y funcionales para mejorar la productividad tanto en las reuniones de trabajo como en las
sesiones de formacion. Nuestra colaboracién con los centros u hoteles con los que trabajamos se ha
vuelto crucial para desarrollar este programa que llega a toda la plantilla, sin excepcién. En el &mbito
de la conciliacién alimentaria, hemos puesto en marcha una plataforma online para la compra de
productos cérnicos y similares en una tienda local “kilémetro cero”, fomentando el consumo local y
ofreciendo una alternativa de compra comoda y de calidad a nuestros empleados.

e Deporte Saludable: Promover un estilo de vida deportivo saludable es parte integral de nuestro
programa “Be Healthy”. Contamos con varias iniciativas en curso destinadas a crear habitos de
actividad fisica accesibles para todos y atender las diversas preferencias de nuestro personal. Entre
las principales iniciativas se incluyen clases de spinning adaptadas a cada habitat, practica de yoga o
la participacion en eventos corporativos de running, entre otras.

e Salud: Posiblemente el aspecto mas crucial de nuestro programa Be Healthy, enfocandonos en
garantizar la mejor salud fisica y mental de nuestra gente. Si bien existen iniciativas especificas y de
peso en esta area, también es un ambito donde convergen los efectos de iniciativas de otras
secciones de nuestro programa. Las actividades relacionadas con la salud incluyen: controles
adicionales mediante anélisis de salud, taller de espalda saludable, intolerancias alimentarias y por
ejemplo, como novedad en 2023, cursos para dejar de fumar.

¢ Conciliacién: La conciliacién es uno de los aspectos mas dificiles de abordar en un programa de
empresa saludable y, a menudo, esta expresamente regulado en los convenios colectivos. Nuestras
principales acciones aqui giran en torno a la maxima disponibilidad de la empresa para que muchas
de las actividades del programa se realicen durante el horario laboral, ofreciendo importantes
ventajas para que los empleados participen sin sacrificar su tiempo personal. En algunos casos, si
bien el tiempo es personal de los trabajadores (como en las actividades deportivas), la empresa
ofrece la maxima flexibilidad en cuanto a los horarios de trabajo para maximizar la participacion.
Ademas, hemos instalado un dispositivo en nuestras oficinas para facilitar la entrega de paquetes
provenientes de compras online realizadas por nuestros empleados, eliminando la preocupacién de
atender las entregas durante su horario laboral.

¢« Empresa en la Comunidad: Por Gltimo, uno de los ambitos de nuestro programa Be Healthy tiene
que ver con todas acciones implementadas directa o indirectamente para fortalecer los vinculos con
el entorno en el que operamos. Ademas de la mencionada iniciativa Kildmetro Solidario vinculada a
la carrera de empresas, participamos en acciones de patrocinio local que forman parte integral de
nuestra exitosa actividad econdémica dentro de la comunidad. Una actividad destacable es nuestra
colaboracién con la Asociacion de Donantes de Sangre, permitiéndoles aparcar su autobls dentro de
nuestras instalaciones. Esto permite a los empleados de Vidrala donar sangre durante su jornada
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laboral, contribuyendo a las necesidades de la comunidad, especialmente en momentos de gran
demanda.

Por otra parte, en Grupo Vidrala, implementamos una nueva metodologia en septiembre de este afo para
llevar a cabo nuestra Encuesta de Satisfaccién en colaboracién con la reconocida empresa Great Place to
Work. Esto nos permite realizar una encuesta totalmente externa, garantizando un entorno seguro que respeta
la confidencialidad de los datos de nuestra plantilla.

Los resultados de esta encuesta han sido notables: el 92% de los participantes expresaron su orgullo por ser
parte de Vidrala, destacando el compromiso de nuestro equipo para mejorar dia a dia. Este hito nos posiciona
como la primera vidriera certificada por Great Place to Work, reflejando nuestra dedicacién en proporcionar un
entorno laboral excepcional.

Nuestro compromiso con el bienestar de los empleados es innegable, siendo ademds este un pilar
fundamental de nuestra estrategia de las 4Ps. No obstante, queremos seguir mejorando en nuestro dia a dia
y, para ello, continuaremos innovando y estudiando nuevas formas que aseguren un entorno laboral donde la
satisfaccién laboral por parte de nuestros empleados sea cada vez mayor

6.2 Nuestras personas, en resumen

¢ Reduccioén de la brecha salarial en 1,6 puntos porcentuales

» Porcentaje de contratacion indefinida del 94%

¢ Aumento de la contratacion indefinida, con respecto a 2022, en un +11%
* Incremento del nimero de personas con discapacidad en un +27%

* Reduccion de los accidentes laborales en un -5%

¢ Ndmero de empleados: 4.076

6.3 Vidrala Horizon: mejora continua de nuestro talento

Nuestras personas son esenciales para la estrategia empresarial sostenible de Vidrala y, sin su talento,
determinacién y experiencia, nuestro éxito no seria posible. Es crucial que nuestros colaboradores se sientan
valorados y comprometidos con su trabajo. Reconocemos que todos nuestros colaboradores son personas con
necesidades y objetivos profesionales diferentes. Por lo tanto, ofrecemos programas de desarrollo
personalizados basados en el seguimiento del desempeno y programas de desarrollo global en todo el grupo
para ayudar a nuestra gente a alcanzar sus objetivos profesionales y personales a corto y largo plazo.

Creemos fielmente en que el desarrollo profesional, la salud y el bienestar de nuestras personas son clave
para nuestra estrategia comercial sostenible. Por lo tanto, brindamos excelentes oportunidades de empleo que
ofrecen seguridad laboral y condiciones laborales competitivas. En Vidrala nuestra propuesta de valor lleva el
sello de objetivos “Vidrala Horizon”.

A nivel operativo (jefes de linea, supervisores y técnicos, etc.), One Horizon es un programa para mas de 350
personas que se renueva cada 3 afos y cuyos objetivos son los siguientes:

¢ Desarrollar el talento interno desde una perspectiva estratégica a corto, medio y largo plazo
*  Ofrecer la oportunidad de compartir el aprendizaje y las mejores practicas de todo el Grupo
* Proporcionar soluciones de aprendizaje online ofrecidas a todos los participantes

El primer objetivo de habilidades personales (gestion de uno mismo), aborda las habilidades de toma de
decisiones, comunicacion e influencia de la gestion personal de cada empleado. El segundo, se centra en
habilidades relacionadas con la responsabilidad en el desarrollo de equipos y terceras personas (gestion de
otros), como proporcionar proposito y direccion, construir relaciones y redes, o desarrollar personas y sus
habilidades. El tercer y Gltimo objetivo, aborda habilidades relacionadas con el desempefio organizacional
(rendimiento de la organizacion), como la gestién del cambio, la identificacion de nuevos enfoques en las

36



vidrala

actividades comerciales, la gestion de la calidad y la mejora continua, asi como la gestién de funciones de
recursos humanos, riesgos, entre otros.

A nivel de liderazgo junior, este 2023 se ha lanzado dentro del programa Vidrala Horizon el “Strategic
Leadership Program”, enfocado a incrementar las habilidades de liderazgo y de gestion de equipos,
impulsando de esta forma a la organizacién a la consecucion de los objetivos presentes y futuros. Este tipo de
empleados requiere de conocimientos, habilidades y comportamientos para liderar actividades comerciales
desde posiciones de alta direccién y liderazgo, lo cual implica el desarrollo de habilidades relacionadas con
personas, proyectos, operaciones y/o servicios para lograr el éxito organizacional. Es decir, suponen un
impacto directo en la empresa a través de sus comportamientos éticos, compromiso con el aprendizaje y
desarrollo continuo.

Ademas de la formacién corporativa, impulsamos y motivamos a nuestros empleados a través de programas
de desarrollo personalizados, que se basan en la informacién recopilada a través de las evaluaciones de
desempefo, donde detectamos necesidades formativas especificas, considerando los retos o circunstancias
que requieren la adopcion o renovacion de formacién y conocimientos. En estos programas, fijamos objetivos
personales para cada empleado, asociados a métricas precisas que evallan el progreso. Asi, no solo
contribuimos al crecimiento profesional de nuestros empleados, sino que también les ayudamos a alcanzar
sus objetivos profesionales y personales a corto y largo plazo.

En este contexto, continuamos invirtiendo en el desarrollo de nuestros empleados, habiendo logrado durante
el afo de reporte un total de 110.094 horas impartidas.

Horas de formacion (#)
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En Vidrala reafirmamos nuestro compromiso a lo largo del grupo con el talento en ingenieria e innovacién del
futuro de nuestro sector. En 2023, llevamos cuatro afios incorporando estudiantes de ingenieria al Programa
Cantera. Este programa combina una experiencia profesional de 9 meses con un proyecto real en un entorno
industrial de altas prestaciones. El programa incluye la realizacién en simultaneo del Trabajo de Fin de Grado
o Master y la formacion practica en una de nuestras fabricas.

El Programa de Graduados supone un proyecto de fabricacién real, tutelado y combinado con formacion
técnica, habilidades interpersonales y conocimientos de idiomas. Tiene una duracién de un afio en una de
nuestras fabricas. Los graduados de Vidrala incluyen personas que se han distinguido por su dedicacion,
pasion y habilidades en el campo de la ingenieria durante el Programa Cantera. Cada graduado de Vidrala
aporta una perspectiva (nica y valiosa al equipo. En cada edicién, esperamos ver como sus contribuciones
enriquecen nuestros proyectos y consiguen llevar a nuestra empresa a nuevos horizontes.

A lo largo del programa, la comunicacion efectiva y el desarrollo de habilidades de liderazgo son puntos clave.
Ademas, este incluye sesiones de tutoria donde se comparten conocimientos clave para el éxito a largo plazo.
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La experiencia y los conocimientos de los mentores son de gran ayuda para el desarrollo personal y
profesional de los participantes.

6.4 La igualdad que nos define

En Vidrala reconocemos la disparidad de género en la produccion de vidrio, con una predominancia
principalmente masculina. Esta distribucién se atribuye a una combinacién de factores, entre ellos,
tradiciones arraigadas en la industria que han mantenido roles particularmente asignados a hombres, la
inflexibilidad de los roles, especialmente en torno a las operaciones, la organizacién por tunos, asi como la
exigente demanda fisica asociada a ciertos puestos. A pesar de estos desafios, en Vidrala nos encontramos
profundamente comprometidos con la equidad de género y, por ello, estamos implementando medidas para
fomentar la diversidad en todos los niveles, incluida la produccién.

Desde el afio 2010, disponemos de un Plan de Igualdad integral que refleja que la diversidad es un activo
esencial. En este sentido, nos enorgullece destacar que, a dia de hoy, seguimos operando bajo el mismo plan
original, cuyos principios y objetivos se mantienen vigentes y actuales. Ademads, en la linea con nuestro
compromiso con la Agenda 2030, también contribuimos a la consecucion del ODS asociado a la igualdad de
género a partir de las lineas de accién establecidas en esta materia.

Presencia femenina en la organizacion (%)
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—%
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Administracién empleados/as
B S ODS5- lgualdad de Género: Maximizar las oportunidades de igualdad de género en el sector
manufacturero es un objetivo importante. Nos comprometemos a apoyar la contratacién, la
g formacion, el desarrollo y la carrera profesional tanto de mujeres como de hombres en puestos
de fabricacion, y creemos que al hacerlo somos una organizacién mas fuerte y resiliente.

En este contexto, estamos trabajando para lograr una composicién cada vez mas equitativa en todas las areas
de la organizacién, al mismo tiempo que nos marcamos como objetivo disminuir la brecha salarial social,
aunque, no obstante, garantizamos salarios imparciales entre géneros dentro de una misma categoria
profesional. Todo esto lo llevamos a cabo en un entorno seguro, saludable y libre de acoso sexual y
discriminacion por razén de género.

Por otra parte, cabe destacar nuestra iniciativa #yesweglass, una campafa inspiradora realizada el dia
internacional de la mujer que pone de manifiesto el orgullo de las mujeres que forman parte de Vidrala. A
través de este proyecto, las mujeres de nuestra compania destacan su dedicacidn y contribucion en cada fase
del proceso de fabricacién de vidrio, ya sea en la zona caliente, fria, en el laboratorio u oficinas, rompiendo
barreras, desafiando estereotipos y sintiéndose orgullosas de ser un referente en la industria del vidrio.

Por otro lado, el equipo ejecutivo ha firmado la carta “Women in Manufacturing”. Este escrito recoge las

medidas estipuladas para eliminar los prejuicios inconscientes en todas las etapas de contratacion y
garantizar que los procesos de seleccion se lleven a cabo sin discriminacién por género, raza, religion, etc.
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Ademas, a partir de la firma de esta carta, nos comprometemos a utilizar un lenguaje neutro en todas las
comunicaciones generales relacionadas con la actividad de contratacion.

En la misma linea, en Vidrala formamos parte de una iniciativa llamada “The Girls Network”, cuyo objetivo es
inspirar, capacitar y empoderar a chicas adolescentes de comunidades menos favorecidas, poniéndolas en
contacto con una red de mentoras y modelos positivos.

Adicionalmente, este afio, nos hemos unido al Programa de Liderazgo SistersIN, una experiencia Unica de
desarrollo de ocho meses disefada para chicas de sexto curso. El programa tiene como objetivo potenciar su
confianza y ampliar sus perspectivas en cuanto a oportunidades profesionales, mediante entrenamiento en
desarrollo de liderazgo, mentoria proporcionada por mujeres lideres en el ambito empresarial y experiencia
practica en liderazgo de proyectos. De esta manera, desempefiamos un papel crucial en la creacion de
conexiones significativas entre jovenes chicas y mentoras, proporcionando, de esta forma, modelos positivos
de mujeres exitosas que pueden tomar como referencia.

“Estamos comprometidos con la equidad, la diversidad y la inclusién en el lugar de trabajo y vemos esto como
una gran oportunidad para empoderar a las mujeres jévenes en esta comunidad. La industria manufacturera no
es conocida histéricamente como un lugar donde haya una gran representacion femenina dentro de la fuerza
laboral. Queremos demostrar que no tiene por qué ser asi.”

“Ahora tenemos la oportunidad de avanzar hacia el futuro con un verdadero propésito, brindando a las jévenes
del oeste del pais el apoyo, el aliento, la orientacion y la experiencia para prosperar e impulsar todos nuestros
negocios hacia un futuro nuevo e igualitario que transformard nuestro mundo.” Sarah Abernethy, Especialista en
Proyectos de Talento y lider de Encirc para “The Girls Network”.

Por otra parte, en Vidrala estamos orgullosos de mantener una politica de equidad salarial, con el prop6sito
de eliminar cualquier brecha salarial que pueda existir para un mismo puesto de trabajo. No obstante, si
observamos las dinamicas salariales de la organizacion, encontramos que el salario medio de las mujeres es
un -10,7% inferior al de los hombres. Esta diferencia se atribuye Unicamente a la distribucion de roles, donde
las mujeres tienden a ocupar posiciones de menor responsabilidad y menos puestos en la zona de produccion
y, por tanto, menor nivel salarial asociado. En este contexto, somos conscientes de que en el ambito
empresarial queda mucho camino por recorrer, reconociendo la importancia de abordar estos desequilibrios,
y, por este motivo, estamos implementando estrategias para promover una distribucién equitativa de
oportunidades de liderazgo y responsabilidad.

Adicionalmente, disponemos de una politica de retribucién que establece niveles salariales vinculados al
puesto que se ocupa en la organizacion, independientemente del sexo, raza, religién, etc, garantizando, de
esta forma, un esquema retributivo justo y equitativo.

Ademas, es relevante sefialar que contamos con la acreditacién "Diversity Mark Accreditation", la cual certifica
nuestro compromiso con la construcciéon de entornos laborales diversos e inclusivos, otorgandose a las
organizaciones que demuestran un progreso significativo en este dmbito.

Por todo ello, en Vidrala asumimos el compromiso de crear un ambiente de trabajo no discriminatorio y
sensibilizar a toda la empresa de la importancia de la igualdad entre hombres y mujeres. Para ello,
desplegamos de manera continuada acciones comprometidas en esta materia, fomentando la sensibilizacién y
formacion a la totalidad de la plantilla.

6.5 Avanzando hacia un lugar de trabajo sin accidentes

En Vidrala reconocemos la gran responsabilidad que tenemos en el cuidado de la seguridad y la salud de
nuestros trabajadores. Esta responsabilidad la plasmamos en nuestro Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud, de acuerdo con las directrices marcadas en las normas ISO 45001:2018, en el cual se establecen los
principios de seguridad y salud de nuestros empleados. En concreto, todas las instalaciones de fabricacién del
Grupo estan certificadas bajo esta norma, la cual tiene por objetivo crear un ambiente de trabajo seguro y
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saludable, anticipandose de forma proactiva a la posible aparicién de suceso y evitando que se produzcan
dafos o lesiones.

Accidentes con baja (#)
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Asimismo, debido a que los procesos de fabricacion utilizados en nuestras instalaciones pueden exponer a
nuestros empleados a ciertos peligros, como quemaduras, cortes y distensiones musculares, hemos
implementado un programa de seguridad conductual para mejorar la conciencia sobre los riesgos y la
seguridad general de nuestros empleados. De esta forma, podemos identificar riesgos para la salud y la
seguridad antes de que ocurran y asi poder aplicar los métodos de mitigacién mas efectivos.

Por otra parte, si bien el desarrollo profesional de nuestros empleados es importante, defender la salud y
bienestar de todos nuestros colaboradores también tiene absoluta prioridad. En nuestra labor por ampliar la
implantacién de formaciones para reducir riesgos, en 2023 impartimos mas de 17.432 horas formativas para
prevenir accidentes. Estas formaciones dan respuesta a situaciones de emergencia, primeros auxilios,
investigacién de accidentes y capacitacion en concientizacion sobre seguridad para ayudar a reducirlos.

Por otro lado, adicionalmente a la Encuesta de Satisfaccion, realizada a través del portal Great Place to Work,
y con un enfoque preventivo, realizamos entrevistas anuales con profesionales externos para identificar los
principales riesgos psicosociales en todos los departamentos de nuestra organizacién. Cada afo
seleccionamos aleatoriamente una muestra de mas de 20 entrevistas, consiguiendo que cada tres afnos se
hayan evaluado la totalidad de las diferentes areas de la organizacion. El objetivo es evaluar el estado de la
organizacién respecto a los riesgos psicosociales en los diferentes puestos de trabajo. Identificar estos riesgos
constituye el primer paso fundamental para implementar las medidas correctivas adecuadas. Los riesgos
psicosociales se organizan de manera sistematica en factores de riesgo y sus grupos correspondientes, con el
objetivo de mejorar la comprension y facilitar el andlisis subsiguiente de los datos. Este enfoque nos capacita
para identificar y determinar con precisién los posibles origenes de los riesgos psicosociales, allanando el
camino para soluciones efectivas y especificas. Entre los riesgos evaluados se incluyen:

¢ Factores fisicos del trabajo: espacio de trabajo, descansos, ergonomia y disefio del trabajo, factores
ambientales como iluminacion, ruido y temperatura, orden y limpieza.

¢ Gestion de la informacion: comunicacion, participacion y formacion.

¢ Control y liderazgo: estilo de liderazgo y comunicacién con superiores.

¢ Organizacion del trabajo: contenido y distribucién de tareas, recursos y herramientas de trabajo,
atencion, presion de tiempo, definicién de roles, autonomia, estabilidad laboral, desarrollo de carrera
y turnos.

Por otra parte, la metodologia utilizada para gestionar este proceso es la siguiente:
1. Entrevistas a los trabajadores de las distintas secciones evaluadas.

2. Reuniones con el Servicio de Prevencion.
3. Entrevistas a Delegados de Prevencién.
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Para salvaguardar la confidencialidad de los datos recopilados durante estas entrevistas, los puestos de
trabajo se organizan en secciones, cada una de las cuales comprende una muestra minima de 4 personas.
Los nombres no se registran durante el proceso de entrevista. Ademas, se obtiene el consentimiento para la
recopilacién de datos antes de realizar las entrevistas.

Por otro lado, en 2023, reunimos sistematicamente todas las formaciones obligatorias para cada puesto de
trabajo, abarcando tanto los requisitos legales como los procedimientos organizativos internos. Esta iniciativa
mejora nuestra capacidad para gestionar y monitorear de manera efectiva capacitaciones esenciales para los
diversos roles dentro de nuestra organizacion. Al hacerlo, agilizamos los procesos administrativos y, lo més
importante, mantenemos el compromiso de mantener nuestras fabricas como entornos de trabajo seguros.

Adicionalmente, a principios de 2022, lanzamos la actividad R3, enfocada a Reducir la exposicién a riesgo
de accidente, Reciclar habitos seguros y Reutilizar aprendizajes positivos.

Los puntos clave de esta iniciativa son:

1. Nuestro objetivo es evolucionar nuestra cultura preventiva facilitando comportamientos seguros en un
entorno de aprendizaje y comunicacién y de una organizacién laboral con un modelo de cultura justa
que nos ayude a mantener consistencia y credibilidad.

2. Es un proceso disefado por los equipos, con la participacion de todos (operarios, linea de mando,
delegados de prevencién, recursos humanos, servicio de prevencion), con un enfoque ético, sistémico
y de responsabilidad compartida, desarrollando habilidades relacionales (comportamientos proactivos
y solidarios) para crear seguridad y salud.

3. La creacién y participacion activa del equipo lider de proyecto constituido por la Direccién de
Operaciones, Direccién de Calidad y Prevencion y Direccién de las plantas, ha sido clave en los logros
obtenidos en el proyecto.

A este respecto, desde 2022 hemos desplegado 27 equipos R3 en nuestras plantas de Espafa y Portugal vy,
en enero de 2023, hemos vuelto desplegar 11 nuevos equipos de actividad R3 con los que seguimos
cultivando “Cultura del Comportamiento Seguro”, con la experiencia y la conviccion de seguir avanzando en la
integracion de la gestién preventiva con un proyecto compartido basado en la confianza, el respeto, la
informacién y grandes dosis de ilusion.

Las actividades para facilitar un seguimiento continuo y garantizar que cualquier irregularidad que se detecte
se corrija a tiempo son:

1. CuidaMes: Durante la jornada se realizan observaciones anénimas basadas en comportamientos
seguros consensuados y esperados por el equipo.

2. Senales diarias de seguridad: Al finalizar la jornada se sefaliza la seguridad sentida en la jornada
laboral y se realiza el seguimiento de senales rojas y amarillas con un indicador del porcentaje de
incidencias resueltas. Asi mismo se sefalizan las mejoras preventivas desarrolladas.

Como estrategia para mantener el desempenfio en la actividad CuidaMes, cada equipo R3 realiza una donacién
solidaria (“Nos cuidamos y cuidamos de otros/as”) a una asociacién de su eleccién, asociando una dotacién
econdmica al nimero de CuidaMes conseguidos.

Por otra parte, queremos destacar que la actividad R3 ha sido reconocida por OSALAN, el Instituto Vasco de
Seguridad y Salud Laborales,y el Gobierno Vasco con el primer premio a las buenas practicas para la
integracion de la Prevencion de Riesgos Laborales en el sistema de gestion de la empresa en la categoria de
grandes empresas. Asimismo, nuestra planta Crisnova Vidrio ha sido galardonada en la 12 Edicién de los
Premios Ibermutua de Prevencién de Riesgos Laborales “Eladio Gonzalez Malmierca” por su compromiso con
la seguridad y salud en el trabajo a través de las dinamicas R3.
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Por otro lado, indicar que, considerando los potenciales riesgos a los que pueden estar expuestos nuestros
empleados, en Grupo Vidrala, insistimos en el riguroso acatamiento de las normativas de la Organizacién
Internacional del Trabajo y hemos establecido politicas internas para garantizar que todos nuestros
colaboradores cuenten con respaldo. De esta manera, el 100% de la plantilla estd amparada parcial o
completamente mediante acuerdos colectivos.

Por Ultimo, cabe resaltar que no solo nos centramos en la gestion de salud y seguridad de nuestros
empleados, sino también en la de nuestros clientes. Para ello, utilizamos una variedad de herramientas y
estrategias que nos ayudan a identificar posibles peligros fisicos, quimicos y microbiolégicos. En este analisis
consideramos diversos factores, incluyendo el manejo humano del producto, aspectos relacionados con
materias primas, maquinaria y equipos.
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7. Aportando a la comunidad

7.1 Contribuyendo en nuestra cadena de valor

En Grupo Vidrala, sentimos una profunda obligacién de generar un impacto econémico y social positivo en la
comunidad, especialmente en aquellos territorios en los que estamos implantados y desarrollamos la actividad
productiva. En este sentido, buscamos establecer colaboraciones con clientes y proveedores que compartan
nuestros valores éticos y, para ello, implementamos medidas concretas que aseguren un efecto positivo en
nuestro entorno.

Contratacion de proveedores locales

En consonancia con nuestros pilares fundamentales, en especial Prosperity y Planet, en Vidrala optamos,
siempre que la oferta lo permita, por colaborar con proveedores locales, ya que creemos que esta decision
contribuye a la creacion de valor local en las areas donde operamos, impulsando, de esta forma, la economia
de nuestras personas y favoreciendo la reduccién de las emisiones derivadas del transporte de materiales.

Estas colaboraciones generan sinergias que fortalecen las relaciones comerciales y fomentan la sostenibilidad

a nivel local. En este contexto, en promedio, el 80% de nuestros proveedores a nivel grupal son locales, lo
que demuestra nuestro compromiso con estas practicas y con las comunidades locales en las que operamos.

B Proveedores locales (%) B Proveedores extranjeros (%)

Espaiia [

Portugal [

italia |

Reino Unice . I
e Irlanda

—% 20% 40% 60% 80% 100%

Responsabilidad y comunicacién con nuestros clientes

Integramos la satisfaccion de nuestros clientes dentro de nuestros cuatro pilares estratégicos y, a través de
esta, buscamos representar y promover la garantia de que nuestra oferta cumple con estandares éticos y de
sostenibilidad en toda su cadena de valor.

En primer lugar, garantizamos la integridad de la informacién personal de nuestros clientes,
comprometiéndonos a nivel grupo a respetar el marco regulatorio en materia de proteccién de datos. Asi,
hasta la fecha, no se ha producido en nuestra organizacién ninguna infraccion en este dmbito.

Por otra parte, nos comprometemos a ofrecer productos y servicios de calidad. Este compromiso queda
plasmado mediante nuestro Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo con las directrices marcadas en la
norma ISO 9001:2015, la cual promueve un marco de procedimientos y herramientas que garantizan el buen
hacer en todas las areas y procesos, garantizando asi la calidad de nuestros productos y servicios.
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Por otro lado, en lo que respecta a la responsabilidad post-venta, hemos estado trabajando en la mejora
continua de nuestros procedimientos y canales internos. Actualmente nos encargamos de gestionar las
posibles quejas y comentarios de mejora por parte de nuestros clientes a través del software ‘E-Gestiona’.

En este marco, recibimos las no conformidades por diferentes medios, siendo las mismas atendidas en
primera instancia por el equipo de asistencia técnica o el equipo comercial. Tras recopilar informacion
preliminar procedente de los diferentes canales de comunicacién, el equipo técnico se encarga de tomar
muestras, recabar datos relevantes y elaborar un informe detallado. Utilizando este primer borrador, un
administrador procede a registrarlas en nuestra plataforma, que opera mediante un cuestionario con campos
predefinidos. Este enfoque facilita la recopilacién de las preocupaciones de los clientes y permite rastrear el
historial de casos, incluyendo informacion sobre el cliente, el material y la planta de origen. Una vez
completados todos los campos obligatorios, se designa a un responsable para liderar la coordinacion y
resolucion de la insatisfaccion. Este profesional se encarga de analizar la causa subyacente de la
insatisfaccion y la comparte con el drea mas pertinente. Su objetivo es proponer un plan de accién
satisfactorio que beneficie a todas las partes involucradas y permita mitigar cualquier perjuicio sufrido por el
cliente. Tras la conclusién del proceso de resolucién, el equipo técnico comunica la solucién al cliente
insatisfecho. Todo este proceso queda debidamente registrado en nuestra plataforma “E-Gestiona”.

Con un firme compromiso hacia nuestros clientes y la mejora continua, hemos conseguido resolver el 100% de
las incidencias recibidas.

La implementacién de procedimientos y el seguimiento activo por parte de Vidrala en nuestros canales de
comunicacion con los clientes ha resultado en mejoras significativas en nuestros indicadores clave de
desempefio (KPIs) relacionados con la proporcién de quejas respondidas y el tiempo requerido para
responder. En este sentido, en el ano 2023, hemos conseguido un tiempo medio de respuesta de 17 dias.
para un nimero de quejas totales recibidas de 626.

Ademas, destacamos la notable implicacion y compromiso de nuestros clientes en las encuestas de
satisfaccién, con una participacion récord en la seria histérica que en 2023 ha superado en un 11% a la del
ano anterior. Igualmente hemos logrado obtener nuestro mejor NPS (Net Promoter Score) con un 62,3%,
incluyendo en los cuestionarios aspectos clave como la calidad del producto y embalaje, gestion de
reclamaciones, logistica y disponibilidad de entrega de productos y precio, entre otros. Al participar en nuestra
encuesta, los clientes ademas de desempefar un papel activo en la mejora de nuestros servicios, contribuyen
en una causa benéfica ya que por cada respuesta, Vidrala realiza un donativo a una ONG.

Por Gltimo, debemos destacar que en los Gltimos afios hemos incorporado métricas de satisfaccién referentes
a aspectos en materia de sostenibilidad, en las cuales preguntamos, por ejemplo, sobre el grado de
conocimiento con respecto a nuestra Politica de Sostenibilidad o también si consideran criterios sostenibles en
sus colaboraciones con proveedores.

Vidrala ha sido galardonada con el premio Torres & Earth 2023 por su cliente Familia

Torres por su destacada estrategia de reduccion de emisiones directas de CO2

Vidrala reafirma su compromiso con un futuro verde y sostenible, comprometiéndose a reducir sus emisiones de
gases de efecto invernadero en un 47% para 2030, en linea con los objetivos basados en la ciencia (SBTi). Entre
sus iniciativas destacan la electrificacion de hornos, la instalaciéon de plantas de autoconsumo energético y la
adopcion de alternativas logisticas de bajas emisiones.

7.2 Nuestros programas comunitarios

Queremos que nuestros empleados, clientes y proveedores jueguen un importante papel en nuestras
comunidades locales, aportando experiencias y oportunidades de aprendizaje a las siguientes generaciones.
Durante el 2023, hemos seguido colaborando con empresas locales para abarcar y concienciar sobre diversos
temas como biodiversidad, igualdad o reciclaje, especialmente todo aquello que tiene que ver con la
Sostenibilidad, a través de nuestras acciones sociales que, afo tras afio, ponemos en marcha. Entre ellas
destacamos, en primer lugar, nuestro proyecto social. Normalmente en los Gltimos meses del aflo ponemos en
marcha una iniciativa solidaria basada en los siguientes pilares:
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—

Aportacién de una cuantia de dinero por cada trabador en plantilla

2. Involucracién de nuestros trabajadores/as con la posibilidad de que refuercen la donacién societaria
con una colaboracién individual, a través de un descuento en némina y de la posibilidad de recuperar
las desgravaciones fiscales asociadas.

Anadido al proyecto social, cada una de las empresas de nuestro grupo, disponen de un presupuesto para
apoyar las iniciativas socio-deportivo-culturales mas cercanas. Pretendemos de esta manera aportar nuestro
granito de arena a aquellas asociaciones o organizaciones limitrofes, fortaleciendo de esta manera el
compromiso con la comunidad.

Contar con la colaboracién directa de las personas es para nosotros la forma de vivir el proyecto social y
nuestro compromiso con la sostenibilidad de manera conjunta con nuestras personas. En este afio 2023
hemos colaborado, en todas las plantas de la Unidad de Negocio de Fifty, asi como en Vidrala Central, en la
lucha contra el cancer aportando una cuantia de 28.840 euros.

Ademas, este afio 2023 hemos lanzado un nuevo proyecto que pretende aunar dos de los principios de
nuestro programa de empresa saludable: se llama Move&Help y busca, a través de un ejercicio moderado y
de la practica de una actividad deportiva saludable, poder ayudar asociaciones locales que son finalmente las
destinatarias de los euros recaudados a través del ejercicio de nuestras personas. Precisamente en las fechas
en las cuales estamos completando este documento, estamos presentando el prototipo con el objetivo de que
se lance de manera definitiva a lo largo del préximo afo.

Adicionalmente, uno de los ambitos de nuestro programa Be Healthy tiene que ver con todas aquellas
acciones que, o bien directa o indirectamente, ponemos en marcha para fortalecer el vinculo con el entorno
en el cual trabajamos. Entre estas iniciativas cabe destacar la de Kilometro Solidario, vinculada a La Carrera
de Empresas, a la cual se suman acciones de patrocinio local que son parte de entender nuestra forma de
desarrollar una actividad econémica de éxito dentro del entorno en el cual vivimos y operamos.

Asi pues, como empresa, patrocinamos a cualquier miembro del personal que participe en una recaudacion
de fondos benéficos, y patrocinamos equipos deportivos locales y eventos como representaciones teatrales,
fines de semana literarios e incluso festivales de la cerveza. Cada una de nuestras sedes elige qué
organizaciones benéficas desea patrocinar cada afio con sus esfuerzos de recaudacion de fondos. De este
modo, por ejemplo, los fondos recaudados en nuestra rifa de Navidad en Encirc y en cualquier otro evento a
gran escala que se celebre a lo largo del ano se donan a nuestras principales organizaciones benéficas.

Ademas de lo expuesto, podemos destacar otra serie de iniciativas llevadas a cabo en 2023, entre las cuales
se incluyen:

¢ Aldeas infantiles: con la participaciéon de nuestros clientes en las encuestas de satisfaccién, los
participantes pueden realizar contribuciones en funcién de las respuestas contestadas a esta
organizacién. Gracias a esta contribucién, aportamos valor en la mejora de la atencién de nifos que
se encuentran en situaciones familiares vulnerables, favoreciendo su desarrollo y autonomia.

* Nuestro centro de Elton colabora desde hace tiempo con la Cheshire Community Foundation, que
recauda fondos para apoyar a cientos de pequefas organizaciones benéficas y grupos de voluntarios
de todo Cheshire y Warrington, en Reino Unido. La fundacién pone en contacto a personas y
empresas que desean marcar la diferencia con quienes més ayuda necesitan. Garantizamos que las
subvenciones que donamos llegan directamente a las comunidades locales que méas lo necesitan,
abordando la pobreza, las desventajas y la desigualdad, y ayudando a construir comunidades mas
fuertes, felices y resilientes. Desde 2021, la Cheshire Community Foundation ha ayudado a mas de
164.000 personas que necesitan apoyo en materia de salud mental.

¢ Cancer Connect Northern Ireland (CCNI): esta organizacién irlandesa brinda ayuda y apoyos a las
personas afectadas por el cancer, ofreciendo informacion, orientacion y apoyo a personas y familiares
afectados por esta enfermedad. CCNI cuenta con personas especializadas en el tema, haciendo de
canal entre el terapeuta y los afectados.
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* Unicef: de la mano con este fondo internacional, participamos en el proyecto solidario “Emergencia
en Ucrania”, con el objetivo de poder brindar ayuda a nifos y adultos en situaciones de emergencia
en diversos ambitos como hospitales, colegios o centros de cuidados alternativos, hasta ayudas en
materiales de emergencia, salud, atencién psicoldgica o articulos de primera necesidad.

Encirc en Derrylin ha apoyado una camparia de seguridad vial del Equipo de Policia Vecinal donando mds de
1.000 chalecos reflectantes y gorros de lana a escuelas y organizaciones rurales locales durante los tltimos 13
meses. Respondiendo asi a un llamado de ayuda del Equipo de Policia Vecinal de Erne West en Fermanagh, cuyo
objetivo es garantizar que los nifios de las escuelas locales se sientan seguros al caminar o andar en bicicleta de ida
y vuelta a la escuela.

Como parte de la campana, la PSNI (Ponc:’a del Servicio de Irlanda del Norte) insta a los conductores a REDUCIR
LA VELOCIDAD y PENSAR EN LOS NINOS al pasar por las escuelas. El objetivo de la campana es mantener las
carreteras alrededor de las escuelas como un lugar seguro para los nifios en nuestras comunidades..

Por otra parte, podemos destacar otro tipo de acciones sociales, como, por ejemplo, “STEAM Sare”, iniciativa
impulsada por Innobasque, donde, desde Grupo Vidrala, impulsamos y aconsejamos a los estudiantes de ESO
y Bachillerato la vocacién cientifico-tecnoldgicas (conocidas como STEAM por sus siglas en inglés). De esta
forma, los estudiantes pudieron sentarse con algunas personas de nuestra plantilla y compartir sus
experiencias.

Adicionalmente, desde el comité de biodiversidad de Derrylin, hemos impulsado una nueva iniciativa que
involucra a los méas pequefos: hemos creado varias asociaciones significativas con escuelas locales, donde
trabajamos para ayudarlas a mejorar sus espacios verdes y utilizar la tierra para cultivar alimentos y apoyar su
aprendizaje.

Por otro lado, contribuimos de forma continua con asociaciones y proyectos que fomentan la educacién y
salud. Trabajadores de Vidrala han acudido a distintas aulas de centros educativos a explicar su dia a dia, los
productos de la compania y su proceso de fabricacion. De esta manera, se genera consciencia de la relevancia
del vidrio en las nuevas generaciones, dejando clara evidencia del compromiso de la organizacién en materia
de sostenibilidad y economia circular. Asimismo, a lo largo del afio, hemos estado muy involucrados en
participar en actos benéficos, permitiéndoles contribuir a las organizaciones con las que mas se identifican.

Por ultimo, como actividad también a destacar , dentro de todas las iniciativas que ponemos en marcha,
mencionamos la posibilidad que ofrecemos a la Asociacién de donantes de Sangre de venir con su propio
autobls dentro de nuestras instalaciones para que trabajadores/as de Vidrala, dentro de su jornada laboral,
puedan prestar este servicio tan necesario a la comunidad, especialmente en situaciones de tan alta demanda
como estamos ahora. Se trata de un gesto que fomentamos y, para el cual, animamos a todo el conjunto de
trabajadores/as a participar, l6gicamente siempre en el respeto de la voluntad personal y bajo un rigido control
médico de cada caso.

De esta manera, reafirmamos nuestro compromiso con las comunidades donde operamos y nos enorgullece

destacar que, durante el ejercicio 2023, en Grupo Vidrala hemos realizado donaciones y patrocinios por un
importe de 514.984€ y 133.556€ respectivamente.

46



vidrala

8. Medioambiente

8.1 Estrategia y gestion medioambiental

En Vidrala, nos comprometemos activamente con la preservacion del medioambiente a través de la
prevencién de la contaminacién, la reduccién del impacto ambiental de nuestros procesos y productos, y la
eficiente gestion del consumo de nuestras principales fuentes de energia, como el gas y la electricidad. Este
compromiso se materializa, entre otras iniciativas, mediante la implementacién en todas nuestras plantas de
un Sistema de Gestion Ambiental alineado con las directrices de las normas ISO 14001:2015. A través de
dicha certificacién, hemos establecido procesos sélidos que nos permiten monitorear, evaluar y mejorar de
forma continua nuestro desempefo ambiental. Este sistema ha obtenido la certificacion de una entidad
externa y su alcance abarca actividades relacionadas con el disefo, la investigacion, el desarrollo e innovacién
(I+D+i), la gestion, la comercializacion, y la fabricacién de envases de vidrio destinados al uso alimentario.

A este respecto, a través del Sistema de Gestién Ambiental, promovemos un marco de procedimientos y
herramientas globales que nos permiten demostrar el cumplimiento normativo en materia medioambiental
frente a nuestros grupos de interés. Ademas, nos da la oportunidad de involucrar a nuestros empleados y
motivar a nuestros proveedores a mejorar su desempefio ambiental en la planificaciéon y ejecucién de
actividades relacionadas con nuestras operaciones, productos y servicios.

Asimismo, en Vidrala, en el ambito de nuestra gestién ambiental en base a la norma ISO 14001, aplicamos
todas nuestras actividades siguiendo el principio de precaucion, el cual encuentra su fundamento en nuestra
politica medioambiental. Esta politica, distribuida y conocida por todos nuestros empleados, se rige por las
siguientes directrices:

e Fomentamos el respeto por el medioambiente mediante la prevencién de la contaminacién, la
reduccién del impacto ambiental de nuestros procesos y productos, asi como la reduccién en el
consumo de recursos. En concreto, nos comprometemos a minimizar el consumo de energia en
nuestras operaciones.

* Nos comprometemos a gestionar los recursos de forma eficiente.

e Cumplimos con la legislacion aplicable y otros compromisos adoptados con las Administraciones, y
vigilamos los cambios legislativos actuales o previsibles que puedan aplicarnos.

* Impulsamos la mejora continua en todos los niveles, estableciendo formas de medir nuestro
desempefio y el impacto de nuestra actividad, planificando la mejora y revisando los resultados.
Consideramos las certificaciones y las auditorias herramientas bésicas de este proceso.

Por otra parte, dentro del marco de nuestro Sistema de Gestion Ambiental hemos elaborado un procedimiento
que establece las directrices y los materiales a emplear en caso de situaciones accidentales que puedan tener
consecuencias para el medioambiente. En este sentido, facilitamos los esfuerzos de la organizacion en
asegurar la seguridad de las personas y reducir al minimo el impacto asociado. No obstante, durante el
periodo de informe, no se registraron incidentes de esta indole en ninguna de nuestras instalaciones.

Asimismo, en Vidrala disponemos de un seguro de responsabilidad medioambiental con el objetivo de
garantizar la disponibilidad de medios econémicos para hacer frente a dafos potenciales en esta materia. En

este seguro se incluye una cobertura de hasta 15.000.000€ para la reparacién de posibles dafos
medioambientales.

8.2 Clima

8.2.1 Energia
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El vidrio es una de las soluciones mas sostenibles para el medioambiente y es esencial para una economia
mejor y maés circular. No obstante, la fabricacion de este material exige un proceso intensivo en energia, lo
cual contribuye a la generacién de emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) y, por lo tanto, al
calentamiento global. Teniendo esto en cuenta, desde hace afios nos preocupamos por encontrar vias mas
eficientes de fabricacion. A pesar de los esfuerzos realizados y logros alcanzados en eficiencia energética
durante este tiempo, desde Vidrala reconocemos que nos enfrentamos a retos y desafios continuos en este
ambito.

A este respecto, en Vidrala nos encontramos actualmente en una blsqueda hacia nuevas fuentes de energia,
las cuales juegan un papel protagonista en la transformacién hacia un futuro méas verde y sostenible. De esta
forma, queremos contribuir al bienestar del planeta y a la reduccién de la huella de carbono. Asimismo, estas
nuevas fuentes de energia nos permitiran diversificar y asegurar nuestro suministro, ademas de permitirnos no
estar sujetos a las fluctuaciones de precios asociadas a las fuentes tradicionales.

Por otra parte, desde el afio 2022, contamos con un Sistema de Gestion Energética certificado conforme a la
norma ISO 50001 en todas nuestras instalaciones en Espafia y Portugal. No obstante, nuestro objetivo es
extender esta certificacion al resto de nuestras fabricas. Este sistema nos provee de un conjunto integral de
herramientas que nos capacitan para realizar un uso mas eficiente de la energia. En particular, nos ha
permitido emplear datos de consumo para obtener una comprension mas detallada y tomar decisiones
informadas en relacién con el consumo energético.

Adicionalmente tal y como hemos comentado en apartados anteriores, también hemos realizado inversiones
significativas en la autogeneracién de energia renovable. Tras la importante inversién realizada en el afio
2022 en la instalacion solar fotovoltaica de nuestra planta de Crisnova en Caudete (Castilla-La Mancha), con
una capacidad de 12 MW, hemos incrementado durante el ejercicio 2023 nuestra capacidad de generacion
solar fotovoltaica para autoconsumo en nuestros centros en Castellar del Vallés (Barcelona) y SB Vidros
(Marinha Grande). La planta de Barcelona, con una capacidad instalada de 6MW para una generacion de
8.000MWh anuales, estd operativa desde agosto 2023. Por su parte, la instalacién en Marinha Grande,
Portugal, estara operativa en los préximos meses.

Vidrala pone en marcha su mayor horno de vidrio en la peninsula ibérica, un horno disefiado con las mejores
tecnologias disponibles y altamente electrificado, lo cual ayudard a reducir significativamente sus emisiones de
CO,. Asimismo, este nuevo horno aumentard la capacidad de la fdabrica en mds de un 50%, con la mira puesta en
los clientes, apostando por atender el crecimiento del mercado y garantizar el suministro a largo plazo. Esta
iniciativa de inversiéon se enmarca en un importante plan estratégico plurianual de desarrollo industrial en
Portugal con una perspectiva de futuro centrada en la sostenibilidad y la eficiencia energética del Grupo Vidrala.

Tabla: Consumo de energia

Energy Source 2020 2021 2022 2023
Fuels (kWh) 3.206.985.481 3.469.914.537 3.5625.633.817 3.423.815.553
Electricity (kWh) 310.775.567 324.997.913 337.108.160 254.568.432
Renewable (kWh) 281.477.408 317.689.012 338.236.340 390.783.321
Total Energy Consumption (kWh) 3.799.238.456 4.112.601.462 4.200.978.317 4.069.167.306
Fuels Intensity (kWh) 1.328 1.303 1.275 1.298
Fuels Intensity (kWh) 129 122 122 96

Fuels Intensity (kWh) 117 119 122 148
Total Intensity (kWh/tmg) 1.573 1.545 1.519 1.542

Los valores histéricos de la fila de “combustibles” se han modificado para incluir el
consumo de otros combustibles mas alla del gas natural.
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El consumo de combustibles y electricidad ha experimentado una notable disminuciéon en comparacién con el
afio anterior, principalmente debido a las paradas de produccién realizadas durante este periodo. Sin
embargo, el consumo de energias renovables ha aumentado significativamente. En particular, este consumo
ha experimentado un incremento del 15%, aproximadamente, gracias principalmente a que la planta de
Castellar ahora opera con un suministro energético 100% renovable, mientras que Crisnova cubre el 30% de
su demanda eléctrica mediante paneles solares.

8.2.2 Emisiones de gases de efecto invernadero

En Vidrala trabajamos dia a dia por liderar la transicion sostenible del sector del vidrio, situandonos como
empresa lider del mundo para 2030. En este sentido, desde el el afio 2019 hemos trabajado en calcular y
reportar nuestra huella de carbono de alcance 1, 2 y 3, aunando esfuerzos a nivel grupo por mejorar nuestro
desempefo y compromiso anualmente en el camino hacia la descarbonizacion.

Las emisiones de alcance 1 cuantifican nuestras emisiones directas ligadas a la produccion, derivadas de los
combustibles empleados en nuestras instalaciones. El alcance 2 abarca las emisiones asociadas a la
electricidad adquirida y utilizada en nuestras plantas. Y, por dltimo, el alcance 3 representa las emisiones a lo
largo de nuestra cadena de valor, incluyendo la adquisicion de bienes, logistica y viajes de empleados/as. En
este sentido, desde el afio pasado, hemos llevado a cabo una nueva metodologia para la recoleccion de datos
de emisiones mediante cuestionarios dirigidos a nuestros proveedores, garantizando unas métricas mas reales
y alineadas con el impacto real de nuestra actividad y la de nuestra cadena de valor, permitiéndonos, de igual
modo, establecer unos objetivos conjuntos que impacten de manera positiva en la sociedad y medioambiente
por la reduccion de sus emisiones. A este respecto, debido a esa mejora en la metodologia de calculo de las
emisiones de alcance 3, procederemos, en el préximo afio 2024, al establecimiento del afo 2019, en
sustitucién del afo 2018, como afio base sobre el cual mediremos nuestro progreso hacia los objetivos
fijados. Este nuevo afio base sera recalculado sobre esta nueva base metodoldgica para que la medicién de
las emisiones en los préximos afios puedan ser comparadas de manera precisa y coherente.

En Vidrala trabajamos alineados con el SBTi (Science Based Targets initiative) para establecer objetivos de
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero de manera alineada con el Acuerdo de Paris,
asociacion vinculada al Carbon Disclosure Project (CDP), el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, el
Instituto de Recursos Mundiales (WRI) y el Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF). En este sentido,
tenemos como objetivo la reduccién de nuestras emisiones de gases de efecto invernadero a corto plazo de
alcance 1 y 2 en un 47%, y las emisiones de alcance 3 en un 28% para 2030, respecto al afio base de
2019, ayudando a prevenir los peores efectos del cambio climatico y preparando a nuestra empresa para el
futuro. Los objetivos fueron aprobados por SBTi a principios del verano de 2023. Se espera que las acciones
necesarias para respaldar la realizacién de estos objetivos nos permitan convertirnos en el negocio de vidrio
mas sostenible del mundo para el afio 2030.

El progreso hacia los objetivos SBTi definidos por nuestro Grupo puede consultarse en el siguiente enlace.

Estos nuevos objetivos tan ambiciosos se sustentan gracias a las apuestas en innovacién llevadas a cabo por
la compafia a nivel grupo. Un ejemplo de ello es el proyecto ZeroCO2-Glas, liderado por el IPGR
(International Partners in Glass Research), una iniciativa pionera dirigida a revolucionar el proceso de
fabricacién de vidrio para lograr una produccién de envases con cero emisiones netas. El principal propésito
de este proyecto es desarrollar un horno de fusién de vidrio alimentado por hidrégeno que permita la
produccién de envases de vidrio con cero emisiones netas y ahorros significativos de energia, logrando, de
esta forma, abordar el desafio critico de reducir el consumo de energia y las emisiones de gases de efecto
invernadero en nuestra industria. Concretamente, a partir de esta iniciativa, buscamos:

e Utilizar materias primas libres de carbonatos y acondicionarlos para el proceso de produccion.

e Operar el horno de fusién de vidrio como un sistema hibrido altamente flexible que utiliza tanto
electricidad como hidrégeno.
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¢ Disefiar un horno de fusion de vidrio bajo un enfoque vanguardista e innovador.

Este proyecto cuenta con la aprobacion para financiacion por parte del Ministerio Aleméan de Economia y
Clima, poniendo énfasis en su importancia para mejorar la eficiencia energética, expandir las energias
renovables y reducir significativamente los gases de efecto invernadero.

Otra iniciativa a destacar es la implementacién reciente de una red de calefacciéon urbana alrededor de
nuestras instalaciones en Corsico (Milén, Italia). Esta Gltima iniciativa ha generado mejoras en la calidad del
aire en la regién y ha logrado reducir en 3.000 toneladas al afio las emisiones de CO, liberadas a la
atmdsfera, puesto que el suministro de energia es 100% renovable.

Por otro lado, también podemos destacar, el Proyecto Cullet en la planta de Santos Barosa (Portugal), el cual
nos ha permitido incrementar el porcentaje de casco en un 9%, suponiendo esto una importante reduccion de
nuestras emisiones de alcance 1 (aproximadamente un 10% de reducciéon de CO2 por tonelada producida).
Esto lo hemos podido llevar a cabo gracias a los siguientes hitos:

¢ Aumento de la cantidad de casco en la composicién del vidrio fabricado.
e Mayor capacidad de almacenamiento de casco.
* Mejora de la calidad del casco proporcionado por nhuestro proveedor principal.

Por otra parte, también cabe destacar que en 2021 trabajamos junto con Glass Futures en la elaboracién de
botellas de vidrio utilizando un 100% de vidrio reciclado y Unicamente biocombustibles con niveles bajo de
carbono. Ademas, en 2022, nos asociamos con Diageo para crear las primeras botellas de vidrio cero
emisiones del mundo. También hemos empezado a colaborar con una serie de grupos de interés externos,
incluidos proveedores, competidores y socios, para crear una cartera de proyectos de investigacién e
innovacion. En este sentido, queremos continuar invirtiendo fuertemente para acelerar la transicion energética
de nuestros procesos, reflejando claramente la direccién hacia la cual nos dirigimos, mostrando una clara
tendencia hacia el vidrio reciclado y fuentes de energia mas limpias.

“La descarbonizacion del proceso productivo es uno de los desafios mds importantes de esta década. En Vidrala
llevamos varios anos trabajando en ello. La digitalizacion es una de las herramientas que nos estd dando
grandes resultados.” Carlos Baranha, Director técnico en Vidrala.

También cabe destacar que, con el fin de asegurar que nuestro Comité Ejecutivo esté bien preparado para
abordar asuntos y oportunidades relacionadas con el clima y pueda ejercer un liderazgo responsable, varios
miembros del equipo ejecutivo han participado en programas de formacion en Carbon Literacy. En total, 38
empleados han completado exitosamente este programa, el cual abarca una amplia gama de temas,
incluyendo las implicaciones ambientales y humanas del cambio climatico, asi como métodos para medir e
informar sobre nuestro impacto y soluciones basadas en la naturaleza.

Esta formacion ofrece una valiosa oportunidad para aumentar la conciencia sobre el cambio climatico y sus
repercusiones en nuestras acciones diarias. En el futuro, nuestra empresa tiene la intencién de extender este
programa de formacion a todos los empleados, con el objetivo de integrar la sostenibilidad en la toma de
decisiones en todos los niveles de la organizacion

Como resultado de estos esfuerzos, el desempefio de Vidrala en materia de emisiones de gases de efecto
invernadero en el afio de reporte es el siguiente:
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GhG Source 2020 2021 2022 2023
Scope 1 (tCO2e) 810.398 862.314 908.242 855.850
Scope 2 / Location-based (tCO2e) 168.199 164.261 136.776 119.362
Scope 2 / Market-based (tCO2e) 80.204 74.875 86.355 59.022
Scope 3 (tCO2e) 88.220 938.055 1.231.068 1.016.133
Total Emissions / Location (tCO2e) 1.066.817 1.964.630 2.276.086 1.991.345
Total Emissions / Market (tCO2e) 978.822 1.875.244 2.225.665 1.931.005
Total Scope 1 & 2 / Location (tCO2e) 978.597 1.026.575 1.045.018 975.212
Total Scope 1 & 2 / Market (tCO2e) 890.602 937.189 994.597 914.872
Egggg’;'{'g%’ggg) Total Scope 1 & 2/ 0,405 0,386 0,378 0,370
o 0,369 0,352 0,360 0,347

El Alcance 1 incluye las emisiones por consumo de gas natural y otros combustibles,
descarbonatacién de materias primas, fugas de refrigerantes y uso de nuestra flota.

A este respecto, hemos logrado reducir nuestras emisiones de alcance 1 y 2 en un 8% en términos absolutos
en comparacién con 2022. Esta disminucién se debe principalmente a las paradas de produccién que hemos
llevado a cabo durante el ano. Sin embargo, en cuanto a la intensidad de emisiones (medida como toneladas
de CO,e por tonelada de vidrio fundido), hemos logrado una reduccién del 4%. Esto indica que, a pesar de
haber producido menos toneladas, esta disminucién también se debe a nuestros esfuerzos por aumentar el
uso de energias renovables en nuestras operaciones.

Ademas, también hemos logrado reducir nuestras emisiones de alcance 3 en un 17%, lo cual refleja nuestro
compromiso con la descarbonizacién de todas las etapas de nuestra cadena de valor.

Estos avances en la reduccion de emisiones representan un progreso del 8,3% y del 24,0% en nuestros
objetivos SBTi a corto y largo plazo, respectivamente.

8.2.3 Logistica

Los principales retos medioambientales del vidrio estan directamente relacionados con la produccién y el
transporte. Por este motivo, adicionalmente a la inversién destinada a innovacién para el proceso de
produccién del vidrio, para lograr reducir la huella de carbono de cada envase, desde el grupo Vidrala hemos
establecido el objetivo de mejorar nuestro desempefio ambiental en el transporte. Para ello, estamos
centrando nuestros esfuerzos principalmente en dos vias para la descarbonizacion del transporte: la
realizacién de pruebas de producciéon con biocombustibles y alternativas con hidrégeno o biometano y, por
otro lado, la mejora de la eficiencia de la intermodalidad ferrocarril-carretera, todo ello con el propésito de
reducir las emisiones en nuestras cadenas de suministro.

Desde el grupo Vidrala, hemos dedicado los Ultimos afos a la transicién de nuestra flota de transporte hacia
el uso exclusivo de gas licuado del petrdleo (GLP) o la adopcién de vehiculos diésel certificados bajo la
normativa de emisiones mas rigurosa, la EURO 6 para el ano 2025. Esto nos asegura una reduccién del 84%
en las emisiones de Oxidos de nitrogeno (NOx) derivadas del transporte. En concordancia con nuestros
objetivos a corto plazo conforme a la iniciativa SBTi, buscamos disminuir el consumo anual de combustible
en logistica en un 4% cada afo hasta 2030

Asimismo, hemos optado por realizar inversiones en una nueva flota de camiones propulsados por gas
natural. Este tipo de combustible implica una disminucién del 50-60% en las emisiones de didxido de

51



vidrala

carbono en cada trayecto. Paralelamente, hemos llevado a cabo exploraciones con el uso de aceite vegetal
hidrotratado (HVO, por sus siglas en inglés) como sustituto del gaséleo estandar en nuestra flota de
transporte. Este aceite presenta una alternativa méas amigable con el medioambiente, caracterizada por
emisiones de carbono mas bajas y la ausencia de componentes foésiles, lo que fortalece la sostenibilidad en el
transporte por carretera. Los resultados obtenidos han sido sumamente positivos, resaltando principalmente la
considerable reduccion de emisiones de CO2 al optar por HVO en lugar del gaséleo convencional. Ademas,
este tipo de combustible ha demostrado ofrecer una leve mejora en la eficiencia de combustible por kilémetro,
sin comprometer la potencia o el rendimiento de los vehiculos.

En relacion con Encirc, desde 2021 hemos estado dedicados a mejorar y aumentar la utilizacién de la
terminal ferroviaria en Elton, Cheshire, como un paso importante hacia la creacion de una red de transporte
intermodal "ultra sostenible" para el vidrio en el Reino Unido. La adopcién del ferrocarril se considera una
tendencia emergente en la gestién de la cadena de suministro, y en Vidrala reconocemos su enorme potencial
para reducir las emisiones de carbono. Encirc importa vino de fabricantes de bebidas de todo el mundo. Una
vez recibido a granel, el producto se traslada a las fabricas de llenado locales por ferrocarril para que la
entrega en el "Gltimo kildmetro" sea lo més corta y eficiente posible. En el caso de las entregas a otros paises,
priorizamos y promovemos los procesos de envio a granel que mejoran significativamente la eficiencia de las
entregas y reducen el impacto medioambiental.

Cada tonelada de carga transportada por ferrocarril produce un 76% menos de emisiones de carbono en
comparacion con el transporte por carretera. Estudios internos sugieren que el cambio al embotellado local
reduce la huella de carbono del transporte en un promedio del 42%.

A principios de este afo hemos logrado introducir otra mejora en materia de logistica. En este caso, en
nuestra planta de Castellar del Vallés (Barcelona) y en colaboraciéon con Linde Material Handling, hemos
sustituido el 100% de las carretillas térmicas por carretillas eléctricas. De esta forma, alcanzamos un mayor
nivel de eficiencia energética, reduciendo las emisiones de CO2 en aproximadamente 300 toneladas. Hito que
también logramos conseguir en 2022 en nuestra planta de Gallo en Marinha Grande (Portugal) y en el
almacén de Garcia.

Por Ultimo, destacar que todos estos avances en materia de reducciéon de emisiones los pretendemos
complementar en los proximos afos con el desarrollo de un modelo de logistica basado en blockchain.

8.2.4 Contaminacién atmosférica, luminica y acustica

En Vidrala, como empresa incluida en el catédlogo de actividades potencialmente contaminadoras de la
atmosfera seglin el Real Decreto 100/2011, de 28 de enero, llevamos a cabo rigurosos controles establecidos
por el marco regulatorio. Estos controles se detallan en nuestra Autorizacidon Ambiental Integrada y se aplican
a todos los puntos de emisién de gases contaminantes en nuestra organizacién. En este sentido, es
importante destacar que no excedemos, en ninguno de los casos, los valores maximos permitidos para
cualquiera de los parametros contemplados en la normativa vigente de aplicacion.

Ademas de lo exigido en el marco regulatorio, desde el grupo ponemos gran foco en la reduccién de las
emisiones de los gases contaminantes derivadas de nuestra actividad. Para ello usamos la metodologia de las
mejores técnicas disponibles (MTD) de la industria del vidrio, la cual es de aplicacién, dentro de un ambito
voluntario, para todos los fabricantes europeos. Estas medidas las implementamos en la fase de disefio de los
nuevos hornos y durante las reparaciones parciales de los hornos ya existentes, y las mismas consisten en
mejoras ecolégicas como, por ejemplo, el uso de quemadores de bajas emisiones NOx o la sustitucion de los
combustibles fésiles por electrificacion.

En cuanto a las emisiones de SOx y otras particulas contaminantes derivadas del proceso de fundicién del

vidrio, hemos implantado en todas nuestras fabricas electrofiltros o precipitadores electrostaticos para
reducirlas. También destacamos las mejoras realizadas este afo 2023 en las plantas de Portugal,
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especialmente en lo que respecta a la reduccién de emisiones de NOx y SOx mediante la actualizacion de
nuestra maquinaria.

Asimismo, en lo que respecta a la contaminacioén acustica y luminica, llevamos a cabo controles periédicos
con el objetivo de no exceder los valores maximos establecidos por el marco regulatorio aplicable a nuestra
actividad y ubicacion geogréfica.

8.3 Economia circular

8.3.1 Circularidad en el sector

El vidrio, como material, presenta numerosos beneficios. Su alta capacidad de reciclaje sin pérdida de calidad
permite reutilizarlo de forma infinita, reduciendo asi la demanda de materias primas. Ademas, al ser un
material duradero y resistente, garantiza la proteccién contra la contaminacién externa y proporciona una
prolongada vida (til. Al requerir menos energia y generar menos emisiones de gases de efecto invernadero en
comparacién con la produccién a partir de materias primas virgenes, contribuye a la instauraciéon de una
economia mas circular.

Este conjunto de caracteristicas, combinado con el hecho de que se fabrica a partir de materias primas
naturales y abundantes, posiciona al vidrio como el material de envasado més sostenible, en contraste con
otros materiales derivados de combustibles fésiles limitados.

Creemos en la posibilidad de transitar de un modelo econémico lineal a uno circular para garantizar la
continuidad de recursos suficientes para todos en el futuro. Para ello, nos comprometemos a evitar el exceso
de material en nuestros productos, impulsar el reciclaje y la reutilizacién siempre que sea factible, y trabajar
decididamente hacia la eliminacion total de residuos.

El vidrio es un material ecolégico por naturaleza: es inerte, reciclable al 100% y
al infinito, siendo reconocido cientificamente como el mds saludable, al
preservar las propiedades del alimento o bebida.

CONSUMIDOR
RESPONSABLE

EL VIAJE DE
UNA BOTELLA
DE VIDRIO
RECICLADA

ENVASADO RECICLAJE

FABRICACION
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8.3.2 Materias primas

El vidrio se fabrica mediante el uso de materias primas naturales y abundantes, como arena de silice, sosa vy,
de manera significativa, vidrio reciclado. En la creaciéon de envases de vidrio, estos elementos se funden a
altas temperaturas en nuestros hornos. Cuanto mayor sea la proporciéon de vidrio reciclado que podemos
incorporar en el proceso de fabricaciéon, menor sera nuestra dependencia de la extraccién de estos elementos
esenciales de nuestro planeta. El producto final puede reciclarse de manera ininterrumpida sin perder calidad
ni cantidad, lo que convierte la eleccién de incrementar la proporcion de vidrio reciclado en nuestra
produccién en una opcién atractiva. Al hacerlo, reducimos nuestra dependencia de la extraccion de nuevas
materias primas, disminuimos nuestro consumo de energia y las emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI), y contribuimos al avance hacia una economia mas circular. Nuestro compromiso por fabricar envases
de vidrio con el mayor porcentaje posible de vidrio reciclado, se ha materializado en este ejercicio a través de
un 49% de incorporacién de vidrio reciclado (sobre el total de toneladas fundidas).

Consumo de materias primas (toneladas/tvf*) Uso de vidrio reciclado (%)
1,50 60%
1,11 1,11 1,11 48% 48% 9%
1,00
30%
0,50
0,00 —%
2021 2022 2023 2021 2022 2023

*tvf = tonelada de vidrio fundido. Se trata de una unidad de medida de referencia en la industria del vidrio. Cualquier informacién
basada en tvf permite tanto la evaluacién de los resultados de la empresa como la comparacion entre diferentes empresas del sector.

En este marco, estamos implementando todas las medidas disponibles para aumentar alin més el contenido
reciclado en los envases que fabricamos, incluyendo vidrio roto o desechos de vidrio, asi como otros
materiales reciclados. Para ello, llevamos a cabo distintas iniciativas, entre las que podemos destacar el
lanzamiento en 2021 de un plan especifico titulado "Casco, la materia prima de nuestro futuro". Este plan
contempla, entre otras cosas, invertir en la creacién de asociaciones a largo plazo, colaborar con las
autoridades, optimizar la logistica para hacer que el vidrio reciclado sea méas accesible en lugares desafiantes
y, como resultado, incrementar progresivamente la incorporacién de vidrio reciclado en nuestro proceso de
fabricacion.

En este contexto, queremos impulsar una circularidad eficiente mediante la colaboracién de todos los actores
en la cadena de valor, con el objetivo de lograr el reciclaje del 100% de los envases de vidrio. En la
actualidad, a través de la iniciativa “Close the Glass Loop”, patrocinada por la Federacién Europea de Envases
de Vidrio (FEVE), estamos trabajando para alcanzar una tasa promedio de reciclaje de envases de vidrio del
90% en la Union Europea para el afo 2030 (lo que representa un aumento respecto al promedio actual del
76%) y mejorar la calidad del vidrio reciclado, facilitando asi un mayor uso de contenido reciclado en el ciclo
de produccién.

8.3.3 Gestidn de residuos

En Vidrala somos conscientes de que una gestion eficaz de residuos es esencial para preservar el equilibrio
ambiental del planeta. La adecuada disposicion y reciclaje de residuos contribuyen significativamente a la
conservacion de recursos naturales, la reduccién de la contaminacion y la mitigacién del impacto negativo en
los ecosistemas.
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En este contexto, en todos nuestros centros, contamos con las autorizaciones necesarias para la gestion de
residuos, cumpliendo con la normativa vigente. Asimismo, en el marco de nuestro Sistema de Gestion
Ambiental, hemos establecido un procedimiento especifico para garantizar su adecuada gestién y segregacion.

En 2023 hemos logrado valorizar un total de 19.463 toneladas de residuos, un 44.33% més que la cifra del
2022. No obstante, cabe resaltar que nos hemos propuesto valorizar hasta un 90% de los residuos que
anteriormente eran destinados a vertederos e incineracion en los proximos afios. Para cumplir con este
objetivo, en 2022, iniciamos el proceso de certificacion de los Sistemas de Gestion hacia "residuo cero" en las
plantas de Aiala Vidrio y Castellar Vidrio, logrando la certificacién de AENOR en la primera en 2023. En esta
linea, buscamos obtener la certificacion en las plantas de Castellar y Crisnova durante el préximo afio 2024,
impulsando, de esta forma, la mejora continua en la gestiéon de residuos.

Luchamos para conseguir la certificacion de Residuo Cero, para demostrar nuestro compromiso con la
sostenibilidad en nuestras acciones cotidianas, garantizando que al menos el 60% de nuestros residuos van a un
proceso de valorizacion en lugar de al vertedero.

Por otra parte, en Vidrala hemos colaborado activamente con campanas de reciclaje y respaldado el desarrollo
de infraestructuras a nivel industrial y gubernamental local. En este sentido, nuestro propésito ha sido el de
resaltar la importancia de fortalecer las infraestructuras de reciclaje a nivel comunitario en cada entidad
gubernamental, asi como adoptar una aproximacién uniforme en la recolecciéon de materiales reciclables. Esto
tiene como objetivo obtener recursos reciclados de alta calidad, incrementando asi la disponibilidad de vidrio
reciclado.

Dentro de estas iniciativas, destacamos la campafa "Keep Recycling Local", desarrollada mediante la
colaboraciéon entre Encirc con Enva y Bryson Recycling, dos de los principales proveedores de reciclaje y
recuperacion de residuos en el Reino Unido e Irlanda. Esta campafia impulsa la necesidad de una estrategia
unificada en la recogida de reciclaje en toda Irlanda del Norte para obtener materiales reciclados de alta
calidad que permitan aumentar el suministro de vidrio reciclado, instando a las autoridades locales y
ayuntamientos a adoptar politicas y servicios de recoleccién que fomenten el reprocesamiento local en lugar
de la exportacién de materiales reciclables. Asimismo, también busca informar a los ciudadanos sobre el
destino de los materiales reciclables recogidos en sus hogares.

Actualmente, Irlanda del Norte exporta alrededor de 90,000 toneladas de materiales reciclables de hogares,
pero gran parte se contamina y clasifica incorrectamente, lo que complica su reciclaje local. La solucién es
recoger los materiales reciclables por separado en lugar de mezclarlos, lo que no solo beneficia al
medioambiente sino que también ahorra millones a los contribuyentes y empresas locales. Observamos
diariamente que la mezcla de materiales, como vidrio, papel y plasticos, durante la recogida afecta
negativamente la calidad de los materiales. Un enfoque de tres flujos de recogida separada para vidrio, papel
y cartén, y otros materiales como plasticos, latas y cartones, seria mas eficaz y sostenible.

"La adopcion del enfoque de 3 flujos garantizaria que el 80% de los materiales recogidos en Irlanda del Norte
pudieran reciclarse localmente, frente a la cifra actual de alrededor del 10%. (...) Por supuesto, también reducird
significativamente la huella de carbono de Irlanda del Norte y protegerd el medioambiente, ya que no
exportaremos materiales mal clasificados a paises que no tienen la infraestructura necesaria para tratar los
residuos que reciben. Somos ambiciosos en materia de reciclado y queremos ayudar a Irlanda del Norte a
alcanzar las tasas de reciclado mds altas del Reino Unido." Eric Randall, director de Bryson Recycling, la mayor
empresa de recogida de residuos de Irlanda del Norte.
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8.4 Agua

8.4.1 Consumo de agua

La sequia y la escasez de agua se han convertido en riesgos para la salud a largo plazo en Vidrala. El impacto
potencial en nuestro negocio y comunidades locales requiere acciones para reducir el consumo de agua y
mejorar la eficiencia hidrica en todas las actividades. En Vidrala, monitorizamos cuidadosamente el uso del
agua, calculando la intensidad de agua por tonelada de vidrio fundido. Ademas, hemos establecido metas
concretas para reducir el consumo de agua mediante la implementacién de iniciativas y programas destinados
a optimizar su uso en el futuro, entre las que se incluyen la elaboraciéon de un Sistema de Gestidon del Agua,
mejorar la calidad del agua vertida, optimizar los tratamientos y elevar los estandares de depuracion. A pesar
de ello, como se observa en el gréafico a continuacion, el ratio de consumo de agua se incrementd en 2023
como resultado de la incorporacién del negocio de embotellado conocido como “The Park” en Bristol,
Inglaterra, una actividad complementaria cuya naturaleza es mas intensiva en consumo de agua.

Consumo de agua (m3/tvf*)

0,50 0,45
0.39 0,36 0,36

0,25

0,00
2020 2021 2022 2023

Por otra parte, hemos implementado un Sistema de Gestién del Agua con el propdsito de impulsar mejoras
continuas en la eficiencia hidrica. Este sistema persigue la maxima eficiencia, reduciendo simultdneamente el
impacto ambiental y mitigando los riesgos asociados con el uso excesivo del agua. Nos hemos comprometido
a reducir nuestro consumo de agua en un 50% para el afo 2030, en comparaciéon con el afio 2018,
estableciendo objetivos especificos de reduccién en cada una de las comunidades donde operamos. Un claro
ejemplo de ello es la reduccién de casi el 35% en el consumo de agua, desde 2018, en nuestra planta de
Derrylin. Del mismo modo, en Vidrala Italia, también hemos logrado una reducciéon de mas del 50% con
respecto al mismo afo.

Ademas, hemos implementado numerosas medidas para aumentar la eficiencia hidrica en nuestros centros. A
modo de ejemplo, nos hemos propuesto disminuir la cantidad de compresores usados en nuestras
instalaciones. Esto reviste importancia para nuestro uso de agua, dado que nuestros compresores de aire
utilizados en el proceso de fabricacion dependen del agua para su enfriamiento durante el funcionamiento.
Cada compresor consume entre 40 y 50 metros cubicos de agua por hora. Al sustituir estos compresores
refrigerados por agua con modelos nuevos, conseguimos reducir nuestro consumo anual de agua en 9,000
metros clbicos.

En 2023, hemos completado un proceso de auditoria de la gestién de todos los circuitos de agua en todas las
plantas del Grupo. Este proceso nos ha permitido identificar oportunidades de mejora para reducir el consumo
de agua en cada uno de los centros productivos y establecer nuevos objetivos ambiciosos.

Nuestra ambicién es reducir el consumo de agua en un 50% para 2030, tomando como linea base el
consumo del Grupo en 2018. Para lograrlo, es fundamental tener una clara visién de nuestras metas y
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disponer de los medios para medir el desempefio. Conocemos nuestros estandares de excelencia y las Mejores
Técnicas Disponibles para la gestion del agua que debemos aplicar para alcanzar nuestros objetivos. Estamos
monitoreando todas las variables clave para controlar equipos e instalaciones de manera efectiva, y estamos
implementando un sistema de reporting de vanguardia.

Después de implementar con éxito la gestion de los procesos hidricos en la primera planta en 2023, con
resultados significativos, planeamos extender este sistema a otras 5 plantas del Grupo.

También cabe destacar que, en Grupo Vidrala, obtuvimos la clasificacién 'B' en Administracién del Recurso
Hidrico segln los informes del Carbon Disclosure Project, lo cual refleja el compromiso de la compafiia con el
uso eficiente y responsable del agua.

Adicionalmente, en la planta de Crisnova hemos llevado a cabo un proyecto para incrementar la eficiencia en
el uso del agua, de manera que nos ayude a reducir el estrés hidrico como consecuencia de nuestra actividad.
Vidrala considera clave llevar a cabo el seguimiento de los datos y anélisis de desviaciones del consumo de
agua para poder seguir implementando acciones de mejora. En este sentido, durante el 2023 hemos llevado
a cabo un plan de accién vinculado a este proyecto, el cual nos han permitido reducir en un 6% el consumo
de agua industrial con respecto a 2022. Por otro lado, tenemos planeado ejecutar un nuevo proyecto el
préximo afo, centrado en la reutilizacion de nuestros circuitos de purga, con el potencial de lograr una
reduccién superior al 20% en nuestro consumo de agua.

Por otra parte, con respecto a la gestién de las aguas residuales, en Vidrala la llevamos a cabo bajo el estricto
cumplimiento de la normativa vigente de aplicacion. Ademas, en todas nuestras plantas, contamos con
estaciones depuradoras de aguas residuales o lineas de tratamiento, con el propésito de asegurar que las
aguas contaminadas generadas sean tratadas de forma previa a su vertido. Asimismo, hemos implementado
mejoras en las plantas de tratamiento de agua en todos nuestros sitios en Espafia. Estas mejoras disminuiran
el consumo de agua, elevaran la calidad y reduciran el costo del tratamiento y recirculacién de las aguas
residuales.

8.5 Proteccion de la biodiversidad

En Vidrala no llevamos a cabo nuestras actividades en espacios o territorios que pudieran generar impactos
significativos sobre los ecosistemas, paisajes o especies. En este sentido, ninguna de nuestras instalaciones se
encuentra en entornos contemplados por figuras de proteccién a escala autonémica, nacional o internacional y
todas nuestras operaciones se desarrollan exclusivamente en entorno industriales distantes de areas
protegidas. No obstante, en Vidrala queremos desempefar un papel activo en la promociéon de la
biodiversidad y en aumentar los niveles de conciencia entre companeros, comunidades, clientes y proveedores
sobre cdémo generar un impacto positivo en la misma.

En este contexto, hemos implementado acciones especificas orientadas a la protecciéon de la biodiversidad,
logrando, de esta forma, que la planta de Cheshire, en el Reino Unido, sea galardonada con la categoria de
oro en los premios “Business and Biodiversity Charter” otorgados por Business In The Community's (BITC).
Este reconocimiento se debe a la iniciativa de biodiversidad liderada por Encirc, conocida como "El Paseo por
el Bosque", que consiste en un refugio de 2 km disefado para albergar a diversas formas de vida.
Antiguamente desaprovechado, este espacio ha sido transformado gracias a un proyecto de plantaciéon de
arboles realizado por empleados de Encirc, que buscaba compensar la huella de carbono. El paseo se ha
expandido, se han instalado bancos de picnic y se ha creado un espacio abierto para reuniones,
contribuyendo asf al bienestar de la biodiversidad y a la mejora del entorno.

Por otro lado, en Encirc hemos alcanzado el nivel platino en los premios “Business and Biodiversity Charter”

otorgados por Business in the Community Northern Ireland (BITCNI), convirtiéndonos en una de las 6 Unicas
empresas que han recibido esta distincion. Este logro supone un reconocimiento a nuestro compromiso de
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apoyar la biodiversidad en las comunidades locales y a las medidas que la empresa ha adoptado para mejorar
su impacto en todos los seres vivos, desde los habitats hasta los organismos individuales.

Adicionalmente, en la planta de Encirc, hemos lanzado un proyecto de corredor verde en colaboracién con las
escuelas locales, con el objetivo de fomentar y crear entornos con alto valor ecolégico. En este caso, nuestra
colaboracion con St. Aidan's en Derrylin incluyé el respaldo para plantar y cultivar flores alrededor de la
entrada de la fabrica y el estacionamiento. Ademads, los estudiantes participaron en actividades de
concienciacion sobre la importancia de reducir residuos y utilizaron antiguas cajas de madera como macetas
para cultivar hortalizas. Adicionalmente, tenemos planes para instalar un muro verde y crear un estanque
recreativo, enriqueciendo asf la vida salvaje y los habitats en los alrededores de la escuela.

Como parte de nuestro compromiso, desde Vidrala nos comprometemos a seguir apoyando proyectos locales

de biodiversidad y a trabajar con escuelas y comunidades locales para desarrollar iniciativas en este ambito.

Fomentando la concienciacion: Encirc y la escuela de primaria St. Nailes transforman los
residuos en cosechas sostenibles

Encirc se ha asociado con la Escuela Primaria St. Nailes en Kinawley para un proyecto de biodiversidad del suelo
que permitid a los jovenes alumnos cultivar sus propias verduras: Encirc proporciond a la escuela una serie de cajas
moldeadas de la fdbrica que los alumnos utilizaron como macetas. Ademds, la empresa proporcioné el suelo, que
estd compuesto por productos de desecho generados en la fdbrica.

Los alumnos luego plantaron sus diferentes semillas y observaron cémo la naturaleza se hacia cargo. A su regreso
después de las vacaciones de verano, los emocionados alumnos cosecharon sus cultivos y los llevaron a casa para
que sus familias disfrutaran de una alimentacion saludable. Un gran proyecto en todos los aspectos, que destaca lo
que se puede crear mediante el reciclaje y la reutilizacion.
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9. Divulgaciones

ANALISIS DE DOBLE MATERIALIDAD

Indentificacién de Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs)

Para llevar a cabo nuestro anélisis de doble materialidad, en primer lugar, realizamos una evaluacién de los
impactos, riesgos y oportunidades (IROs) identificados en cada una de las cuestiones de sostenibilidad
(subtemas) asociadas a los ESRS. Estos ESRS son los siguientes:

¢ E1 Cambio climatico

e E2 Contaminacion

¢ E3 Recursos hidricos y marinos

* E4 Biodiversidad y ecosistemas

e EbH Uso de los recursos y economia circular
e S1 Personal propio

e S2 Trabajadores de la cadena de valor

e S3 Colectivos afectados

e 5S4 Consumidores y usuarios finales

e G1 Conducta empresarial

Para la identificacién de estos IROs a nivel de subtema y sub-subtema, hemos trabajado en colaboracién con
los responsables de las distintas areas con el propdsito de determinar aquellos impactos, riesgos y
oportunidades, reales y potenciales, que podrian producirse tanto en las propias operaciones del Grupo como
aguas y arriba y aguas abajo de nuestra cadena de valor, considerando un horizonte temporal a corto, medio y
largo plazo. Para este proceso de identificacién, también nos hemos basado en las evaluaciones de
materialidad llevadas a cabo en afios anteriores, en el registro interno de riesgos y en el Marco de Gestion de
Riesgos Empresariales (ERM), asi como también en aquellos marcos de reporte de los que hacemos uso para
informar a nuestras partes interesadas sobre nuestro desempefo en distintos aspectos de la sostenibilidad,
como el Grupo de Trabajo para la Divulgacion de Informacion Financiera Relacionada con el Clima (TCFD),
Taxonomia de la Unién Europea, Carbon Disclosure Project (CDP), Global Reporting Initiative (GRI) y la
normativa espafola en materia de reporte de informacién no financiera. Como resultado, identificamos un
total de 208 IROs reales y potenciales relevantes para el Grupo dentro de los temas contemplados en los
ESRS. En este sentido, desde el Grupo nos comprometemos a revisar el alcance de los IROs identificados
antes de realizar futuras evaluaciones de doble materialidad, con propésito de garantizar la consideracion de
potenciales cambios en el modelo de negocio y en la cadena de valor, como, por ejemplo, nuevas
adquisiciones, desinversiones, practicas operativas o asociaciones.

Una vez concluido el proceso de identificacion de IROs, procedimos a asociar los mismos a los siguientes
subtemas contemplados en los ESRS:

¢ E1 Cambio climatico; Mitigacion del cambio climéatico, Adaptacién al cambio climético, Energia

e E2 Contaminacion; Contaminacion del aire, Contaminacién del agua, Contaminacién del suelo,
Sustancias preocupantes, Sustancias extremadamente preocupantes, Contaminacién de organismos
vivos y Recursos alimentarios

e E3 Recursos hidricos y marinos; Uso del agua, Consumo del agua, Extracciones de agua, Vertidos de
agua en masas de agua y océanos

e E4 Biodiversidad y ecosistemas; Causantes de la pérdida de biodiversidad, Impacto sobre la
extension y el estado de los ecosistemas, Impacto sobre el estado de las especies, Impacto y
dependencia de los servicios de los ecosistemas.

e Eb5 Uso de los recursos y economia circular; Entradas de recursos, Utilizacién de recursos, Salida de
recursos relacionada con productos y servicios, Residuos
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* S1 Personal propio; Condiciones de Trabajo, lgualdad de trato y de oportunidades para todos, Otras
cosas relacionadas con el trabajo

e S2 Trabajadores de la cadena de valor; Condiciones de Trabajo, Igualdad de trato y de oportunidades
para todos, Otras cosas relacionadas con el trabajo

¢ S3 Colectivos afectados; Derechos econémicos, sociales y culturales de los colectivos

¢S4 Consumidores y usuarios finales; Impactos relacionados con la informacion para los consumidores
y/o usuarios finales, Seguridad de los consumidores y/o usuarios finales

¢ G1 Conducta empresarial; Cultura empresarial, corrupcién y soborno, gestién de las relaciones con
los proveedores incluyendo las practicas de pago, compromiso politico y actividades de lobby,
proteccion de los denunciantes de irregularidades.

Evaluacion de IROs y participacién de las partes interesadas

En el proceso de evaluacion de los IROs, empleamos un Software-as-a-Service (SaaS) de doble materialidad
para garantizar la solidez del proceso. Esta evaluacién la llevamos a cabo de acuerdo con las orientaciones
proporcionadas por la EFRAG y en linea con nuestro ERM.

Para la cuantificacion de las distintas métricas empleadas en la evaluacion de los IROs, consultamos a las
partes interesadas internas, garantizando que se pudieran completar las evaluaciones por delegacién y
captando las opiniones de los grupos de interés externos, entre los que se incluyen:

* Empleados: son la piedra angular del negocio, pues hacen posible su funcionamiento. Comprender
sus inquietudes y motivaciones, involucrarlos activamente en las actividades empresariales, asi como
atraerlos y retener su talento, son principios esenciales para garantizar el compromiso del equipo,
fomentar la mejora continua y asegurar la sostenibilidad a largo plazo del negocio.

* Clientes. Los clientes son el epicentro de nuestras acciones y la forma en que las llevamos a cabo.
Por ello, reconocemos la importancia de superar las expectativas de nuestros clientes al proporcionar
soluciones de envasado sostenibles junto con un servicio de alta calidad

* Proveedores. Nos suministran los bienes y servicios necesarios para el desarrollo de nuestra actividad
empresarial y, por tanto, son socios clave para la organizacién. Por ello, afrontar las conversaciones
con asertividad y franqueza, desde una perspectiva win-win y a largo plazo, son ingredientes
esenciales para crear alianzas estratégicas que se traduzcan en ventajas competitivas.

¢ Comunidad. Todo crecimiento econdémico depende del desarrollo sostenible. Por esta razén, nos
comprometemos con la economia circular, la creacién de empleo estable y de alta calidad, el impulso
de la economia regional mediante nuestras relaciones positivas con los proveedores locales, asi como
a través de nuestros proyectos sociales y las iniciativas de asociacion o patrocinio que de ellos se
derivan.

¢ Accionistas. Nuestros accionistas depositan su confianza en el éxito de la empresa comprometiendo
su capital. Producir valor mediante la generacion sostenida de efectivo y tener claras las prioridades
es esencial para crear una rentabilidad o un rendimiento atractivos. En este sentido, nuestras
conversaciones con accionistas e inversores se centran en ofrecer claridad sobre la evolucion y las
perspectivas del negocio, asi como en abordar los posibles riesgos que puedan surgir.

En Vidrala reconocemos la importancia de colaborar con las partes interesadas externas en el proceso de
doble materialidad. Por este motivo, queremos contar con su participacion directa en futuros procesos, de tal
forma que podamos incorporar sus opiniones directamente a nuestras evaluaciones en los préximos afos.

Durante el proceso, solicitamos a las partes interesadas que, para la evaluacién de los impactos, tuvieran en

el horizonte temporal contemplado para su materializacién, asi como también que evaluaran las métricas de
escala, alcance, irremediabilidad (Unicamente contemplada en la evaluacion de los impactos negativos) y
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probabilidad asociadas a cada uno de estos impactos. Por otra parte, en la evaluacion de los riesgos y
oportunidades, ademas de tener en cuenta el horizonte temporal previsto para la potencial materializacién de
los mismos, se considerd el posible impacto financiero en los ingresos / EBITDA/ ventas, asi como también la
probabilidad de ocurrencia de los mismos.

Adicionalmente, solicitamos a las partes interesadas consultadas que aportaran razonamientos para la
justificacion de las cuantificaciones aplicadas en cada una de las métricas contempladas, con el propésito de
permitir una mayor comprensién de los resultados.

Por otra parte, los horizontes temporales contemplados en la evaluaciéon de doble materialidad son los
mismos que los empleados en nuestro ERM, los cuales se basan entre los 0-5 afios, 5-10 afios y 10 y 30
para el corto, medio y largo plazo, respectivamente.

Definiciones de la Evaluacién IRO

Escala: ;Cémo de graves son los efectos negativos sobre el medioambiente y/o las personas? O, ;cémo de
beneficiosos son los efectos positivos sobre el medioambiente y/o las personas?

Alcance: ;En qué medida estdn extendidos los efectos negativos/positivos en términos de propagacion geogrdfica o
impacto humano?

Irremediabilidad: ;En qué medida pueden remediarse los efectos negativos, es decir, puede llegar a restablecerse el
estado anterior del medioambiente o de las personas afectadas?

Matriz de Doble Materialidad de Vidrala

Condiciones laborales
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. ergi
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] ® Corrupcién y soborno
z 200 ACRny L . . Usodel agua
" Contaminacidn de organismos vivosy
@ recursos alimentarios Mitigacion del cambio climético
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g de oportunidades
=] .
8 1,50 o : para todos
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0 Impactos relacionados con la
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£ 1,00 . . ® Residuos
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0,00 sociales y culturales o
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Marerialidad Financiera (Riesgos y Oportunidades de IROs)

ANALISIS DE LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES DE CAMBIO CLIMATICO

El cambio climético representa un riesgo significativo para el medioambiente, la sociedad y la economia tal
como los conocemos en la actualidad. En 2023, el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico (IPCC) afirm6 que "Las actividades humanas, principalmente la emisién de gases de efecto
invernadero, han provocado el calentamiento global, resultando en un aumento de la temperatura global
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superficial de 1.1°C en 2020 en comparacién con la temperatura promedio de 1850-1900". Para
contrarrestar estos efectos negativos y evitar un aumento continuo del calentamiento global, en Grupo Vidrala
reconocemos la urgencia de tomar medidas inmediatas. En este sentido, valoramos la importancia de evaluar
tanto los impactos positivos como los negativos que nuestro negocio podria generar en el medioambiente, asi
como los riesgos y las oportunidades financieras asociadas con la adaptacion y mitigacion del cambio
climatico a corto plazo.

En evaluacion de doble materialidad llevada a cabo durante este afio, se refleja la importancia del cambio
climatico para nuestros grupos de interés y nuestro negocio. A este respecto, durante los Gltimos dos afios,
desde el Grupo hemos estado analizando tanto los riesgos de transicién como los fisicos en esta materia, y
hemos trabajado para alinearnos con las recomendaciones del Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones
Financieras Relacionadas con el Clima (TCFD, por sus siglas en inglés).

Dado que las recomendaciones recogidas en el TCFD estan en gran medida alineadas con la (CSRD), en el
Grupo reconocemos la importancia de comprender las sinergias y superposiciones entre los requisitos de
informacién incluidos en ambos marcos de reporte. En este sentido,durante los Gltimos dos afios, hemos
llevado a cabo un exhaustivo estudio, reuniendo a miembros ejecutivos de todo el Grupo con expertos
externos en riesgo climatico. En 2023, realizamos una modelizacion financiera para evaluar el posible
impacto de dos riesgos climaticos: el precio del carbono en las materias primas y la escasez de agua, con el
fin de comprender su efecto potencial en el Grupo mediante diversos escenarios climaticos y horizontes
temporales. Estos riesgos los evaluamos teniendo en cuenta el impacto significativo de los mismos en nuestra
estrategia futura como fabricantes de vidrio, incluyendo esta informacién en nuestra publicacion del ejercicio
fiscal de 2023, garantizando nuestro alineamiento con los requisitos del TCFD.

Resumimos nuestros avances con respecto a los cuatro elementos clave del TCFD, los cuales son:

¢ Gobernanza: Cémo gestionamos los riesgos y oportunidades relacionados con el clima en nuestra
empresa. Esto proporciona transparencia sobre el papel de nuestro Consejo y del Comité Ejecutivo en
la evaluacion y gestion de los riesgos y oportunidades relacionados con el clima.

* Estrategia: Los impactos, reales y potenciales, que los riesgos y oportunidades relacionados con el
clima podrian tener sobre nuestro negocio, estrategia y plan financiero en un corto, medio y largo
plazo. En 2023, la evaluacién del Grupo la hemos actualizado para incluir un analisis de escenarios,
tanto cualitativo como cuantitativo, que sirva de orientacién sobre las posibles repercusiones que los
riesgos relacionados con el clima puedan tener sobre el negocio.

¢ Gestion del Riesgo: Cémo identificamos, evaluamos y gestionamos los riesgos relacionados con el
clima, y cémo los integramos en la estrategia futura y en los procesos de gestion de riesgos.

e Métricas y Objetivos: COmo medimos y gestionamos nuestro rendimiento a la hora de abordar los
riesgos y oportunidades relacionados con el clima.

En el Grupo, valoramos la importancia de continuar mejorando nuestras politicas, procesos e informes en
relacion con las recomendaciones del TCFD. Por ello, revisamos constantemente nuestros procedimientos
internos y la manera en que abordamos tanto los riesgos como las oportunidades identificadas.

Identificacién y evaluacién de los riesgos y oportunidades del cambio climatico

Para evaluar la exposiciéon del Grupo a los riesgos climaticos, desarrollamos una lista exhaustiva de riesgos y
oportunidades, tanto fisicos como de transicién, con el respaldo de expertos externos en riesgos climaticos.
Esta lista la elaboramos utilizando nuestro marco de gestion de riesgos y los conocimientos internos de las
partes interesadas. Los riesgos fisicos se refieren a los efectos directos del cambio climatico, que pueden
manifestarse de manera aguda o cronica. Por otro lado, los riesgos de transicién estan vinculados con la
adaptaciéon a una economia con bajas emisiones de carbono y con el impacto que una actuaciéon temprana o
tardia podria tener en el Grupo. Estos riesgos de transicidn abarcan aspectos como los cambios politicos,
regulaciones, avances tecnologicos, dindmicas del mercado, impacto en la reputacion y aspectos legales.
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En 2022, el Comité Ejecutivo llevd a cabo una evaluacién independiente de una lista de riesgos y
oportunidades asociados al clima, considerando su posible impacto y el horizonte temporal en el que podrian
materializarse. Este proceso se fundamentd en nuestras expectativas sobre las tendencias climaticas, asi
como en las acciones climaticas previsibles. En 2023, desde el Grupo dedicamos recursos y esfuerzos a la
cuantificacion de los riesgos climaticos para comprender su potencial impacto sobre la estrategia, asi como
para determinar las medidas a implementar para su mitigacién. En este contexto, reconocemos la importancia
de revisar y actualizar periddicamente los riesgos y oportunidades identificados para asegurar que nuestra
capacidad para invertir y mitigar los riesgos con mayor probabilidad de ocurrencia.

Hemos evaluado los riesgos identificados considerando su impacto, horizonte temporal y probabilidad de
ocurrencia. Para comprender el impacto potencial de nuestros principales riesgos, llevamos a cabo un analisis
cualitativo de escenarios en 2022, el cual hemos actualizado para incluir un andlisis cuantitativo de los
escenarios en 2023. Durante este proceso, evaluamos nuestros principales riesgos y oportunidades en tres
escenarios climaticos distintos: Politicas Actuales (mas de 3 °C), Transicién Retardada (2 °C) y balance Cero
Neto para 2050 (1,5 °C). Este analisis nos permiti6 comprender mejor la importancia de tomar medidas
tempranas para mitigar el impacto futuro, asi como de la aplicacién de estrategias de gestién para abordarlos.
En este sentido, evaluar el impacto financiero potencia de los riesgos en estos escenarios climaticos es
fundamental para estar preparados vy justificar la inversidon en estrategias de mitigacién.

El riesgo climatico en la gestién de riesgos

En el Grupo, la gestidn de riesgos implica procedimientos supervisados por los directores y coordinados por la
alta direccion. Estamos implementando medidas para asegurar la gestion integral de todos los riesgos
relacionados con el clima que puedan tener un impacto significativo. Para ello, nos aseguramos de establecer
una planificacién adecuada, asi como de implementar medidas de mitigacién y controles efectivos para
reducir el impacto futuro. Todos los riesgos y oportunidades relacionados con el clima identificados en este
proceso se incorporan al registro de riesgos y al marco de gestién de riesgos de la empresa. EI Comité de
Auditoria asume la responsabilidad de documentar claramente la titularidad de los riesgos, asi como los
diversos controles y medidas adoptadas para mitigar y adaptarse a los riesgos y oportunidades relacionados
con el clima.

Reconocemos que la vigilancia y gestion efectiva de los riesgos relacionados con el clima seran fundamentales
para asegurar la prosperidad de nuestro negocio en una sociedad con bajas emisiones de carbono. Una
gestion eficiente de riesgos implica también la adopcién de medidas tempranas para mitigar y adaptarse al
impacto del cambio climéatico en el futuro. Con el objetivo de fortalecer la adaptacién de nuestra organizacion
frente a los riesgos climaticos mas significativos, revisamos anualmente las medidas de mitigacion y los
controles. Siguiendo las mejores practicas, reconocemos la importancia de desarrollar un plan de transicién
hacia un balance neto cero para el afno 2050. Este plan se elaborard para asegurar que podamos fortalecer
nuestra capacidad de adaptacién en el futuro, al mismo tiempo que mantendremos nuestra competitividad y
estabilidad financiera en un entorno con balance de cero emisiones netas. De esta manera, podremos mejorar
la gestién de riesgos y la adaptacion del Grupo, al tiempo que cumplimos con nuestros objetivos de
descarbonizacion.

Estrategia

Hemos evaluado los riesgos relacionados con el clima en todos los aspectos de nuestra cadena de valor,
evaluando los riesgos tanto en nuestras propias operaciones como en nuestros productos y servicios. También
hemos considerado los distintos riesgos y oportunidades relacionados con el clima en las regiones geograficas
en las que operamos. Como resultado, hemos identificado los seis principales riesgos y las cinco principales
oportunidades relacionadas con el clima, que podrian tener un impacto material en EI Grupo (tabla 1). De
estos seis riesgos, cuatro son riesgos de transicién y dos son riesgos fisicos.

Los riesgos y oportunidades relacionados con el clima se han clasificado segln el horizonte temporal en el que
prevemos que se producira el impacto. Estos horizontes temporales, son los siguientes:

63



vidrala

e Corto plazo: 0-5 afos (2023-2028)
e Medio plazo: 5-10 afios (2029-2034)
e Largo plazo:10-27 afos (2035-2050)

Tabla 1: Principales Riesgos y Oportunidades del Grupo en relacion con el Clima, por Horizonte Temporal

Categoria Resumen Categoria Riesgo / Oportunidad Horizonte temporal
Riesgos de El'aumento de la Volatilidad de los precios de la energia y seguridad del abastecimiento Corto plazo
Transicion probabilidad de (2023-2028)
regulaciones y de litigios
climaticos pone a las Aumento del coste de las materias primas que disminuye los ingresos si se | Corto plazo
empresas ante la absorbe o hace que los productos sean menos competitivos si se repercute |(2023-2028)
transicion a un mundo con
bajas emisiones de Reputacién dafiada por no cumplir las obligaciones de informacién sobre | Corto plazo
carbono. Los riesgos de emisiones impuestas por reguladores y proveedores (2023-2028)

transicion incluyen riesgos
de mercado, tecnoldgicos y

de reputacio Inversiones inadecuadas o inoportunas en tecnologia que provocan un aumento de los | Medio plazo
costes, de necesidades de reinversion y de incumplimiento de la estrategia (2029-2034)

Riesgos Los riesgos fisicos se El riesgo creciente de sequia y el aumento de la escasez de agua podrfan | Largo plazo
Fisicos refieren a los impactos | afectar a la capacidad de produccién (2035-2050)

fisicos del cambio

climéatico. Pueden ser Los fendmenos meteorologicos extremos (inundaciones, sequias, incendios | Largo plazo

agudos y/o cronicos forestales, etc.) podrian perturbar el funcionamiento de la empresa (2035-2050)
Oportunidade | Se refieren a las El conocimiento del capital verde podria abrir el acceso a la financiacion Corto plazo
s oportunidades verde (2023-2028)
tencial | - - -
g?u%lcgo?jsrigiisechar Fortalecer relaciones con las partes interesadas internas y externas, Corto plazo
ampliando las oportunidades de negocio (2023-2028)

si adoptara medidas

tempranas para la Los incentivos politicos impulsados por el cambio climético para utilizar una determinada Largo plazo
transicién a un mundo | fuente de energia pueden suponer un ahorro de costes. Una actuacién temprana en materia (2035-2050)
con bajas emisiones de de cambio climético podria conducir a una posicion favorable de las politicas publicas

carbono. El objetivo net - — - . .
zero podria dar lugar a | Invertir en el uso de Cullet (vidrio reciclado) puede ayudar a reducir la Medio plazo

nuevas estrategias, dependencia del Grupo de las materias primas virgenes, asi como a reducir | (2029-2034)
mercados e inversiones |el consumo de energia
Utilizar nuevas tecnologias, combustibles mas respetuosos con el medio Medio plazo

ambiente y desarrollar nuevos productos y servicios es una oportunidad (2029-2034)
para aumentar la imagen de marca y la reputacion del Grupo

La realizacién de un andlisis de escenarios climaticos nos permite evaluar el impacto de nuestros principales
riesgos y oportunidades relacionados con el clima en tres escenarios climéaticos para cada horizonte temporal.
Este enfoque asegura que nuestro Grupo pueda planificar de manera adecuada el posible impacto en la
estrategia de las 4Ps, asi como abordar los riesgos e incertidumbres, y capitalizar las oportunidades que se
presenten

Entender el impacto potencial del riesgo o la oportunidad para la empresa es crucial para aplicar rapidamente
controles correctivos. En el Grupo, reconocemos la importancia de mantener actualizada la identificacion de
nuestros principales riesgos y oportunidades relacionados con el clima para asegurar su relevancia en el
contexto externo actual. Estamos considerando la implementaciéon de una programacién formal para la
identificacion de riesgos y oportunidades climéticos cada dos afos, aunque también reconocemos la
necesidad de realizar revisiones ad hoc segln sea necesario. Por ejemplo, desde el ano del informe anterior,
el Grupo ha observado que el riesgo relacionado con el clima de "Dafar la reputacién por no cumplir con las
obligaciones de informacién sobre emisiones impuestas por reguladores y proveedores" deberia ser
considerado como un riesgo "a corto plazo" en lugar de "a medio plazo". Esto se debe en gran medida al
reciente requisito establecido por la Directiva de Informes de Sostenibilidad Corporativa de la UE (CSRD).

Determinar las preguntas centrales antes de emprender el analisis de escenarios ayudd a orientar las

preguntas clave y las decisiones que El Grupo debe considerar tras la identificaciéon de un riesgo y/o una
oportunidad relacionados con el clima. EI Grupo identific6 preguntas focales que cubren las decisiones
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estratégicas generales relativas a los riesgos y oportunidades relacionados con el clima, asi como preguntas
focales mas especificas por riesgo individual. EI Grupo es consciente de que es probable que las preguntas
centrales generales se desarrollen cada afio a medida que madura la identificacién y evaluacién de los riesgos
climaticos.

Establecer las preguntas centrales antes de iniciar el analisis de escenarios nos ha ayudado a guiar las
interrogantes clave y las decisiones que debemos considerar una vez identificado un riesgo y/o una
oportunidad relacionados con el clima. Hemos identificado preguntas que abarcan las decisiones estratégicas
generales en relacién con los riesgos y oportunidades climaticos, asi como preguntas mas especificas para
cada riesgo individual. En este sentido, reconocemos que es probable que las preguntas centrales generales
evolucionen cada afio a medida que avanza la identificacion y evaluacion de los riesgos climaticos.

Escenarios climaticos

Para comprender y planificar como nos veremos afectados en los futuros escenarios climaticos plausibles,
hemos seleccionado cuidadosamente los escenarios mas adecuados para nuestra evaluacién.

El Marco de la Red para Ecologizar el Sistema Financiero (NGFS) es uno de los marcos recomendados por el
TCFD para el analisis de escenarios y cumple con la recomendacion de evaluar la resiliencia de las empresas
en diferentes escenarios climaticos, incluyendo uno de 2 °C o menos.

¢{Qué implica esto?

¢Cudl seria su impacto?

Cero emisiones

netas 2050 (1,5°C)

1) Las politicas se aplican
inmediatamente y sin contratiempos.

2) El cambio tecnolégico es rapido y
eficazen lareduccion de emisionesde
CO2.

3) Los precios globales del CO2 superan
los 600 $/1CO2e en 2050.

4) Alineamiento con laRCP 2.6,
equivalente a un calentamiento
superiora 1°C.

Mayor riesgo de fransicion, menor
riesgo fisico. Cambios drasticos hacia la
descarbonizacién de todos los dmbitos
de la economia, desde ya.

Transicion retardada
(2°C)

1) Sin politicas adicionalesinmediatas, las
emisiones aumentan hasta 2030. Después de
2030, se imponen politicas estrictas que
hacen que las emisiones disminuyan
drasticamente para llegar al objetivo de cero
emisiones netas en2050.

2) Los precios del CO2 superan los 200
$/1CO2e entre 2030 y 2050.

3) Alineamiento con el RCP 4.5, equivalente a
un calentamiento medio superioral,5°C en
2050.

Elriesgo de transicién es alto en este
supuesto, con un mayorriesgo fisico. Mayor
riesgo de fransicion; riesgo fisico significativo.
Cambio drastico hacia la descarbonizacion
de laeconomia a partir de2030.

Politicas actuales
(3°C)

1) Solo las politicas aplicadas en la
actualidad influyen en las empresasy la
sociedad, lo cual provoca un aumento
contfinuado de las emisiones.

2) El cambio tecnoldgico sigue siendo
lento.

3)No se ha modificado el modelo.

4) Alineamiento con el RCP 8,5:
equivalente a un calentamiento medio
superiora 2 °C en 2050.

Riesgo de fransicién limitado; mayor
riesgo fisico. Reduccion de las ayudas
para limitar los efectos del cambio
climdtico; solo se aplican las politicas
actuales.

Al realizar los calculos, hemos identificado que los riesgos de transicién parecen representar una mayor
amenaza para el Grupo en los escenarios de Net Zero 2050 y Transicion Retardada, tanto a medio como a
largo plazo. Estos riesgos se ven agravados en tales escenarios debido a la probabilidad de que se establezcan
nuevas y rigurosas leyes, regulaciones e impuestos sobre el carbono, destinados a facilitar la transicion hacia
una sociedad con bajas emisiones de carbono. Esta tendencia se debe a la creciente presion ejercida por
gobiernos, inversores y clientes para reducir las emisiones de carbono.

A largo plazo, anticipamos que el impacto serd méas pronunciado en un escenario de Transicion Retardada, ya
que la demora en la accién podria desencadenar la rapida implementacién de regulaciones mas estrictas. En
cambio, en un escenario de politicas actuales, se prevén cambios limitados en la regulacién existente y en la
fijacion de precios del carbono, lo que resulta en un impacto relativamente menor de los riesgos de transicion
en dicho escenario.
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Tabla 2: Impacto de los Riesgos de Transicion en El Grupo por horizonte temporal y escenario climatico

Escenario 1: Politicas Actuales (3 °C) — Como de costumbre
Escenario 2: Transicion Retardada (2 °C) — Accion tardia
Escenario 3: Net Zero 2050 (1.5 °C) — Transicion suave

Categoria de riesgo de transicion

Escenario

Corto plazo
(2023-2028)

Medio plazo
(2029-2034)

Largo plazo
(2035-2050)

Volatilidad de los precios de la energia 1 Alto Alto Alto
y seguridad del abastecimiento 5 Alto Alto Muy Alto
3 Alto Muy Alto Muy Alto
Materias Primas 1 Medio Medio Alto
2 Medio Alto Muy Alto
3 Alto Alto Muy Alto
Reputacion 1 Bajo Bajo Bajo
2 Bajo Muy Alto Alto
3 Muy Alto Alto Alto
Tecnologia 1 Medio Alto Muy Alto
2 Medio Alto Alto
3 Medio Medio Alto

Dada la diversidad de regiones geograficas en las que operamos, el aumento de los riesgos fisicos asociados
al cambio climatico representa una amenaza significativa para el Grupo a largo plazo. Es crucial actuar con
prontitud para establecer una planificacién sélida, implementar controles efectivos y adoptar medidas de
mitigacion que reduzcan el impacto de estos riesgos fisicos en el futuro. Nuestro analisis de escenarios ha
resaltado que los riesgos fisicos pueden tener un impacto especialmente grave en un Escenario de Politicas
Actuales. Una accién climatica limitada podria resultar en un calentamiento global considerable a medio y
largo plazo, con el potencial de superar los 3°C.

Es importante destacar que persiste un riesgo significativo incluso en un escenario de Transicién Retardada y
Net Zero 2050, principalmente debido a la incertidumbre que rodea al analisis de los riesgos fisicos. Esta
incertidumbre surge de la posibilidad de alcanzar puntos de inflexion que desencadenen fendmenos
meteorolégicos extremos, graves e impredecibles. Por lo tanto, es esencial estar preparados para abordar
estos desafios y tomar medidas proactivas para proteger nuestros activos y operaciones en todas las regiones
en las que operamos.
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Tabla 3: Impacto de los Riesgos Fisicos en El Grupo por horizonte temporal y escenario climatico

Escenario 1: Politicas Actuales (3 °C) — Como de costumbre
Escenario 2: Transicion Retardada (2 °C) — Accion tardia
Escenario 3: Net Zero 2050 (1.5 °C) — Transicion suave

Categoria Riesgos Fisicos Escenario Corto plazo Medio plazo Largo plazo

(2023-2028) (2029-2034) (2035-2050)

Olas de calor y sequias 1 Medio Alto Muy Alto
2 Medio Alto Alto
3 Bajo Medio Alto
Clima Extremo 1 Medio Alto Muy Alto
2 Medio Alto Alto
3 Medio Medio Alto

Impacto de las tarifas del carbono en la adquisiciéon de materias primas

Dado el impacto significativo en la consecucion de los objetivos climéaticos del Grupo, es crucial supervisar de
cerca las emisiones de carbono asociadas a la produccién de materias primas clave en nuestra cadena de
suministro, las cuales son el carbonato de sodio, la arena y el Cullet, siendo el carbonato de sodio el mas
intensivo en emisiones, con 1,39 tCO.e por tonelada de producto.

En este contexto, reconocemos que uno de los principales riesgos relacionados con el clima radica en los
posibles costos derivados de la influencia del precio del carbono por parte de nuestros proveedores en la
adquisicion de estas materias primas. Por ende, hemos llevado a cabo una evaluacién exhaustiva de las
implicaciones financieras que podrian surgir de la transmision de los precios del carbono a lo largo de nuestra
cadena de suministro. Este anélisis no solo se centra en el posible impacto futuro, sino que también explora
diversos escenarios de mitigacion, proporcionando una vision clara de nuestra exposicién potencial al riesgo.

Comprender el impacto anticipado de las tarifas impuestas al carbono en nuestras materias primas no solo
nos proporciona una visién interna mas profunda, sino que también nos ayuda a priorizar nuevas medidas de
mitigacion. Esta evaluacidon es esencial para guiar nuestra estrategia empresarial y asegurar que estemos
preparados para enfrentar los desafios futuros de manera efectiva.

Para evaluar el posible impacto financiero en nuestro Grupo, realizamos un analisis que considerd las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) asociadas y las cantidades de las tres principales materias
primas en 2022. Calculamos la huella de carbono promedio por tonelada para cada materia prima y
generamos asi las emisiones totales proyectadas (tCO,e) para cada una. Estas emisiones se sometieron a
proyecciones de precios del carbono correspondientes a los escenarios climaticos seleccionados (Net Zero
2050, Transicién Retardada y Politicas Actuales), hasta 2050.

El anélisis financiero reveld que, en un escenario no mitigado, podriamos enfrentarnos a un impacto financiero
significativo a corto y largo plazo, tanto en un escenario de Transicion Retardada como en un escenario Net
Zero 2050. Para abordar estos desafios, modelizamos escenarios de mitigacién, como alcanzar objetivos
basados en la ciencia por parte de los proveedores y lograr nuestros objetivos internos de reciclaje de cullet.

La modelizacién mostrd que en un escenario de mitigacién Net Zero 2050, trabajar con los proveedores para
lograr los estandares SBTs (Objetivos Basados en la Ciencia) de Net Zero y aplicar iniciativas de
descarbonizacién reduciria considerablemente los costos para nuestro Grupo, mitigando asi su impacto
financiero. Esto subraya nuestra determinacion en alcanzar nuestro objetivo de Net Zero y colaborar
estrechamente con nuestros proveedores clave para alentarlos a establecer objetivos de Net Zero hasta 2050.
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Implicaciones

Aunque el impacto financiero modelizado de este riesgo depende en gran medida de las proyecciones
subyacentes de los precios del carbono, los resultados destacan las estrategias de mitigacién que podriamos
considerar para mitigar la exposicion al riesgo de las materias primas en el futuro. Algunos de los escenarios
de mitigacion més impactantes incluyen:

¢ Alcanzar el objetivo de adquisicién de cullet del Grupo: cada aumento del 10% del cullet supondré
una disminucion del 2,5% en la adquisicién directa de energia. Debemos tener en cuenta que la
cuantificaciéon de este escenario de mitigacién no tuvo en consideraciéon ningln ahorro energético
directo que pudiera derivarse del aumento del cullet.

¢ Colaborar con los proveedores para fomentar la medicién de las emisiones de alcance 1, 2y 3,y
establecer objetivos basados en la ciencia (SBT) hasta 2030, asi como objetivos de cero emisiones
netas.

e Animar a los proveedores a realizar evaluaciones del ciclo de vida (ECV) a nivel de producto para
garantizar una representacion precisa de las emisiones de las materias primas. Evaluar las diferencias
de emisiones entre el carbonato de sodio sintético y el natural.

Escasez de agua

Dada la esencialidad del agua en el proceso de fabricacién del vidrio, y conscientes de su limitada
disponibilidad, es crucial que nuestro Grupo monitoree de cerca tanto el consumo como la accesibilidad al
agua en cada una de nuestras instalaciones de produccién. Hemos identificado la escasez de agua como un
riesgo fisico significativo para nuestras operaciones directas, ya que este riesgo se ve agravado tanto por el
aumento de las temperaturas regionales como por la presién en aumento sobre los recursos hidricos locales.

Reconocemos que contar con un suministro de agua seguro y sostenible es fundamental para mantener la
produccién de vidrio al ritmo requerido. Por esta razén, hemos llevado a cabo una modelizacién financiera
exhaustiva para evaluar el posible impacto que las restricciones en el suministro de agua podrian tener en
nuestro negocio, si estas se aplicaran en el futuro. Este andlisis nos permite anticipar y prepararnos para
cualquier escenario relacionado con la escasez de agua, garantizando asi la continuidad de nuestras
operaciones en un entorno sostenible.

Para evaluar el impacto financiero de la escasez de agua, hemos utilizado el WWF Water Risk Filter2 para
obtener puntuaciones de riesgo en cada una de nuestras ubicaciones, tanto a nivel de referencia (2020) como
en horizontes temporales a medio plazo (2030) y largo plazo (2050). Este modelo ha evaluado el riesgo en
cada ubicacién del Grupo en tres escenarios climéaticos diferentes: Net Zero 2050, Transicién Retardada y
Politicas Actuales.

Para desarrollar estos escenarios, aplicamos supuestos sobre el impacto de las restricciones de agua basadas
en las categorias de riesgo del WWF Water Risk Filter. Estos supuestos los elaboramos a partir de
investigaciones histéricas sobre la escasez y el agotamiento del agua en cada una de nuestras instalaciones,
considerando factores como el consumo de agua, la fuente y los ingresos por ubicacion.

Nuestra modelizacién financiera revelé que, en un escenario no mitigado, enfrentamos un riesgo material de
escasez de agua, superando el umbral de riesgo Muy Alto en los escenarios de Politicas Actuales y Net Zero
para los afios 2030 y 2050. Si bien esta evaluacion indica una exposicion significativa al riesgo, reconocemos
que estas son proyecciones no mitigadas y que ya hemos implementado medidas de mitigacion en nuestro
centro de fabricacion més vulnerable para garantizar nuestra resiliencia a largo plazo.
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Implicaciones

Los resultados arrojaron una serie de implicaciones y consideraciones para que el Grupo mitigue la escasez de
agua en el futuro. Entre ellas figuran:

* Revisar el suministro y la seguridad del abastecimiento de agua en cada emplazamiento y considerar
la diversificacion del suministro en los emplazamientos considerados de mayor riesgo. Desde el
Grupo nos centraremos en garantizar el suministro de agua adicional para los emplazamientos de
Portugal, Castellar Vidrio y Santos Barosa.

e Supervisar anualmente el riesgo de seguridad del agua en nuestros emplazamientos para garantizar
que identificamos cualquier cambio en la disponibilidad de agua y su posible impacto.

e Seguir colaborando con los gestores de los emplazamientos, estudiando futuras estrategias
adicionales de eficiencia hidrica. Esto lo llevaremos a cabo y lo aplicaremos junto con la estrategia
hidrica quinquenal del Grupo para garantizar un enfoque empresarial holistico de las estrategias de
eficiencia a nivel local.

* Revisar la estrategia hidrica quinquenal del Grupo y ampliarla a un horizonte temporal a mas largo
plazo.

¢ Vigilar los cambios en la escasez y las restricciones regionales de agua, actualizando las hipotesis de
nuestros modelos cuantitativos a medida que se disponga de nueva informacién climatica.

Tabla 4: Impacto de las oportunidades en El Grupo por horizonte temporal y escenario climatico
Escenario 1: Politicas Actuales (3 °C) — Como de costumbre

Escenario 2: Transicion Retardada (2 °C) — Accion tardia
Escenario 3: Net Zero 2050 (1.5 °C) — Transicion suave

Oportunidades relacionadas con el Escenario Corto plazo Medio plazo Largo plazo
clima (2023-2028) (2029-2034) (2035-2050)
Finanzas Verdes 1 Bajo Bajo Bajo

2 Bajo Alto Alto

3 Bajo Medio Medio
Relaciones con las partes interesadas 1 Bajo Bajo Medio

2 Bajo Alto Alto

3 Alto Alto Alto
Incentivos politicos 1 Bajo Bajo Bajo

2 Bajo Alto Alto

3 Medio Medio Alto
Inversion en vidrio reciclado 1 Bajo Medio Medio

2 Bajo Medio Alto

3 Alto Alto Muy Alto
Inversion tecnoldgica 1 Medio Medio Alto

2 Medio Alto Alto

3 Alto Muy Alto Muy Alto

Aunque reconocemos el importante impacto que los riesgos relacionados con el clima podrian tener en
nuestro negocio y nuestras operaciones, también hemos identificado cinco oportunidades clave que el negocio
podria experimentar si actuamos con prontitud (Tabla 4). Queremos aprovechar estas oportunidades durante
la transicion global hacia una sociedad con bajas emisiones de carbono y, por lo tanto, tendremos el mayor
impacto en un escenario de Net Zero para 2050 y Transicién Retardada.
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La identificacion de nuestras oportunidades muestra la naturaleza interrelacionada de los riesgos vy
oportunidades relacionados con el clima. El momento, la inversién y la politica son variables que pueden
influir en que experimentemos el impacto como un riesgo o como una oportunidad.

Es fundamental construir y mantener la confianza en nuestras acciones climaticas entre todas las partes
interesadas, especialmente a medida que los criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) ganan
protagonismo en las agendas de los inversores. Estar preparados para abordar los desafios que surjan es
crucial, ya que esto podria tener un impacto significativo en nuestra reputacion y en la percepcién del
mercado.

Para asegurarnos de aprovechar las oportunidades relacionadas con la accién climéatica temprana,
continuaremos monitoreando de cerca el panorama tecnolégico, las investigaciones emergentes y la evolucién
de la normativa gubernamental. Este enfoque nos permitird adaptarnos agilmente y tomar decisiones
informadas en respuesta a los cambios del entorno.

Ademas, colaborar estrechamente con nuestros colegas de la industria del vidrio, asi como con proveedores,
clientes y asociaciones relevantes como la Federacion Europea de Envases de Vidrio (FEVE), Anfevi, Glass
Futures o Assovetro, seguird siendo una prioridad para el Grupo. A través de estas alianzas, buscamos
fomentar la adopcién generalizada de medidas climéaticas y promover la innovacién sostenible en nuestra
industria.

Objetivos y métricas

Reconocemos la importancia critica de contar con métricas y datos sélidos para evaluar la posicién actual del
Grupo en respuesta a los riesgos y oportunidades asociados al clima. Asimismo, comprendemos la necesidad
de establecer objetivos transparentes basados en estos datos. La disponibilidad de parametros y metas claras
y transparentes no solo facilita el seguimiento de nuestros progresos a lo largo del tiempo, sino que también
asegura que los riesgos y oportunidades relacionados con el clima permanezcan alineados con nuestra
estrategia y nuestros procesos de gestion de riesgos.

Informamos sobre las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), incluidas las emisiones de Alcance 1, 2
y 3. Hemos establecido un objetivo a corto plazo con base cientifica (SBT) para los alcances 1, 2 y 3 con el
fin de impulsar la descarbonizacién para 2030, y nuestro objetivo de cero emisiones netas ha sido validado
por el SBTi en 2023.

Incrementar nuestra eficiencia energética y disminuir el consumo de energia son acciones cruciales para
mitigar los riesgos asociados a los precios volatiles de la energia y a la incertidumbre en el suministro. Los
resultados de nuestra constante inversion en proyectos de eficiencia energética y reduccién del consumo de
energia en todas las areas de nuestro negocio se detallan en la seccién 'Medioambiente”.

También hacemos un seguimiento del contenido reciclado de los envases fabricados. Esta métrica es
importante para ayudar a hacer un seguimiento del futuro riesgo transitorio de la fijacién de precios del
carbono sobre las materias primas, y el potencial para mitigarlo en el futuro tanto por el coste como por la
escasez de suministro. A través de "Close the Glass Loop", una iniciativa patrocinada por la Federacién
Europea de Envases de Vidrio (FEVE) cuyo objetivo es aumentar la cantidad y la calidad del vidrio reciclado
disponible, la industria se ha fijado como meta una tasa media de recogida de envases de vidrio usados del
90 % para 2030. Esto deberia fomentar alin mas la circularidad en nuestro proceso de produccion.

La sequia y la escasez de agua se perfilan como un riesgo fisico a largo plazo para el Grupo. El impacto
potencial en nuestro negocio y nuestras comunidades hace que sea vital que tomemos medidas para reducir
nuestro consumo de agua y mejorar la eficiencia hidrica en todas nuestras operaciones. Hacemos un
seguimiento de nuestro consumo de agua para determinar el ratio de intensidad de agua por tonelada de
vidrio. Ademas, hemos puesto en marcha una estrategia hidrica a cinco afos, que incluye iniciativas de
eficiencia para impulsar la reduccion del consumo de agua en el futuro.
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Desde el Grupo estamos revisando y perfeccionando los parametros y objetivos con las partes interesadas
internas pertinentes para los riesgos y oportunidades mas importantes identificados en relacién con el clima.
Estos parametros nos ayudaran a seguir la magnitud de los riesgos, la exposicién del Grupo y la eficacia de
nuestros controles. El trabajo también nos ayudard a captar y maximizar las oportunidades climaticas,
reforzando alin mas nuestra resistencia durante la transicién a una economia baja en carbono.

TAXONOMIA

El Pacto Verde Europeo es una estrategia impulsada por la UE que busca promover la sostenibilidad y abordar
el cambio climatico. La aplicacién de esta estrategia tiene como objetivos la neutralidad climética para el afo
2050, fomentar el uso de energias renovables e impulsar practicas sostenibles.

Una de las maneras que la UE ha ideado para promover el cumplimiento de estos objetivos es el Plan de
Accion de Finanzas Sostenibles, que, entre otras cosas, busca establecer un sistema de clasificacion unificado
de la UE de las actividades econdmicas sostenibles (Taxonomia).

Para ello, en primer lugar, es necesario contar con un marco comin que defina qué actividades pueden ser
consideradas como sostenibles, y cuales son los criterios para ello. Como respuesta a esta necesidad, la UE
se ha dotado del Reglamento de Taxonomia.

En el Reglamento de Taxonomia se establecen los seis objetivos de sostenibilidad:

Mitigacion del cambio climatico,

Adaptacién al cambio climaético,

Uso sostenible del agua y proteccion de los recursos marinos,
Cambio hacia una economia circular,

Control y prevencion de la contaminacién

Proteccién y restauracién de los ecosistemas.

oW

Sin embargo, no solo hay que determinar si las actividades que realiza la empresa encajan con algunos de los
objetivos de sostenibilidad, también sera necesario fijarse en las Normas de Desarrollo para comprobar que
cumplen con los criterios establecidos. Es decir, aparte de ser elegible, una actividad también tiene que estar
alineada con los requisitos técnicos para poder demostrar que contribuye de manera relevante a los objetivos.
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Para las entidades no financieras, la Taxonomia ha establecido tres indicadores clave de resultados. Dichos
indicadores se basan en ratios configurados a partir de la informacién del volumen de negocio, CapEx y OpEx
asociados a la actividad desarrollada por la empresa durante el afio.

Estos indicadores reflejan la medida en que las actividades de una empresa son potencialmente sostenibles
(elegibles); y, dentro de estas, qué proporcién de estas cumplen con los criterios técnicos establecidos por el
Reglamento y, por tanto, pueden considerarse como realmente sostenibles (alineadas).

El marco regulatorio actual esta definido por las siguientes normas:

e El Reglamento (UE) 2020/852 establece los criterios por los que una actividad econémica se
considerara ambientalmente sostenible. El articulo 8 del Reglamento (UE) 2020/852 requeria que la
Comision de la UE adoptard un acto delegado de divulgacion para especificar el contenido y la
presentacién de la informacién que se divulgara. A partir del 1 de enero de 2023, para el periodo de
informe de 2022, el Acto Delegado se aplicara plenamente a las empresas no financieras.

e El Acto Delegado (UE) 2021/2139 (Ley Delegado de Clima) establece los criterios técnicos de
seleccion para determinar en qué condiciones se considera que una actividad econdémica contribuye
sustancialmente a la mitigacion del cambio climético o la adaptacién al cambio climético y para
determinar si la actividad no causa un dafo significativo a cualquiera de los otros objetivos
ambientales.

Modificado para la introduccién de actividades econémicas en los sectores nuclear y de gas natural por el
Reglamento Delegado (UE) 2022/1214 de la Comisién, de 9 de marzo de 2022, por el que se modifica el
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en lo que respecta a las actividades econémicas en determinados
sectores energéticos y el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 en lo que respecta a la divulgacién publica
de informacién especifica sobre estas actividades econdémicas.

e El Acto Delegado (UE) 2021/2178 especifica el contenido y presentacion de la informacién a
divulgar, asi como la metodologia a utilizar para cumplir con la regulacion.

El Reglamento de Taxonomia se esta implementando en fases con los objetivos ambientales de mitigacién del
cambio climético y adaptacién al cambio climatico aplicables primero.

Requisitos de divulgacion:

De acuerdo con el articulo 8 del Reglamento (UE) 2020/852, en el afio 2021, las entidades no financieras
hicieron publica la elegibilidad de la proporcién de la facturacién, los gastos de capital (CapEx) y los gastos
operativos (OpEx) que cumplian con los criterios establecidos por la Unién Europea. Para el afo 2023, las
companias también tienen la obligacion de informar acerca de la proporciéon de estos KPI que se consideran
alineados para los objetivos de Mitigacién al cambio climatico y adaptacién al cambio climatico, para el resto
de los objetivos, se debera reportar la elegibilidad de los KPIs indicados anteriormente.

Ademas, las empresas que presentan informes estan requeridas a divulgar informacién pertinente sobre la

politica contable, la metodologia empleada para calcular dichos KPI y detalles cualitativos que respalden la
comprension de estos Indicadores Clave de Desempefo.
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La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la investigacion, el Si/NO desarrollo, la demostracion y la
1 |implantacion de instalaciones innovadoras de generacion de electricidad que producen energia a partir de procesos No
nucleares con un minimo de residuos del ciclo de combustible.

La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccion y la Si/NO explotacion segura de nuevas
2 instalaciones nucleares para producir electricidad o calor de proceso, incluido para fines de calefaccion urbana o

procesos industriales como la produccién de hidrégeno, asi como sus mejoras de seguridad, utilizando las mejores
tecnologias disponibles.

La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la explotacion segura de SINO instalaciones nucleares
3 | existentes que producen electricidad o calor de proceso, incluido para fines de calefaccion urbana o procesos No
industriales como la produccién de hidrégeno a partir de energia nuclear, asi como sus mejoras de seguridad.

Actividades relacionadas con el gas fosil

4 La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccion o SINO explotacion de instalaciones de

generacion de electricidad que producen electricidad a partir de combustibles fosiles gaseosos. No
5 La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccion, la renovacién Si/NO y la explotacion de No
instalaciones de generaciéon combinada de calor/frio y electricidad que utilicen combustibles fosiles gaseosos.
6 La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccion, la renovacion Si/NO vy la explotacion de No

instalaciones de generacién de calor que producen calor/frio a partir de combustibles fésiles gaseosos.

Alcance:

El Anexo 1 que complementa el Reglamento (UE) 2020/852 se utiliz6 para definir el alcance de las
actividades a las que nuestro negocio podria alinearse.

El volumen de negocios, los gastos de capital (CapEx) y los gastos operativos (OpEx) se determinaron y
asignaron al numerador y denominador utilizando el Reglamento Delegado (UE), abarca todas las plantas de
produccién y ubicaciones de Vidrala, S.A.
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Elegibilidad de la taxonomia:

La elegibilidad de una actividad se fundamenta en su semejanza con las descripciones detalladas en el
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139, en los que se establecen los criterios técnicos y requisitos para cada
objetivo ambiental. Dichas descripciones tienen asociados una serie de cédigos NACE que orienta el andlisis
de elegibilidad identificando actividades asociadas a las descripciones que aparecen en los anexos del
reglamento.

Debido a un mayor entendimiento del Reglamento sobre la taxonomia (Reglamento (UE) 2020/852 vy su
aplicacién en las actividades econémicas del Grupo, se han revisado y actualizado los datos reportados en
2022.

A continuacion, se presenta el resultado del anélisis detallado de la elegibilidad de nuestras actividades en
concordancia con los criterios establecidos por la Taxonomia:

e 7.2 Renovacién de edificios existentes (CCM)

e 7.3 Instalacion, mantenimiento y reparacién de equipos de eficiencia energética (CCM)

* 7.5 Instalacion, mantenimiento y reparacion de instrumentos y dispositivos para medir, regular y
controlar el rendimiento energético de los edificios (CCM)

7.6 Instalacion, mantenimiento y reparacién de tecnologias de energia renovable (CCM)

8.1 Proceso de datos, hosting y actividades relacionadas (CCM)

9.1 Investigacién, desarrollo e innovacion cercanos al mercado (CCM)

5.1 Reparacion, renovacion y remanufacturacion (CE)

En cuanto a los recientes objetivos medioambientales publicados en el Reglamento Delegado (UE)
2023/2486, Vidrala ha reconocido la relevancia de la economia circular, en particular la actividad de
remanufacturacion (5.1), entendiendo esta actividad como un proceso industrial estandarizado llevado a cabo
en entornos industriales o de fabrica, en el que los productos se recuperan en condiciones y prestaciones
originales como nuevas o0 mejores.

Vidrala ha integrado esta actividad en el examen de la elegibilidad del volumen de ventas debido a que la
produccion de botellas de vidrio de Vidrala implica el uso de casco de vidrio reciclado o calcin.
Posteriormente, tras analizar el volumen de casco utilizado en nuestras plantas, concluimos que el casco
representa el 47% del total. Por consiguiente, este porcentaje de volumen de negocio de las plantas
dedicadas a la produccién de botellas de vidrio se considera elegible.

La taxonomia es un marco en evolucion y, como tal, requiere que las empresas revisen la informacion
divulgada con regularidad para garantizar que los informes estén alineados con las expectativas de los
reguladores de la UE y las partes interesadas relevantes. Asi pues, desde Vidrala estamos pendientes de los
cambios que pudieran afectar a los informes, asegurandonos asi de que estos estén alineados con las
regulaciones de la UE y las partes interesadas relevantes.

Vidrala seguira revisando anualmente los criterios de informacién, asegurando la exactitud y calidad de la
informacién y asegurando que la informacion reportada coincide con el perimetro de las Cuentas Anuales
Consolidadas.

Como resultado de nuestro compromiso con la sostenibilidad esperamos poder incluir nuevos objetivos
medioambientales y ampliar asi la Taxonomia en los siguientes afos.

Alineamiento de la Taxonomia:

Considerando los requisitos establecidos en el Reglamento de Taxonomia del Acto Delegado del Clima
(Reglamento 2021/2139) para el afo fiscal 2023, hemos realizado un analisis exhaustivo de las operaciones
para evaluar el grado de cumplimiento de los criterios exigidos por la Taxonomia en relacién con el
alineamiento de las actividades elegibles para el objetivo de mitigaciéon. No obstante, debido a la complejidad
en la recopilacion de ciertos criterios técnicos, que dependen en gran medida de la obtencién de informacion
sobre proveedores, no ha sido posible llevar a cabo este proceso en su totalidad. Por consiguiente, hemos
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decidido continuar trabajando en este aspecto a lo largo del afio 2024. De esta manera, en el proximo
informe, podremos proporcionar porcentajes de alineamiento realistas para la compainia.

Por precaucion, este afio hemos establecido el alineamiento de Vidrala en 0% para las actividades
relacionadas con el objetivo de mitigacion. Siguiendo estos requisitos, para que una actividad esté alineada
con la taxonomia, la actividad debe hacer una contribucion sustancial a al menos uno de los objetivos de la
taxonomia de la UE y, al mismo tiempo, no dafar significativamente ninguno de estos objetivos y cumplir con
las garantias sociales minimas:

Cumplimiento de las Salvaguardas Minimas Sociales:

El cumplimiento de las Salvaguardias Minimas Sociales implica que una empresa, en el contexto de la
Taxonomia y regulaciones relacionadas con la sostenibilidad, estd llevando a cabo practicas y politicas que
protegen y promueven los Derechos Humanos y el bienestar social. Estas salvaguardias estan disefiadas para
asegurar que las actividades econémicas no solo sean sostenibles desde el punto de vista ambiental, sino
también desde una perspectiva social.

En Vidrala, nuestro compromiso con las Salvaguardias Minimas Sociales se manifiesta a través de:
1. Gestion de Derechos Humanos:

En Grupo Vidrala hemos desarrollado en 2022 nuestra propia politica de Derechos Humanos basada en la
Modern Slavery Act de 2015, los Tratados y Convenios Internacionales, especialmente la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas y recoge los pasos que desde Vidrala hemos
dado y seguimos dando para garantizar que la esclavitud moderna o la trata de personas no esta teniendo
lugar dentro de nuestro negocio o nuestra cadena de suministro. EI compromiso de desarrollar politicas que
integren la igualdad de trato y de oportunidades entre los empleados, sin ninguna discriminacién directa o
indirecta por razén de raza, género, nacionalidad, lengua, origen, convicciones personales, estado civil o de
salud, la aplicamos desde la seleccion hasta la promocién, pasando por la politica salarial, la formacién, las
condiciones de empleo, la salud laboral, la organizacién del tiempo de trabajo y la conciliaciéon de la vida
familiar y laboral. Asimismo, existe un sistema de seguimiento que pretende garantizar la consecucion de los
objetivos de igualdad expresados, y procedimientos de comunicacién para informar de las decisiones, planes y
medidas adoptadas, asi como para informar de los progresos realizados.

Esta politica, al igual que el Cddigo de Conducta aprobado en 2019, estd a disposicion de todos los
empleados a través de la intranet corporativa. Ademas, nuestro Cédigo de Conducta actlia como criterio rector
de todas sus actividades, siendo uno de sus pilares no tolerar ninguna accién de corrupcién y soborno, entre
otros delitos y es comunicado a cada nuevo empleado y se actualiza anualmente.

En Grupo Vidrala nos aseguramos que nuestros proveedores aceptan el Cédigo de Conducta de Proveedores,
aprobado en 2022, en el momento del alta como nuevo proveedor. Este Cddigo establece el marco de
cumplimiento de los derechos humanos que debe aceptar cada proveedor, asi como la aceptacién de ser
auditado sobre este tema, entre otros. EI Departamento de Calidad es el encargado de realizar las auditorias a
los proveedores, tal y como se explica en el presente informe.

Al menos una vez al afno, el Comité de Auditoria esté siendo informado de cualquier violacién a los Derechos
Humanos. Durante 2023 no se registraron infracciones

2. Competencia justa

En Vidrala, nos regimos por una cultura empresarial donde la ética y el cumplimiento normativo son pilares
fundamentales. Para ello, implementamos un sistema robusto que comprende:

e Cultura de cumplimiento: Fomentamos la transparencia y la ética en todas las interacciones

comerciales, respaldadas por nuestra Politica contra la Corrupcion, Fraude y Defensa de la
Competencia y el Cédigo de Conducta.
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e Seguimiento y mejora continua: No hemos tenido acciones legales relacionadas con el
comportamiento anticompetitivo en 2023 y, en el pasado ejercicio, implementamos un nuevo canal
de denuncias para garantizar la confidencialidad y el anonimato.

e fFormacién integral: Capacitamos a todos los empleados acerca de las normas contra la Corrupcion,
el Fraude y la Defensa de la Competencia y del Cédigo de Conducta.

Creemos gue la competencia justa es fundamental para el éxito sostenible de Vidrala. Al fomentar esta cultura
de cumplimiento y transparencia, contribuimos a un mercado mas equitativo y beneficioso para todos. Esto
nos permite proteger a nuestros clientes, garantizar la igualdad de oportunidades y fortalecer la confianza en
nuestra empresa.

3. Anticorrupcion y defensa de la competencia

No toleramos ninguna violacién de nuestras politicas anticorrupcién, antisoborno y éticas y estamos
comprometidos a abordar cualquier incidente que lo haga. Nuestra Politica Anticorrupcién y Defensa de la
Competencia aprobada en 2020, establece la normativa aplicable, a quién se aplica esta politica, los
principios generales basicos de actuacion y el canal de comunicacién en caso de sospecha o clara vulneracion
de la politica. Nos aseguramos de que todos nuestros empleados estén capacitados en estos temas. Nuestro
Codigo de Conducta se comunica a cada nuevo empleado y esté disponible en nuestra Intranet. Ademas, se
comunica periédicamente a los empleados actuales por correo electrénico. Asimismo, contamos con un
software que identifica e investiga cualquier comportamiento sospechoso relacionado con compras y pagos,
minimizando los riesgos potenciales en este campo. Como parte del plan de auditoria interna, realizamos una
auditorfa continua que involucra los procesos de compras, facturaciéon y tesoreria para detectar posibles
fraudes y mejoras en los procesos.

Nuestra Politica Anticorrupcion y Defensa de la Competencia también aborda el tema del Comportamiento
Anticompetitivo. Continuamos sin reportar acciones legales o infracciones relacionadas con el comportamiento
anticompetitivo y la violacién este afno.

En 2023, en Grupo Vidrala hemos seguido empleando el Canal de Denuncias que adoptamos en 2022
basado en el cumplimiento de la legislacion vigente seglin lo establecido en la Directiva Europea 2019/1937
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas
que denuncian vulneraciones de Derecho de la Unién, asi como su transposicién a la normativa de los paises
en los que el Grupo Vidrala tiene presencia. Nuestro objetivo es promover la confidencialidad de la denuncia,
garantizando el anonimato. Este Canal de Denuncias al igual que su politica de gestion se puede consultar en
el siguiente enlace:

https://vidralawhistleblowing.integrityline.com/forntpage

4. Impuestos

La politica fiscal del grupo se centra en asegurar el cumplimiento de las leyes tributarias vigentes en todos los
territorios fiscales en los que la empresa opera. Esto se alinea con la naturaleza de la actividad llevada a cabo
en cada uno de estos territorios. Vidrala cuenta con asesoramiento externo especializado para evaluar y
gestionar de manera continua los riesgos relacionados con los impuestos en las regiones donde realiza sus
operaciones.

Metodologia y politica contable:

Hemos realizado una evaluacién en la asignacion de ingresos o gastos a las diferentes actividades econémicas
utilizando informacién de gestién. Esta es la base de cdmo se ha calculado las ventas, el CapEx y el OpEx.

* Volumen de Negocio

La evaluacién del volumen de negocios, conforme al articulo 8, apartado 2, letra a), del Reglamento (UE)
2020/852, se realiza mediante el calculo del numerador, representando la parte del volumen de negocios
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neto vinculada a actividades alineadas con la Taxonomia, y el denominador, que abarca el volumen de
negocios neto total seglin la definicién de la Directiva 2013/34/UE.

* CAPEX

Para el céalculo de la proporcion de CapEx, hemos tenido en consideracion lo indicado por el Reglamento
Delegado 2021/2178.

El denominador abarcas las altas de los activos tangibles e intangibles durante el ejercicio financiero
considerado antes de la depreciacién, amortizacion y cualquier nueva medicion, incluidas las resultantes de
revaluaciones y deterioros, para el ejercicio financiero correspondiente y excluyendo los cambios en el valor
razonable. En Vidrala aplicamos las normas internacionales de informacién financiera (NIIF) y los principios
de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) nacionales. Las cifras del denominador se pueden encontrar
en las notas de las Cuentas Consolidadas. Las altas de inmovilizado excluyen altas en intangible por derechos
de emision.

Para el calculo de la proporcion de CapEx, hemos tenido en consideracion lo indicado por el Reglamento
Delegado 2021/2178. De este modo, hemos incluido las partidas que corresponden a la proporcion de las
inversiones en activos fijos, es decir, a los activos tangibles e intangibles durante el periodo en cuestién, antes
de considerar depreciaciones, amortizaciones y posibles nuevas valoraciones. El indicador, al aplicar las
normas internacionales de informacién financiera (NIIF) adoptadas por el Reglamento (CE) n° 1126/2008,
estara formado por los costes que se contabilizan de acuerdo con:

¢ NIC 16 Inmovilizado material, parrafo 73, letra e), incisos i) e iii);

¢ NIC 38 Activos Intangibles, parrafo 118, letra e), inciso i);

¢ NIC 40 Inversiones inmobiliarias, parrafo 76, letras a) y b), (para el modelo del valor razonable);
¢ NIIF 16 Arrendamientos, parrafo 53, letra h).

No se han contabilizado los arrendamientos que no dan lugar al reconocimiento de un derecho de uso sobre
el activo.

El numerador es igual a la parte del CapEx incluida en el denominador que esta relacionada con activos o
procesos que estan asociados con actividades econdémicas alineadas con la Taxonomia. Para evitar cualquier
conteo doble en la asignacién, cada inversién en las actividades econdmicas dispone de un identificador tnico
llamado PEP y sub-PEP

e OPEX

El denominador abarca los costes directos no capitalizados relacionados con la investigacién y el desarrollo,
las medidas de renovacién de edificios, el arrendamiento a corto plazo, el mantenimiento y la reparacion, y
cualquier otro gasto directo relacionado con el servicio diario de los activos de propiedad, planta y equipo por
la empresa o tercero a quien se subcontraten las actividades necesarias para asegurar el funcionamiento
continuado y eficaz de dichos activos.

Vidrala dispone de un codigo especifico para identificar todos los OpEx considerados sostenibles que cumplen
con esta definicién.

Estas métricas se han calculado considerando las particularidades del proceso integrado y sus implicaciones
en las ventas y operaciones financieras del afo actual, garantizando asi la precisién y relevancia de los
indicadores en el contexto de la Taxonomia y los objetivos de sostenibilidad.

A continuacion se presentan los resultados del anélisis:
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sistemas de captamon depuracion y 51 589.705 0,3% EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
distribucion de agua '
Renovacion de sistemas de captacion, CCM/
depuracion y distribucion de agua 5.2 0 0 NVEL | NEL | N/EL | NEL | NEL | N/EL
Construccion, ampliacion y explotacién de com/
sistemas de recogida y tratamiento de aguas 53 0 0 N/EL | N/EL | N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
residuales
Renovacién de edificios existentes CEM/1 10.213.905 | 54% | EL | NEL | NEL | NEL | NEL | NEL

(02) (uoioisue
ap peplAijoe) elodele)
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Instalacion, mantenimiento y reparacion de CC™m/ 5
equipos de eficiencia energética 7.3 579.881 0,3% | EL N/EL | NEL | NEL [ N/EL  N/EL

Instalacion, mantenimiento y reparacion de

instrumentos y dispositivos para medir, CCM/ )
regular y controlar la eficiencia energética de 7.5 5714 ‘o EL NEL | NEL | IVEL | N/EL | N/EL
los edificios

Instalacion, mantenimiento y reparacion de CCM/ o
tecnologias de energia renovable. 7.6 8.318.164 4/4% EL N/EL [ NEL | NEL | N/EL | NEL

Investigacion, desarrollo e innovacion CCM/ o
cercanos al mereado 91 198.531 0,1% EL N/EL | NJEL | N/JEL | N/EL | N/EL

FC5- | 38.838.497 | 20,6%| NEL [ NEL | NEL | EL | NEL | NEL

Reparacién, renovacion y remanufacturacion

CAPEX de las actividades elegibles segln la

taxonomia pero no medioambientalmente o o 5 o o o o
sostenibles (actividades que no se ajustan a 58.744.397 31,1% 10,5% —% —% 206% —% —%

la taxonomia) (A.2)

TOTAL (A.1. + A.2)
B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA
TAXONOMIA

CAPEX de actividades no elegibles segln la o
taxonomia (B) 128.036.700  67,8%

TOTAL (A+B) 188.855.220 100%

60.818.520

PROPORCION DE CAPEX / TOTAL CAPEX

Mitigacion del cambio climatico (5) —% 10,5%

Adaptacion al cambio climatico (6) —% —%

Recursos hidricos y marinos (7) 0%* —%
Economia circular (8) 0%* 20,6%

Contaminacién (9) 0%* —%

Biodiversidad y ecosistemas (10) 0%* —%

*Para el ejercicio 2023 se reporta 0% debido a que el detalle de alineamiento, siguiendo con las obligaciones de reporting requeridas, se publicara en 2024.
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o (S, N, | (S, N, | (S, N, | (S, N, | (S, N, |(S,N, o
EUR (%) e | veL | ned) | nied) | NJEL) | JELS (S/N) | (S/N) | (S/N) | (S/N) | (S/N) | (S/N) | (S/N) (%)
A A . A ' : A A\ . . A
A.1 ACTIVIDADES MEDIOAMBIENTALMENTE o Y
SOSTENIBLES (que se ajustan a la taxonomia) °
OPEX de las actividades medioambientalmente
sostenibles (que se ajustan a la taxonomia) — —% — — — — — — — — — — — —
(A.1)
De los cuales: facilitadoras
A.2 Actividades elegibles seglin la taxonomia pero no medioambientalmente sostenibles (actividades que no se ajustan a la taxonomia)
Renovacién de edificios existentes CCW1 3.020386 | 2,6% | EL | NEL [ NEL | NEL | NEL | NEL
Instalacién, mantenimiento y reparacion de CcCcm/ o
tecnologias de energia renovable. 7.6. 86.599 0,1% EL NEL [ N/EL [ N/EL | N/EL | N/EL
Proceso de datos, hosting y actividades CCM/ o
relacionadas 81 449.620 0,4% EL N/EL | NJEL | N/EL | N/EL | N/EL
Investigacion, desarrollo e innovacion cercanos | CCM/ 1.232.000 1.1% EL nEL | neL | el | e | NEL
al mercado 9.1 e 7
Reparacion, renovacion y remanufacturacion  [5/>| 19.480.492 | 16,6% | NEL | N/EL | NEL | EL | N/EL | NEL
OPEX de las actividades elegibles segln la
taxonomia pero no medioambientalmente ® 5 5
sostenibles (actividades que no se ajustan a la 24.269.097 | 20,7% [ 41%| — — |166% — - -
taxonomia) (A.2)
OTAL (A A 4.269.09 0 4 6,6 0,0%
B. A DAD 0 B A
A . . A\
OPEX de actividades no elegibles segln la o
taxonomia (B 92.962.571  79,3%
TOTAL (A+B) 117.231.667 100%
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Mitigacion del cambio climatico (5)

que se ajusta a la taxonomia por objetivo

PROPORCION DE OPEX / TOTAL OPEX

elegible segun la taxonomia por objetivo

Adaptacion al cambio climatico (6)

Recursos hidricos y marinos (7)

Economia circular (8)

Contaminacion (9)

Biodiversidad y ecosistemas (10)

—% 4,1%
—% —%
0%* —%
0%* 16,6%
0%* —%
0%* —%

*Para el ejercicio 2023 se reporta 0% debido a que el detalle de alineamiento, siguiendo con las obligaciones de reporting requeridas, se publicara en 2024.
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o O g. g. < ®© = = g’. g. < = S = O O
o (S, N, | (S, N, | (S, N, |(SN,|(SN,]|(SN, o
EUR (%) NEL | Ve | neL) | nieL) | NJEL) | NJELS (S/N) | (S/N) | (S/IN) | (S/N) | (S/N) | (S/N) | (S/N) (%) (F)
A A ' A . : A
A . . A\
A.1 ACTIVIDADES
MEDIOAMBIENTALMENTE SOSTENIBLES — —%
(que se ajustan a la taxonomia)
Volumen de negocios de las actividades
medioambientalmente sostenibles (que se — — —% — — — — — — —%
ajustan a la taxonomia) (A.1)
De los cuales: facilitadoras
A.2 Actividades elegibles seglin la taxonomia pero no medioambientalmente sostenibles (actividades que no se ajustan a la taxonomia)
Reparacién, renovacion y CE o
remanufacturacion 51 726.811.135 |47,06%| N/EL | N/EL | N/EL EL N/EL | N/EL 0
Volumen de negocios de las actividades
elegibles seglin la taxonomia pero no
medioambientalmente sostenibles 726.811.135 [47,06%| —% — — |47,1%] — — — — —% —%
(actividades que no se ajustan a la
taxonomia) (A.2)
OTA A A 6.8 47,06 47.06
B. A DAD 0 B
A A . . A
Volumen de negocios de actividades no o
elegibles seglin la taxonomia (B) 817.623.916 52,94%
OTAL (A+B 44.435.0 00%
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Mitigacion del cambio climatico (5)

PROPORCION DE VOLUMEN DE NEGOCIO / TOTAL VOLUMEN DE NEGOCIO

que se ajusta a la taxonomia por objetivo

—%

elegible segun la taxonomia por objetivo

—%

Adaptacion al cambio climatico (6)

—%

—%

Recursos hidricos y marinos (7)

0%*

—%

Economia circular (8)

0%*

47,1%

Contaminacion (9)

0%*

—%

Biodiversidad y ecosistemas (10)

0%*

—%

*Para el ejercicio 2023 se reporta 0% debido a que el detalle de alineamiento, siguiendo con las obligaciones de reporting requeridas, se publicara en 2024.
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ANEXOS

TABLAS DE DATOS COMPLETAS

Tabla 1: Consumo de materias primas (toneladas)

vidrala

Consumo de materias primas 2.950.346 3.080.299 2.933.221
Tabla 2: Consumo de agua (m®)
Consumo de agua 950.459 996.383 1.188.199
Tabla 3: Otras emisiones (kg)
2021 2022 2023
Oxido de nitrégeno - NOX 4.248.111 3.270.982 4.738.990
Dioxidos de azufre - SOx 3.003.145 2.350.454 3.090.494
Particulas 77.242 70.096 81.613
TOTAL 7.328.498 5.691.532 7.911.097
Tabla 4: Generacion de residuos (toneladas)
2021 2022 2023
Peligroso / No recuperado 3.401 3.277 3.946
Peligroso / Recuperado 1.095 2.525 4.752
No peligroso / No recuperado 1.556 1.182 1.299
No peligoroso / Recuperado 11.630 10.965 14,711
TOTAL 17.682 17.949 24.707

Residuos peligrosos, como lodos de arrastre, residuos del precipitador electrostético, residuos de la limpieza de la cdmara del horno,
envases vacios, trapos absorbentes, aceite, etc. Residuos no peligrosos, como madera, papel y cartén, envases de plastico, chatarra
metalica, chatarra eléctrica, moldes en desuso, cableado de maquinaria obsoleta, baterias de litio, etc. No recuperado se refiere a
residuos no recuperables, que terminardn en un vertedero. Recuperado se refiere a residuos que se reciclardn con una finalidad dtil, al
sustituir a otros materiales que de otro modo se habrian utilizado para cumplir una funcién particular. Los valores histéricos han sido
modificados debido a reclasificaciones.

Tabla 5: Nimero de empleados por pais

2021 2022 2023
Reino Unido 1.358 1.497 1.909
Espafia 1.102 1.097 1.075
Portugal 848 872 881
Italia 190 187 192
Irlanda 11 10 10
Francia 11 10 9
TOTAL 3.520 3.673 4.076
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Tabla 6: Nimero de empleados por género, edad y categoria profesional
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2021 2022 2023
Mujeres 499 529 602
Hombres 3.021 3.144 3.474
TOTAL 3.520 3.673 4.076
Menores de 30 afios 347 406 432
31-50 afios 2.226 2.249 2.449
Mayores de 50 afos 947 1.018 1.195
TOTAL 3.520 3.673 4.076
Directores 49 47 46
Mandos 452 469 544
Resto empleados/as 3.019 3.157 3.486
TOTAL 3.520 3.673 4.076

Tabla 7: Promedio anual de contratos indefinidos por género, edad y categoria profesional

2021 2022 2023
Mujeres 464 491 561
Hombres 2.853 2.960 3.276
TOTAL 3.317 3.451 3.837
Menores de 30 afios 269 314 333
31-50 afios 2.121 2.136 2.336
Mayores de 50 afos 927 1.001 1.168
TOTAL 3.317 3.451 3.837
Directores 49 47 46
Mandos 445 461 538
Resto empleados/as 2.823 2.943 3.253
TOTAL 3.317 3.451 3.837

Tabla 8: Promedio anual de contratos temporales por género, edad y categoria profesional

2021 2022 2023
Mujeres 36 39 41
Hombres 167 183 198
TOTAL 203 222 239
Menores de 30 afios 78 92 99
31-50 afios 105 113 114
Mayores de 50 afos 20 17 26
TOTAL 203 222 239
Directores 1 0 0
Mandos 7 8 6
Resto empleados/as 195 214 233
TOTAL 203 222 239
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Tabla 9: Promedio anual de contratos a tiempo parcial por género, edad y categoria profesional

vidrala

2021 2022 2023
Mujeres 43 61 63
Hombres 61 80 88
TOTAL 104 141 151
Menores de 30 afios 1 12 12
31-50 afios 41 56 58
Mayores de 50 afos 62 73 81
TOTAL 104 141 151
Directores 1 1 0
Mandos 9 12 11
Resto empleados/as 94 128 140
TOTAL 104 141 151
Tabla 10: Numero de despidos por género, edad y categoria profesional
2021 2022 2023
Mujeres 4 5 5
Hombres 27 27 27
TOTAL 31 32 32
Menores de 30 afios 5 7 5
31-50 afios 13 16 19
Mayores de 50 afos 13 9 8
TOTAL 31 32 32
Directores 1 0
Mandos 7 3
Resto empleados/as 23 28 30
TOTAL 31 32 32
Tabla 11: Remuneracién media* por género, edad y categoria profesional (euros)
2021 2022 2023
Mujeres 38.154 40.268 44.240
Hombres 44.293 45.893 49.517
TOTAL 43.423 45.083 48.738
Menores de 30 afios 37.003 37.422 40.909
31-50 afios 44.141 45.729 49.119
Mayores de 50 afos 44.087 46.712 50.787
TOTAL 43.423 45.083 48.738
Directores 164.586 181.795 211.971
Mandos 70.842 72.730 76.137
Resto empleados/as 37.351 38.940 42.308
TOTAL 43.423 45.083 48.738
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Tabla 12: Remuneracién media* de los Consejeros, por género (en euros)

vidrala

2021 2022 2023
Mujeres 93.100 99.796 107.131
Hombres 146.701 159.416 182.055
TOTAL 132.083 139.543 154.810
Tabla 13: Remuneracién media* de los Directores, por género (en euros)

2021 2022 2023
Mujeres 0 146.335 174.425
Hombres 0 183.371 213.678
TOTAL 164.586 181.795 211.971

*Los datos aportados incluyen la remuneracion variable, principalmente relacionada con los resultados y la productividad, asi como
otros conceptos retributivos (como beneficios sociales, complemento de jubilacién, complementos y dietas de viaje, etc.). Para mejorar
la comparabilidad, la remuneracién media por categoria no incluye los importes relativos a la remuneracién variable plurianual de
percepcion irregular. **Remuneracion media de los Directores, por género: omitido en ejercicios anteriores por razones de proteccioén

de datos, ya que solo habia una directora.

Tabla 14: Nimero de empleados con discapacidad

Empleados/as con discapacidades

45

44

56

Las cifras incluyen los datos disponibles para la divisién del Reino Unido e Irlanda. Se esperan datos completos de cara al futuro, a
medida que mejoramos el seguimiento de dicha informacién.

Tabla 15: Absentismo (horas e indice)

2021 2022 2023
Total de horas perdidas 589.617 567.547 501.008
Horas de trabajo tedricas 6.254.915 6.391.808 6.959.395
iNDICE 9,4% 8,9% 7.,2%
Tabla 16: NUmero de enfermedades laborales, por género

2021 2022 2023
Mujeres 17 14 31
Hombres 60 69 43
TOTAL 77 83 74

Los valores histdricos se han modificado para ajustarse mejor a la metodologia de célculo definida por la ley.
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Tabla 17: NUmero de accidentes**, por género

2021 2022 2023
Mujeres 11 8 4
Hombres 105 80 80
TOTAL 116 88 84
**Accidentes con baja.
Tabla 18: Tasa de frecuencia, por género

2021 2022 2023
Mujeres 14,4 9,5 5,4
Hombres 21,8 16,3 16,1
TOTAL 20,7 15,3 14,7

indice de frecuencia = niimero de accidentes x 1.000.000 / nimero de horas trabajadas.

Table 19: Tasa de gravedad, por género

2021 2022 2023
Mujeres 0,72 0,20 0,32
Hombres 0,79 0,47 0,42
TOTAL 0,78 0,43 0,41

indice de gravedad = nimero de dias perdidos x 1.000 / nimero de horas trabajadas.

Tabla 20: Horas de formacién por categoria profesional

2021 2022 2023
Directores 1.632 941 800
Mandos 22.494 17.763 26.755
Resto empleados/as 89.863 112.764 82.539
TOTAL 113.989 131.468 110.094

Tabla 21: Promedio de horas de formacién por categoria profesional (horas por empleado)

2021 2022 2023
Directores 33 20 17
Mandos 50 38 49
Resto empleados/as 30 36 24
TOTAL 32 36 27
Tabla 22: Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro (euros)
Grupo 467.149 486.072 514.984




Tabla 23: Desglose de proveedores locales / no locales, por pais

2021 2021 2022 2022 2023 2023
Locals Foreign Locals Foreign Locals Foreign
Espana 10.178 2.053 10.351 2.100 10.582 2.139
Portugal 2.464 960 2.591 1.053 2.712 1.112
Italia 1.699 428 1.761 453 1.822 458
Reino Unido e Irlanda 3.569 977 4.128 1.096 4.305 1.140
Tabla 24: Numero de insatisfacciones por millén de toneladas vendidas (indice)
2021 2022 2023
indice de insatisfaccion 411 402 431
Variacion interanual (0,8%) (2,1%) 7,2%
Tabla 25: Beneficios obtenidos, pais por pais (miles de euros)
2021 2022 2023
Espana 236.583 200.719 202.086
Reino Unido 41.772 37.362 51.787
Portugal 14.139 8.202 43.053
Italia 5.659 12.172 12.172
Irlanda 1.694 2.156 2.089
Francia -71 3.693 4.061
Tabla 26: Impuestos sobre beneficios pagados (millones de euros)
Grupo 27,8 8,6 45,0
Tabla 27: Subvenciones publicas recibidas (millones de euros)
Grupo 0,8 3,6 6,1
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INDICE DE INDICADORES GRI (GLOBAL REPORTING INITIATIVE)
NUEVOS ESTANDARES GRI 2021 - De aplicacion desde 2023

GRI 1: Fundamentos 2021

Grupo Vidrala ha reportado la informacion citada en este indice de contenidos GRI para el periodo
01/01/2023 -31/12/2023 con referencia a los Estandares GRI.

GRI 2: Contenido Generales 2021

e Marco de N de pag. Res:p_ulesta, Comentarios adicionales, Motivo de
reporte omision
o Vidrala, S.A.
Lfég{ﬁ:aar:zdaglon y sus Sociedad andnima, cotizada en Bolsa
P Detalles organizacionales 2-1 4-6 Sede central: Llodio, Alava (Espafa)

presentacion de

informes Ubicacién de las operaciones: Espafia (3), Portugal

(2), Reino Unido e Irlanda (3), Italia (1) y Brasil (2)

Este informa abarca todas las plantas de
produccion y ubicaciones de Vidrala, S.A. excepto
Vidroporto S.A, cuyos resultados se consolidan
desde el 1 de diciembre de 2023.

Periodo objeto del informe: 1 de enero de 2023 -
31 de diciembre de 2023
3 Frecuencia: anual

La organizacion y sus
practicas de
presentacién de
informes

Entidades incluidas en la
presentacion de informes 2-2 3
de sostenibilidad

La organizacién y sus

précticas de Periodo objeto del informe,

presentacion de fcrg,ffair{g'a y punto de 2-3 Fecha de publicacion: 29 de febrero de 2024

informes Punto de contacto: Galo Alvarez
g.alvarez@vidrala.com

La organizacion y sus

practicas de Actualizacion de la 24 Cualquier re-expresion se incluye a lo largo del

presentacion de informacion informe.

informes

Este informe ha sido verificado por Ernst & Young,
La organizacion y sus Servicios de Cambio Climatico y Sostenibilidad
practicas de (CCaSS). El informe de verificacion independiente

5 Verificacién externa 2-5 . - . )
presentacion de del estado de informacién no financiera se
informes encuentra en las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio.
Sector: Industria
Actividades Actividades, cadena de Actividad: Fabricacion de envases de vidrio para
traba'adoresy valor y otras relaciones 2-6 5 productos de alimentacién y bebidas
J comerciales Principales mercados: Sur de Europa, Europa
Occidental, Reino Unido, Irlanda y Brasil.
Desglose de empleados disponible en este informe.
Actividades y ) Metodologia: equivalente a tiempo completo (FTE).
trabajadores Empleados 2-7 583 Las fluctuaciones interanuales se explican por el
crecimiento de la empresa.
. . El Grupo Vidrala no tiene trabajadores que no sean
QZE:.‘;Z‘;‘::SV er;]blaé:ggsres que no son 2-8 N/A empleados, o cuyo trabajo esté controlado por la
/ P organizacion.
La estructura de gobernanza esta descrita y
publicada en I_a pagina web _corporativa: .
Gobernanza Estructura de gobernanza y 2.9 21.23 https://www.vidrala.com/es/inversores/gobierno/

composicién consejo-de-administracion/
https://www.vidrala.com/es/inversores/gobierno/

comisiones/
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Gobernanza

Designacion y seleccién del
maximo o6rgano de gobierno

21-22

La designacién de un nuevo miembro del Consejo
de Administracion es competencia de la Junta
General de Accionistas, previa propuesta del
Consejo de Administracién e informe favorable de la
Comisién de Nombramientos y Remuneraciones.
Como excepcién de lo anterior, en caso de
designacién de un miembro independiente del
Consejo de Administracion, es la Comision de
Nombramientos y Retribuciones quien eleva la
propuesta de designacién. En la pagina web,
corporativa se explica el curriculum de cada uno de
los miembros.

Gobernanza

Presidente del maximo
6rgano de gobierno

El presidente del Consejo de Administracién no
tiene funciones ejecutivas.

Gobernanza

Funcién del méximo érgano
de gobierno en la
supervision de la gestion de
los impactos

El Consejo de Administracién es competente para
adoptar acuerdos sobre toda clase de asuntos que
no estén atribuidos por la ley o los Estatutos
Sociales a la Junta General de Accionistas, sin méas
limite sustancial que el establecido por el objeto
social. Corresponden al Consejo de Administracién
los mas amplios poderes y facultades para
administrar y representar a la Sociedad.

No obstante lo anterior, el Consejo de
Administracion centrara su actividad, en la
supervision, organizacién y coordinacion estratégica
del grupo Vidrala definiendo, en particular, el nivel
de riesgo que esta dispuesto a asumir.

Gobernanza

Delegacién de la
responsabilidad de gestion
de los impactos

La politica del Consejo es delegar la gestion
ordinaria del Grupo en el equipo de direccion y
concentrar su actividad en la funcién general de
supervision, organizacion y coordinacion estratégica
del grupo Vidrala. El Consejo de Administracion
supervisara las actuaciones del Presidente del
Consejo de Administracion, en su caso, del
Consejero Delegado y de la Comision Delegada y
también de la alta direccién y garantizara la
efectividad del sistema de contrapesos previsto en
la legislacion aplicable.

Esta supervision se realiza al menos en cada
Consejo de Administracion.

Gobernanza

Funcién del méximo érgano
de gobierno en la
presentacién de informes
de sostenibilidad

21

Segln lo establecido en el Articulo 5.5 del
Reglamento del Consejo de Administracion, el
Consejo tiene la responsabilidad de revisar y
aprobar la informacion presentada.
https://www.vidrala.com/default/
documentos/814_en-

regulation_of the board_of directors_16042019.p
df

Gobernanza

Conflictos de interés

El Reglamento del Consejo de Administracion, en
su articulo 33, regula el procedimiento a seguir
para el supuesto de existir situaciones de conflicto
de interés por parte de los miembros del Consejo de
Administracién. No se han identificado conflictos de
interés en curso del funcionamiento del Consejo de
Administracién. De existir, esa circunstancia se
haria publica en el marco del Informe Anual de
Gobierno Corporativo y los estados financieros de la
Sociedad.

Gobernanza

Comunicacion de
inquietudes criticas

En cada uno de los Consejos de Administracion se
eleva a este 6rgano aquellos puntos de interés y
seguimiento del negocio. Asimismo, de producirse
una inquietud critica, se estableceria una reunion
extraordinaria a fin de tratarla.
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Gobernanza

Conocimientos colectivos
del méximo érgano de
gobierno

Para garantizar que el Comité Ejecutivo tenga
competencia en temas y oportunidades
relacionados con el clima y pueda demostrar un
liderazgo responsable, varios miembros del Equipo
Ejecutivo han participado en la capacitaciéon de
Carbon Literacy.

Gobernanza

Evaluacion del desempefio
del méximo érgano de
gobierno

El Consejo de Administracion tiene un salario fijo
sin bonificacién en funcién de los resultados de la
empresa, ni financieros ni ambientales.

Sin embargo, el Comité de Direccion tiene su 30%
del incentivo a largo plazo para el logro de los
objetivos de descarbonizacién, uso de energias
renovables y seguridad. Este bonus es revisado por
la Comisién de Nombramientos y Retribuciones al
menos una vez al afo.

Gobernanza

Politicas de remuneracion

21

La Junta General de Accionistas de 27 de abril de
2021 aprobo la politica de remuneraciones (https://
www.vidrala.com/default/documentos/1207_es-
politica_de_remuneraciones_2021-2023.pdf) para
los consejeros referida al periodo 2021-2023,
conforme propuesta por el Consejo de
Administracion con el informe previo favorable de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones. En
dicho documento se establece la politica de
remuneraciones de los consejeros. El Consejo de
Administracién, con el informe favorable de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones
establece la politica de remuneraciones de la Alta
Direccion.

Gobernanza

Proceso para determinar la
remuneracion

2-20

La Junta General de Accionistas de 27 de abril de
2021 aprobo la politica de remuneraciones para los
consejeros referida al periodo 2021-2023,
conforme propuesta por el Consejo de
Administracion con el informe previo favorable de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones.
Asimismo, se somete a votacion consultiva en cada
Junta General de Accionistas el informe anual de
remuneraciones de los consejeros (https://
www.vidrala.com/es/inversores/gobierno/informe-
anual-de-remuneraciones-de-consejeros/), con el
objeto de que los grupos de interés puedan conocer
(y en el caso de los accionistas, votar) la forma en
que se ha aplicado la politica de remuneraciones de
los consejeros en cada ejercicio.

Estrategia, politicas y
practicas

Declaracién sobre la
estrategia de desarrollo
sostenible

2-22

11-12

Estrategia, politicas y
practicas

Compromisos y politicas

2-23

Todas las politicas son aprobadas, al menos, por
uno de los miembros del Equipo Ejecutivo o de una
Comisién Delegada del Consejo de Administracion.
Todas las politicas aprobadas estan disponibles en
la intranet de la compania. En la web corporativa se
encuentran las relativas a los Organos de Gobierno:
https://www.vidrala.com/es/inversores/gobierno/
reglamentos/

Estrategia, politicas y
practicas

Incorporacién de los
compromisos y politicas

2-24

Previo a la aprobacién de cualquier politica o
procedimiento, se han realizado varias reuniones
entre los responsables, gerentes y directores del
proceso, donde se ha consensuado el borrador y la
version final. Una vez aprobado, se comparte a
todos los empleados a través de un comunicado en
la intranet. Durante la adaptacién a la nueva
politica, hay un seguimiento por parte de los
propios responsables.

Estrategia, politicas y
practicas

Procesos para remediar los
impactos negativos

2-25

21-23

92




vidrala

Estrategia, politicas y

Mecanismos para solicitar

grupos de interés

colectiva

P asesoramiento y plantear 2-26
practicas inquietudes
. - _— El Grupo Vidrala no ha tenido ningin caso de

Ef;r;itceag':’ politicas y f;ugglézgfnt?agil)armativas 2-27 incumplimiento de las leyes y regulaciones durante

P g y el periodo de reporte.
Fédération Européenne du Verre d'Emballage
(FEVE), International Partners in Glass Research

Estrategia, politicas y e L ) ) (IPGR), Ecovidrio, British Glass, Glass Futures,

practicas Afiliacion a asociaciones 2-28 18-19 Consorzio Recupero Vetro (CoReVe), HyNet
Northwest, The Drinks Trust, The Wine and Spirit
Trade Association (WSTA).

S, Enfoque para la

Participacion de los BN

grupos de interés gzritrlﬁgzglon de los grupos 2-29 15-16

Participacion de los Convenios de negociacion 2.30 42

GRI 3: Temas Materiales 2021

Indicador

Marco de
reporte

Respuesta, Comentarios adicionales, Motivo de
omision

La evaluacion sobre la doble materialidad descrita
dentro del periodo del informe, se ha basado en lo

temas materiales

materiales

Contenidos sobre los Proceso de determinacion 3.1 16-18, recogido en la Directiva de Informes de

temas materiales de los temas materiales 59-61 Sostenibilidad Corporativa (CSRD) y las Normas
Europeas de Informacién sobre Sostenibilidad
(ESRS).

Contenidos sobre los . .

temas materiales Lista de temas materiales 3-2 17,61

Contenidos sobre los Gestioén de los temas 3.3 16-18

Desempeiio Econémico

Indicador

Marco de

Respuesta, Comentarios adicionales, Motivo de
omision

Implicaciones financieras y
otros riesgos y

reporte

El Grupo Vidrala ha divulgado contra el Task Force

procedimientos
anticorrupcion

Desempefio economico oportunidades derivados 201-2 61-71 on Climate-related Financial Disclosures (TCFD).
del cambio climético
; s Asistencia financiera
Subvenciones publicas recibida del gobierno 201-4 87
. Inversiones en
:rqszl_)?e%ttoosseconomlcos infraestructuras y servicios 203-1
apoyados
Impacto de la Proporcién de gasto en
- 204-1
contratacion proveedores locales
Operaciones evaluadas
Anticorrupcion para riesgos relacionados 205-1
con la corrupcién
Comunicacion y formacién
Anticorrupcion sobre politicas y 205-2 26-27
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Casos de corrupcion

Anticorrupcion confirmados y medidas 205-3 27
tomadas
Acciones legales por

Comportamiento comportam_ignto
anticompetitivo, 206-1

anticompetitivo

antimonopolio y practicas
de monopolio

Desempefo medioambiental

P . Marco de 5 2 Respuesta, Comentarios adicionales, Motivo de
Ambito Indicador reporte N° de pag. omisién
Materiales Insumos reciclados 301-2 54-55
Energia Consumo e_nerg_eltlco dentro 302-1 48
de la organizacion
Energia Intensidad energética 302-3 48
Agua y efluentes Extraccion de agua 303-3
Agua y efluentes Consumo de agua 303-5 56-57, 82
Impactos significativos de
T actividades, productos y
Biodiversidad Servicios sobre la 304-2 57-58
biodiversidad
T Hébitats protegidos o
Biodiversidad restaurados 304-3 57-58
. Emisiones directas de GEI
Emisiones (alcance 1) 305-1 47-52
Emisiones indirectas de GEI
Emisiones al generar energia (alcance 305-2 47-52
2)
. L Cifras de Alcance 3: los célculos de 2023, 2022 y
Emisiones Otras emisiones indirectas 305-3 47-52 2021 incluyen las categorias relevantes de GEI de
de GEI (alcance 3)
la cadena de valor de la empresa.
. Intensidad de las emisiones
Emisiones de GEI 305-4 47-52
Emisiones Reduccién de las emisiones 305-5
de GEI
Oxidos de nitrégeno (NOx),
. oxidos de azufre (SOx) y
Emisiones otras emisiones 305-7 52 -53, 82
significativas al aire
’ Residuos por tipo y método
Residuos de eliminacion 306-2 53-55, 82
Nuevos proveedores que
Evaluacién han pasado filtros de
medioambiental de los |evaluacién y seleccién de 308-1 28-29, 87
proveedores acuerdo con los criterios
ambientales
. Impactos ambientales
Evaluacion :
medioambiental de los negativos en la cadena de 308-2 47-58
proveedores suministro y medidas

adoptadas
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Desempeno social

Ambito

Indicador

Marco de

N° de pag.

vidrala

Respuesta, Comentarios adicionales, Motivo de

Salud y seguridad en el

Sistema de gestion de la

reporte

- salud y la seguridad en el 403-1 39
trabajo trabajo
Tipos de accidentes y tasas
de frecuencia de
accidentes, enfermedades
Salud y seguridad en el | profesionales, dias ~ ~
trabajo perdidos, absentismo y 403-2 87-88
nUmero de muertes por
accidente laboral o
enfermedad profesional
Salud y seguridad en el Servicios de salud laboral 403-3 39.42
trabajo ervicios de salud labora - -
Omitido: La salud y la seguridad en el trabajo estan
excluidas del ambito de negociacion de los
convenios colectivos. La gestién de estos aspectos
se enmarca en nuestras politicas internas de
Temas de salud y prevencion de riesgos laborales, que han
Salud y seguridad en el | seguridad tratados en 403-4 N/A evolucionado mucho en los Ultimos afos. Las
trabajo acuerdos formales con negociaciones de los convenios se centran, en
sindicatos cambio, en encontrar un equilibrio entre la
sostenibilidad de las relaciones entre empresarios y
trabajadores, la competitividad de la planta en
cuestién y la actualizacién justa y proporcional de
las condiciones de trabajo de la plantilla.
: Formacién de trabajadores
,[Srglt')"gg’ seguridad en el sobre salud y seguridad en 403-5 40
! el trabajo
Salud y seguridad en el | Fomento de la salud de los B -
trabajo trabajadores 403-6 40-41
Salud y seguridad en el | Lesiones por accidente
trabajo laboral 403-9 40, 86
Salud y seguridad en el | Dolencias y enfermedades
trabajo laborales 403-10 85
Media de horas de
Formacién y educacion |formacién al afio por 404-1 86
empleado
Programas para mejorar las
iy .. | aptitudes de los empleados R ~
Formacién y educacion y programas de ayuda a la 404-2 36-38
transicion
Diversidad e igualdad | Diversidad en 6rganos de
de oportunidades gobierno y empleados 405-1 21,38-39
R . Ratio del salario base y de
gévgrso'ﬂi?ﬂ?j;%gzldad la remuneracion de mujeres 405-2 39, 84-85
P frente a hombres
Casos de discriminacion y
No discriminacién acciones correctivas 406-1 27
emprendidas
Operaciones y proveedores
Trabajo infantil con riesgo significativo de 408-1 N/A
casos de trabajo infantil
Operaciones y proveedores
Trabajo forzado u con riesgo significativo de 409-1 N/A
obligatorio casos de trabajo forzoso u
obligatorio
Nuestras politicas de recursos humanos y de
’ ] ion de riesgos laborales regulan la
Operaciones sometidas a prevencion h h
Evaluacion de los revisiones o evaluaciones realizacion de evaluaciones de riesgos
412-1 psicosociales. Estas evaluaciones son realizadas por

derechos humanos

de impacto sobre los
derechos humanos

profesionales externos y representan una
herramienta esencial para detectar posibles
situaciones o casos de discriminacion.

95



vidrala

Evaluacion de los
derechos humanos

Formacién de empleados
en politicas o
procedimientos sobre
derechos humanos

412-2

26-28

Comunidades locales

Operaciones con
participacion de la
comunidad local,
evaluaciones de impacto y
programas de desarrollo

413-1

43-46

Evaluacion social de
los proveedores

Nuevos proveedores que
fueron seleccionados
utilizando criterios sociales

414-1

43, 87

Evaluacion social de
los proveedores

Efectos sociales negativos
en la cadena de suministro
y medidas adoptadas

414-2

28-30

Salud y seguridad del
cliente

Evaluacion de los efectos
de las categorias de
productos y servicios en la
salud y la seguridad

416-1

Salud y seguridad del
cliente

Casos de incumplimiento
relativos a los impactos en
la salud y seguridad de las
categorias de productos y
servicios

416-2

Privacidad del cliente

Reclamaciones
fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad
del cliente y pérdida de
datos del cliente

418-1

No se ha registrado ningtn incumplimiento de las
leyes mencionadas.

Cumplimiento
socioecondmico

Incumplimiento de las leyes
y normativas en los
ambitos social y econémico

419-1

No se ha registrado ningln incumplimiento de las
leyes mencionadas.
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INDICE DE INDICADORES DE LA LEY 11/2018

Informacién General

Indicador

Marco de
Reporte

N° de pag.

vidrala

Respuesta, Comentarios Adicionales, Motivo de
Omision

Breve descripcion del
modelo de negocio:
— Entorno empresarial

— Organizacion y estructura GRI 2-1,
— Presencia geogréfica GRI 2-2,
— Objetivos y estrategias de GRI 2-6,
la organizacién GRI 201-2, 4-11
Modelo de negocio — Principales factores y informe de 23_2é
tendencias que pueden gestion
afectar su evolucion a (apartado de
futuro “riesgos de
— Principales riesgos negocio”)
relacionados con
cuestiones vinculadas a las
actividades del grupo
GRI 3-1 16-18
Materialidad Anélisis de materialidad GRI 3-2 59—61,
GRI 3-3
Taxonomia UE 71-81

Cuestiones medioambientales

Ambito Indicador I\garco de Res_pl_JIesta, Comentarios Adicionales, Motivo de
eporte Omision

Gestion " Ley

medioambiental Enfoque de gestion 11/2018* a7
La fabricacion de vidrio es inherentemente intensiva
en el consumo de energia como resultado de la
utilizacion de hornos de fusiéon que operan en
continuo, 24 horas al dia, 365 dias al afo. En
consecuencia de la naturaleza industrial del
proceso, la reduccién del impacto medioambiental
asociado al mismo se subraya como uno de los
objetivos de la gestion. Todas las plantas del Grupo
Vidrala se encuentran certificadas en ISO

Gestion Efecto.s actuales y Ley 14001:2015. Por qtra parte, desdg el afo ?QZZ,

medioambiental previsibles de las 11/2018* 45604 | contamos con un Sistema de Gestién Energética

actividades de la empresa certificado conforme a la norma ISO 50001 en

todas nuestras instalaciones en Espafa y Portugal.
Finalmente, durante los Ultimos afos, las diferentes
plantas del Grupo Vidrala han adaptado sus
correspondientes Autorizaciones Ambientales
Integradas (AAI) segln los requisitos de las
conclusiones MTDs (Mejores Técnicas Disponibles)
definidas en el documento BREF del sector del
vidrio, asi como a la Directiva Emisiones
Industriales.

geiiénmb. ntal eP\:gfL?:cl?gllwegtEZr’?i%cacién 11/;%3&8* 47

edioambienta ambiental
” Recursos dedicados a la
mosioambiental prevencion de riesgos 11/;%y18* 47

ambientales
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En Vidrala se destinan los recursos necesarios en
diferentes lineas de trabajo en el campo de medio
ambiente. En primer lugar, se contratan los
servicios de consultorias ambientales para verificar
el cumplimiento de las directrices aplicables legales
en cada planta. Estos servicios incluyen el soporte
necesario para cumplir con las tarifas de
presentacion de la documentacion legal anual,
modificaciones en los permisos ambientales,
impuestos de consumo y descarga de agua,
impuesto de emisiones, entre otros. Se invierte

Gestion Aplicacion del principio de Ley 47 también en proyectos de mejora continua para
medioambiental precaucion 11/2018* mejorar nuestro desempefio ambiental y aportar en
la sostenibilidad de la organizacion. En esta misma
linea, se invierte también en modificacion o
sustitucion de instalaciones que permitan mejorar
nuestro impacto ambiental. Por ejemplo, renovacion
de Sistemas Automaticos de Medicién para la
verificacién del cumplimiento de emisiones, nuevas
Estaciones de Tratamiento de Aguas Residuales
Industriales con el objetivo de minimizar los
contaminantes del agua y aumentar el
aprovechamiento de agua, estudios de ruido para
su minimizacién, entre otros proyectos.
El Grupo Vidrala asegura los riesgos
Cantidad de provisiones medioambientales a través de pdlizas de seguro
Gestion p pro Y Ley contratadas para cubrir el impacto econémico en
) . garantias para riesgos « 47 ! . L .
medioambiental ; 11/2018 eventuales situaciones de siniestros de cuantia
ambientales : o .
elevada. La cobertura de dichas pdlizas asciende a
15 millones de euros.
Ademés de los datos de contaminacién atmosférica
Medidas para prevenir, Le reportados en el informe, el Grupo Vidrala sigue las
Contaminacion reducir o reparar las 11/20)/18* 49-51 regulaciones estatales aplicables en todas nuestras
emisiones de carbono plantas para garantizar la minimizacién del impacto
del ruido y la contaminacién luminica.
Medidas de prevencién,
o reciclaje, reutilizacién
Economia circular y ’ ! GRI 301-2,
gestién de residuos otrasformasde =~ GRI 306-2 | 20-99,82
recuperacion y eliminacion
de desechos
Economia circular y Acciones para combatir el Ley N/A Omitido: Se trata de un tema no material para el
gestién de residuos desperdicio de alimentos 11/2018* Grupo Vidrala.
Consumo de agua y el
Uso sostenible de los | suministro de agua de GRI 303-5 | 56-57, 82
recursos acuerdo con las
limitaciones locales
Descripcion de las
Uso sostenible de los |iniciativas llevadas a cabo Ley 56-57
recursos para minimizar el consumo | 11/2018*
de agua
. Consumo de agua reusada/
téi%;%sstemble de los reutilizada sobre el total de | GRI 303-3
agua consumida
Uso sostenible de los | Consumo de materias Ley 54 82
recursos primas 11/2018* '
. Medidas adoptadas para
Uso sostenible de los b e Ley
reCUISOS Lnsczjorar la eficiencia de su 11/2018* 53-54
Uso sostenible de los | Consumo de energia, GRI 302-1, 48
recursos directo e indirecto GRI 302-3
. Medidas tomadas para
Uso sostenible de los - I Ley
rECUTSOS mejorar la eficiencia 11/2018* 18, 31, 48

energética
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en areas protegidas

Uso sostenible de los . Ley
reCUISOS Uso de energias renovables 11/2018* 31, 49-51
Datos estimados de 2023, pendientes de auditoria
oficial. Segun el procedimiento actual, Vidrala
realiza su propio calculo interno de Gases de Efecto
GRI 305-1 Invernadero (GEI). Cada afo, antes del 28 de
Elementos importantes de [ ~po/ 355 5’ febrero, Vidrala es auditada por una entidad
. o las emisiones de gases de ! acreditada. Posteriormente, el informe de la
Cambio Climatico efecto invernadero gg: gggi’ 47-52 auditoria debe someterse a la verificacion de la
generadas GRI 305-7 administracion medioambiental nacional y
presentarse a la Comision Europea. Una vez
validado, el calculo final se utiliza para proceder a
la entrega de cuotas de CO2. Por lo tanto, las cifras
de afos anteriores pueden verse ajustadas.
Medidas adoptadas para
P adaptarse a las Ley
Cambio Climatico consecuencias del cambio 11/2018* 61-71
climatico
Metas de reduccién Le
Cambio Climético establecidas 11/20y18* 20, 49, 51
voluntariamente
- Medidas tomadas para
Eirgé?\?gr'gréf; la preservar o restaurar la GRI 304-3 59-60
biodiversidad
- Impactos causados por las Omitido: Nuestro ejercicio de evaluacién de la
Proteccién de la - g Ley S -
biodiversidad actividades u operaciones 11/2018* N/A materialidad determiné que este no era un tema

material para el Grupo Vidrala.

Cuestiones sociales y relativas al personal

Ambito Indicador Marco de Respuesta, Comentarios Adicionales, Motivo de
Reporte Omision
Empleo Enfoque de gestion Ley 34-36
11/2018*
Directores: incluye a los miembros del Comité
Numero de empleados por GRI 2-7 Ejecutivo y a los directores de las areas funcionales.
Empleo sexo, edad y categoria GRI 405_’1 83 Mandos: incluye a los mandos intermedios. El resto
profesional de los empleados/as incluye el resto de empleados
y obreros.
Empleo Nu,mero de empleados por GRI 2-7 82
pais
NUmero de empleados por
Empleo modalidad de contrato de GRI 2-7 83-84
trabajo
Promedio anual de
contratos indefinidos y
Empleo temporales por sexo, edad GRI 2-7 83
y categoria profesional
Promedio anual de
contratos a tiempo parcial
Empleo por sexo, edad y categoria GRI 2-7 84
profesional
Numero de despidos por Ley
Empleo Sexo, e;dad y categoria 11/2018* 84
profesional
La brecha salarial se ha calculado como:
Empleo Brecha salarial GRI 405-2 19, 39 |[(Remuneraciéon media de las mujeres/
Remuneracién media de los hombres) - 1]
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Remuneracion media por

Ley

Los datos aportados incluyen la remuneracion
variable, principalmente relacionada con los
resultados y la productividad, asi como otros
conceptos retributivos (como beneficios sociales,

Empleo sexo, edad y categoria « 84 complemento de jubilacién, complementos y dietas
: 11/2018 o . -~
profesional de viaje, etc.). Para mejorar la comparabilidad, la
remuneracion media por categoria no incluye los
importes relativos a la remuneracion variable
plurianual de percepcién irregular.
Remuneracion media de los Ley
Empleo Consejeros, por sexo 11/2018* 85
Remuneracion media de los Ley
Empleo Directivos, por sexo 11/2018* 85
Implantacion de politicas Ley
Empleo de desconexion laboral 11/2018* 34
Empleo Nimero de empleados con [ o 4195 1 85
discapacidad
La organizacion del tiempo de trabajo se desglosa
en diferentes calendarios y regimenes de trabajo
adaptados a las necesidades de cada departamento
y/o unidad organizativa en cada planta. Para ello,
se tiene en consideracion los dias laborables fijos y
flexibles, teletrabajo y patrones de turnos fijos y
R R . rotativos. Tenemos en cuenta estos elementos para
Organizacion del Organizacion del tiempo de Ley 34 de satisf | ible |
trabajo trabajo 11/2018* asegurarnos de satisfacer en lo posible las
necesidades de cada departamento. La jornada
laboral para empleados de oficina suele ir de
7:30h-9:00h a 17:00h-18:30h. El colectivo de
mano de obra directo se rige por la casuistica
cultural e industrial de cada centro de trabajo,
habitualmente en régimen de turnos rotativos de 8
0 12 horas de presencia.
Organizacion del Ndmero de horas de
trabajo absentismo GRI 403-2 85
Medidas destinadas a
Organizacion del facilitar el disfrute de la Ley 34
trabajo conciliacién por parte de 11/2018*
ambos progenitores
) Condiciones de salud y
Salud y seguridad seguridad en el trabajo GRI 403-4 39-42
Salud y seguridad L\lumt_ero de accidentes de GRI 403-2 86
rabajo, por sexo
Salud y seguridad Tasa de frecuencia, por GRI 403-2 86
sexo
Salud y seguridad Tasa de gravedad, por sexo | GRI 403-2 86
Salud y seguridad Nimero de enfermedades GRI 403-2 85
laborales, por sexo
Organizacion del dialogo
social, incluidos
. . procedimientos para Ley
Relaciones sociales informar y consultar al 11/2018* 16, 42
personal y negociar con
ellos
Porcentaje de empleados
Relaciones sociales cubiertos por convenio GRI 2-30 42

colectivo, por pais
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Balance de los convenios
colectivos, particularmente

Omitido: La salud y la seguridad en el trabajo estan
excluidas del &mbito de negociacion de los
convenios colectivos. La gestién de estos aspectos
se enmarca en nuestras politicas internas de
prevencion de riesgos laborales, que han
evolucionado mucho en los Ultimos afios. Las

Relaciones sociales en el campo de la salud y GRI 403-4 N/A negociaciones de los convenios se centran, en
la seguridad en el trabajo cambio, en encontrar un equilibrio entre la
sostenibilidad de las relaciones entre empresarios y
trabajadores, la competitividad de la planta en
cuestién y la actualizacion justa y proporcional de
las condiciones de trabajo de la plantilla.
Mecanismos y
procedimientos que
dispone la empresa para
. . promover la implicacién de )
Relaciones sociales los trabajadores en la GRI 2-29 16, 41
gestion de la empresa, en
términos de informacion,
consulta y participacién
L Politicas implementadas en Ley
Formacion el campo de la formacion 11/2018* 36-37
L Horas de formacién por
Formacién categoria profesional GRI 404-1 86
Medidas adoptadas para
promover la igualdad de Ley ~
Igualdad trato y de oportunidades 11/2018* 38-39
entre mujeres y hombres
Planes de igualdad, Existe un protocolo especifico contra el acoso sexual
medidas adoptadas para L P de g6 P El
lgualdad promover el empleo ey 38.39 |V por razén de género, entre otras amenazas.
! 11/2018* canal de denuncias es la forma en que se reciben
protocolos contra el acoso todas las comunicaciones
sexual y por razén de sexo ’
Vidrala ha crecido en cuanto a la contratacion de
personas con discapacidades o minusvalias, que ya
suponen mas del 1% de su plantilla. Ademas, se ha
Integracion y la consolidado la colaboraciéon con Centros Especiales
loualdad accesibilidad universal de Ley 39 de Empleo y otras entidades externas, integradas
g las personas con 11/2018* por personas con capacidades reducidas o con
discapacidad discapacidades fisicas y psiquicas, que prestan
determinados servicios auxiliares a la actividad
principal de Vidrala, bajo la coordinacién directa de
profesionales especializados en su seguimiento.
Politica contra todo tipo de
discriminacion y, en su Ley )
Igualdad caso, de gestion de la 11/2018* 38-39

diversidad

Informacioén sobre el respeto de los derechos humanos

Ambito

Indicador

Marco de

N° de pag.

Respuesta, Comentarios Adicionales, Motivo de

Reporte

Omision

Evaluacion de - Ley
derechos humanos Enfoque de gestion 11/2018* 28
Nuestras politicas de recursos humanos y de
Aplicacién de prevencion de riesgos laborales regulan la
Evaluacién de procedimientos de realizacion de evaluaciones de riesgos
diligencia debida en GRI 412-1 28 psicosociales. Estas evaluaciones son realizadas por

derechos humanos

materia de derechos
humanos

profesionales externos y representan una
herramienta esencial para detectar posibles
situaciones o casos de discriminacion.
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Evaluacion de

Prevencion de los riesgos
de vulneracién de derechos
humanos y, en su caso,

) . GRI 412-2 28

derechos humanos medidas para mitigar,

gestionar y reparar posibles

abusos cometidos
aaonde Do p s on iz, |y,
derechos humanos GRI 406-1

humanos

Promocion y cumplimiento

de las disposiciones de los

convenios fundamentales
Evaluacion de de la Or_ganizaci(’)n _
derechos humanos Intemauonal del Trabajo GRI 102-41 42

relacionadas con el respeto

por la libertad de

asociacion y el derecho a la

negociacion colectiva
Evaluacion de Eliminacién de la Ley 28 38
derechos humanos discriminacién laboral 11/2018* '
Evaluacion de Eliminacion del trabajo
derechos humanos forzoso u obligatorio GRI 409-1 28
Evaluacion de Abolicién efectiva del GRI 408-1 o8

derechos humanos

trabajo infantil

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno

e Marco de N de pag. Res_py,esta, Comentarios Adicionales, Motivo de
Reporte Omision
Anti-corrupcion Enfoque de gestién 11/5%)/1 8+ 26-27
Medidas adoptadas para gg: 382;’
Anti-corrupcién prevenir la corrupcién y el GRI 205_3’ 26-27
soborno GRI 206-1
_ _ Medidas para luchar contra Om_itido: La a_c’gividad de Yi_cirala no esta i_ncluida en
Anti-corrupcion el blanqueo de capitales GRI 205-2 N/A la lista de achwgiades definidas como antiblanqueo
por la Ley espafola.
Aportaciones a fundaciones Le
Anti-corrupcion y entidades sin animo de 11/20y18* 86

lucro

Informacién sobre la sociedad

Ambito

Indicador

Marco de
Reporte

N° de pag.

Respuesta, Comentarios Adicionales, Motivo de
Omision

Compromiso con el -, Ley
desarrollo sostenible Enfoque de gestion 11/2018* 11-13
. Impacto de la actividad de
Compromiso con el . GRI 204-1
. la sociedad en el empleo y ! 43-46
desarrollo sostenible el desarrollo local GRI 413-1
Impacto de la actividad de
Compromiso con el la sociedad en las GRI 413-1 24-46

desarrollo sostenible

poblaciones locales y en el
territorio
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Compromiso con el

Relaciones mantenidas con
los actores de las

recibidas

. comunidades locales y las GRI 413-1 16
desarrollo sostenible modalidades del didlogo
con estos
Compromiso con el Acciones de asociacion o
desarrollo sostenible | patrocinio GRI 102-13 44-46
Inclusion en la politica de GRI 308-1,
Subcontratacién y compras de cuestiones GRI 308-2, 28-30
proveedores sociales, de igualdad de GRI 414-1,
género y ambientales GRI 414-2
Consideracion en las
h GRI 308-1,
Subcontratacién y relaciones con proveedores GRI 308-2
proveedores y subcontr_a‘tlstas de_ su GRI 414-1, 28-30
responsabilidad social y GRI 414-2
ambiental
L Sistemas de supervision y
Subcontratacion y oo Ley
proveedores |audltc_)rlas y resultados de 11/2018* 28-30
as mismas
Medidas para la salud y la
Consumidores seguridad de los GRI 416-1
consumidores
Consumidores Sistemas de reclamacion GRI 416-2 44
B Quejas recibidas y
Consumidores resolucién de las mismas GRI 416-2 44
Beneficios obtenidos, pais Le
Informacién fiscal por pais 11/20y18* 87
I Impuestos sobre beneficios Ley
Informacion fiscal pagados 11/2018* 87
Informacion fiscal Subvenciones publicas GRI 201-4 87

*Ley 11/2018, de 28 de diciembre de 2018, sobre materia de informacién no financiera y diversidad
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